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RESUMO

O trabalho avalia sob quais condi¢cGes o ecoturismo pode se constituir em uma alternativa
econdmica aos grupos indigenas envolvidos a partir da perspectiva de sustentabilidade territorial,
econdmica, sociocultural e ambiental. No teste das hip6teses: 1 iniciativas coletivas ndo séo
vidveis entre os indigenas do ponto de vista de mercado e eficAcia de gestdo, mas
proporcionam resguardo de territorios; 2 o ecoturismo tem potencial para gerar beneficios
aos grupos indigenas; a minimizacdo dos danos depende da coesdo interna do grupo, do
poder de negociagdo e de sua capacidade/articulacdo de defender seus interesses junto as
parcerias; 3 culturas indigenas podem ser vulneraveis aos impactos socioculturais atraves do
ecoturismo, contudo ha condic¢des que podem ser trabalhadas no sentido de minimizar esses
impactos, a coleta, a andlise e discussdo de dados teve como localidades: 1 Reserva Patax0 da
Jaqueira, Porto Seguro-BA; 2 Napo Galeras, Napo-Equador; 3 Napo Wildlife Center (NWC),
Napo-Equador; 4 Pucani, Ucayali-Peru; 5 Heah River Wildlife Center (HRWC), Madre de Dios-
Peru. Com uso de pesquisa bibliografica e observacao participante, se validou as hipdteses para
quatro dos cinco estudos de casos, sob cenarios diferentes: a implantacdo dos empreendimentos é
para assegurar territorios; independente do tipo de investimento e modelo de gestdo, todos
receberam apoio técnico durante a implantacdo e operacédo; a eficacia de gestdo administrativa,
mercadologica e de fluxo turistico depende da facilidade de acesso, da logistica e da proximidade
do mercado consumidor e do grau de conhecimentos da comunidade na prestacdo de servigos e
atendimento. Os beneficios em todos os niveis e sua redistribuicdo ocorrem de maneira mais
eqlitativa quando a comunidade tem poder de negociacdo, capacidade de intervencao junto as suas

parcerias e quando a coesdo interna supera as rivalidades interétnicas. Sob estas condicdes, 0



ecoturismo pode se constituir sustentabilidade econdmica, sociocultural e ambiental aos grupos

indigenas com todos seus beneficios e tensdes.



ABSTRACT

This work evaluates the conditions under which indigenous eco-tourism constitutes an economic
alternative for indigenous groups from the perspective territorial, economic, social, cultural and
environmental sustainability. Through the analysis of five case studies, the Pataxd Reserve of
Jaqueira in Porto Seguro, Bahia; Napo Galeras, Napo Ecuador; Napo Wildlife Center (NWC),
Napo Ecuador; Pucani, Ucayali, Peru; Heath Wildlife Center (HRWC), Madre de Dios, Peru, three
hypotheses were tested: indigenous collective initiatives are not viable in terms of market and
management efficiency, but do contribute to territorial protection; 2) eco-tourism has the potential
to generate benefits for indigenous groups; minimizing damages depends on the internal cohesion
of the group, its negotiating power and its ability to defend its interests with partners; and 3)
9indigenous cultures may be vulnerable to social and cultural impacts of ecotourism, however,
there are ways of mitigating these impacts. Through bibliographic research and participant
observation, the three hypotheses were validated for four of the five case studies, under different
conditions: all the initiatives were implemented with the objective of securing territories;
independent of the type of investment and management model, all received technical assistance
during the period of implantation and operation; management efficiency, marketing and volume of
tourists depended on ease of access, logistics and proximity to a consumer market and the
community’s knowledge of the kinds of services and overall consumer attention required. The
benefits at all levels and their distribution occurred in a more equitable manner when the
community had the capacity to negotiate and intervene with partner institutions and when internal
cohesion overcame interethnic rivalries. Under these conditions, eco-tourism constitutes a new

alternative for indigenous groups with its benefits and tensions.
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INTRODUCAO

No Brasil, 12% das terras estdo reservadas aos povos indigenas. A Amazonia Legal
abriga 99% dessas terras e 60% das populacfes indigenas. Estas dependem da floresta para
perpetuarem seu modo de vida e sua cultura. Segundo estudos de Balée (1993), Chase Smith
(1995), Posey (1996), Descola (1997) durante muitos anos as sociedades indigenas da
Amazonia desenvolveram e disseminaram um conjunto de estratégias adaptativas que Ihes tém
permitido conservar a biodiversidade e alcangcar uma estabilidade social e sustentabilidade
ambiental através de uma visdo apropriada de mundo e de natureza. A referida visdo de mundo
permitiu 0 manejo e a manipulacdo dos diversos ecossistemas de uma maneira muito propria,
diferente da sociedade envolvente.

Conforme Chase Smith (1995, 2002), baixa densidade, modos de producao (agricultura
de subsisténcia, coleta, caca e pesca, todos voltados ao autoconsumo), modos de reproducédo
(relacdo de parentesco, familias extensas, confeccdo artefatos culturais utilitarios, uso de
plantas medicinais e relagdes de intercAmbio para bens e servicos) fluiam através de varias
dimensdes préprias. Dentre estas, se encontravam a economia de troca, a redistribuicdo do
excedente da producéo entre 0s grupos locais - através do parentesco -, o intercambio informal
do trabalho, o intercambio simbdlico para os rituais e cerimoniais e a rede de intercambio
formal para os artigos manufaturados. Valores como reciprocidade, equidade, ndo acumulo
individual de riquezas, coletividade, solidariedade e o respeito pelo saber dos mais velhos
sustentavam o manejo da economia indigena, fornecendo os principais alicerces, destinados a
manter os lacos de parentesco entre 0s grupos locais. Todos estes elementos formatavam,
assim, a funcéo social dessas populagdes.

Ainda, segundo Chase Smith (1995; 2002) a vida econémica e social era parte

integrante da vida cotidiana, se voltava a satisfacdo das necessidades locais de abrigo,



alimentacéo, ferramentas e artefatos culturais. Entretanto, com o passar dos anos houve um
contato maior com diversos atores. Processos de colonizagdo, constantes invasoes, degradagédo
ambiental de seus ecossistemas, auséncia de politicas publicas fomentadoras de
sustentabilidade demonstraram aos povos indigenas a necessidade de aprenderem novas
alternativas econémicas que lhes pudessem propiciar renda, conservacdo ambiental e
revitalizacdo de seus modos produtivos e reprodutivos.

Tais contatos operaram mudangas no modo de vida das populacdes indigenas,
deixando-lhes sem alternativas econémicas, exigindo dessas sociedades novas técnicas de
producdo e reproducdo mediante a possivel inser¢do na economia de mercado. Nesse sentido,
as visdes de Wesche e Drumm (1999), Cauper, (2001), Colvin (2001), Azevedo (2002) e Smith
(2002) demonstram que o ecoturismo parece ter sido uma estratégia mais viavel as sociedades
indigenas para unirem: geracdo de renda, criacdo de novos postos de trabalho, incremento ao
comercio de artesanato, fixacdo dos jovens nos locais, conservagdo dos ecossistemas atraves de
formas mais adequadas aos valores produtivos e reprodutivos desses povos.

Apesar de enfatizarem o ecoturismo como uma estratégia atual e com possibilidades de
éxito aos povos indigenas, conforme Brandon (1996), Cauper (2001), Colvin (2001) e Azevedo
(2002), o ecoturismo pode trazer, também, varios tipos de repercussdes negativas: uso e acesso
de recursos de maneira inadequada, ameaca aos valores e tradi¢cGes, maior necessidade de
objetos de consumo, transformacdo das dancas/rituais em performances culturais montadas
especificamente a observacdo dos turistas, além da padronizacdo dos artefatos visando a
comercializacéo.

Em face disso, indaga-se, 0 ecoturismo € desejavel pelos os povos indigenas, uma vez
que suas culturas ja estdo bastante vulneraveis aos impactos danosos de diversos atores sociais?
Os empreendimentos em terras indigenas, mas sem envolver diretamente os indigenas acabam

por lucrar com seus conhecimentos, costumes, ignorando, assim, seus interesses e



necessidades. Nesse sentido, as culturas indigenas se tornam importantes elementos na venda
de ecodestinos para estrangeiros, sendo também um fator primordial quando se trata de
alavancar investimentos dos organismos internacionais e Ong’s a infraestrutura turistica. Além
disso, elas podem ter o viés promissor a instalacdo de operadoras internacionais de ecoturismo
em locais potenciais ao desenvolvimento das atividades: as florestas tropicais.

Questiona-se: as experiéncias de ecoturismo indigena podem conservar 0os ambientes,

reproduzir os modos de vida indigena, e, a0 mesmo tempo, proporcionarem viabilidade
econdmica? Entende-se viabilidade a partir da concepcao estabelecida por Chase Smith (1995,
p. 226) ao argumentar que a idéia seja compreendida e incorporada no subconsciente cultural
do indigena amazonico e posta em pratica em suas iniciativas orientadas ao mercado.
O autor enfatiza que a viabilidade depende de dois fatores: fatores globais externos como
condicao politica e condicdo econdmica; fatores internos relacionados com o projeto como um
bom desenho e desempenho do mesmo, ademais as competéncias das pessoas e a continuidade
do trabalho das mesmas no projeto.

De acordo com Lima (1977) as comunidades locais, ou seja, 0s parceiros devem
garantir a sustentabilidade do uso, a partir de regras de manejo, e atuariam como vigilantes para
assegurar a sustentabilidade de processos evolutivos e manutencdo da biodiversidade nas areas
intocadas.

Aplicando-se as idéias de viabilidade e sustentabilidade para o Ecoturismo, esta
atividade pode representar uma relacdo importante e fundamental entre o desenvolvimento
sustentavel e as sociedades indigenas com todos o0s beneficios, tensbes e conflitos potenciais
associados. O respeito pela natureza, pelos ambientes e principalmente, pelo saber
local/cultural das populacdes indigenas pode fazer do ecoturismo uma atividade lucrativa e
duradoura, se antes de tudo, desenvolver bases & sustentabilidade econémica, ambiental,

sociocultural e étnica das referidas populagées (AZEVEDO, 2002, 2004).



Este estudo pretende investigar fatores e condi¢cdes que contribuem ao sucesso ou ndo
das experiéncias de ecoturismo envolvendo grupos indigenas no nordeste brasileiro e na
Amazbnia equatoriana e peruana, dentro da perspectiva de desenvolvimento étnico, econémico,
sociocultural e ambiental. O contexto de ‘“sucesso” segue os cenarios tracados pela
Organizacdo Mundial do Turismo (OMT, 2004) ao explicitar que 0s objetivos e estratégias dos
projetos de ecoturismo devem integrar as areas protegidas e 0s objetivos de conservacdo nos
planos e programas de desenvolvimentos regionais e locais; conscientizar as comunidades
locais sobre os beneficios e impactos potenciais do ecoturismo; em resumo, as experiéncias de
sucesso, devem desenvolver sistemas institucionais, instrumentos legislativos e normativos que
favorecam a conservacdo e garantam a participacdo da comunidade nos beneficios gerados pelo
ecoturismo.

Objetiva, tambem, analisar em que condi¢bes podem se dar as padronizacdes das
culturas indigenas através das atividades de ecoturismo. Ao mesmo tempo, pretende analisar
fatores minimizadores de impactos socioculturais, além de verificar se o ecoturismo pode ser
um forte elemento propulsor da recriacdo/fortalecimento das manifestac6es culturais indigenas.

Enfoca-se cinco estudos de casos, levando-se em conta cinco fatores: 1. o fatos de todos
0s projetos serem denominados de Ecoturismo Baseado em Comunidade; 2. o tipo de fontes de
financiamento; 3. o tipo de administracdo da empresa coletiva; 4. o tempo de vida da
experiéncia; 5. as escalas de espacialidade/localizacao, ou seja, (1) um de escala nacional; (4)
quatro de escala internacional. O primeiro consiste no estudo da Reserva Patax6 da Jaqueira,
em Porto Seguro, no extremo sul da Bahia. Atualmente, a experiéncia tem 4,5 anos de duracgéo,
é gerenciada pela Associacdo Pataxd de Ecoturismo (ASPECTUR). E a Unica do género no
Brasil e os investimentos a sua implantacdo e operacdo, sob forma de doacdo, foram de

oriundos do programa governamental Programa de Ecoturismo da Amazbnia Legal



(PROECOTUR), diferentemente dos demais projetos que receberam doagdes e investimentos
captados de organismos internacionais captados por Ong’s e Fundagdes.

O segundo consiste no estudo de Napo Galeras, no rio alto Napo, regido do Napo,
Equador. Hoje, com 10 anos de duracdo, é gerenciada pela Rede Indigena de Comunidades do
Alto Napo para a Coexisténcia Intercultural e Ecoturismo (RICANCIE) e pelos Quichua da
comunidade Las Galeras. Sua implantacdo e apoio técnico se deram através de doacBes de
organismos internacionais de USAID/GTZ e parcerias com a Universidade da California.
RICANCIE, Federacdo das Organizagdes Indigenas do Napo Runa (FOIN), Coordenacdo das
Organizag6es Indigenas da Amazonia (COICA) e Confederacdo das Nacionalidades Indigenas
do Equador (CONFEANAIE) implementaram na Amazonia equatoriana, nos anos 90, projetos
de Ecoturismo de Base Comunitaria (EBC) como estratégias para buscar alternativas
econdmicas, face as pressdes das companhias petroleiras e ao turismo desordenado.

O terceiro diz respeito ao Napo Wildlife Center (NWC), no baixo rio Napo, regido
Orellana, Equador. Com 1,5 anos de existéncia, é gerenciado pelos Quichua da comunidade
Afiangu, em sociedade com a Fundacdo Eco Equador; esta tem como parceiras, a Ong Peru
Verde e a Fundacdo Bio Brasil. Os investimentos, sob forma de empréstimo, foram captados
por Eco Equador junto a Tropical Nature.

O quarto é um estudo da experiéncia Pucani, no baixo rio Urubamba, municipio de
Atalaya, regido Ucayali, Peru. O projeto tem 2,5 anos de duracdo, gerenciado pelos lideres
comunitarios das etnias Ashaninka e Yine-Piro de Centro Pucani e Nueva Libertad de Pukani
em parceria com Ong Peru Verde. Os recursos, sob forma de doacdo, destinados a sua
implantacédo e apoio técnico foram captados pela Peru Verde junto a sua sécia, Tropical Nature.

O quinto se refere ao Heah River Wildlife Center (HRWC), no rio Heath, estado
Tambopata, regido Madre de Dios. A iniciativa tem 2,5 anos, ¢ gerenciada pelos Ese’Eja da

comunidade Sonene e a empresa de ecoturismo privada Rainforest Expeditions (RFE) e a



operadora de ecoturismo privada Jungle Lodge. Os recursos, sob forma de empréstimo, se
originaram do programa de Desenvolvimento Sustentdvel para Popula¢fes Indigenas da
Rainforest Action Nework. Diferentemente, das demais iniciativas, HRWC tem um modelo
onde combina duas empresas privadas e comunidade.

Para estabelecer conexdo entre os elementos norteadores das hipGteses e objetivos,

dividiu-se a tese em quatro capitulos, descritos a seguir:

Capitulo I - INDIGENAS, ECOLOGIA, ECOTURISMO: DIMENSOES, composto
por duas secOes. Na primeira secdo Indigenas, Ecologia, Territérios e Recursos Comuns,
examina-se situacdo dos indigenas em relacdo a ecologia e 0 gerenciamento dos recursos
comuns. Em esséncia, grande parte dos territorios e recursos naturais esta nas maos de grupos
indigenas; estes, no México, no Equador, no Peru e no Brasil estdo procurando desenvolver
alternativas econdmicas nas areas de manejo florestal, conservacgdo, certificacdo, producéo e
colheita de fibras naturais, plantas medicinais, comestiveis e ornamentais e, especificamente,
atividades de ecoturismo. Nestas iniciativas, 0 manejo de recursos comuns esta demonstrando
bases favoraveis de sustentabilidade aos integrantes em relacdo a possivel ruina dos bens. A
segunda secdo enfatiza 0 Ecoturismo dentro de suas politicas, dimensdes, impactos, modelos de
gestdo de empreendimentos e investidores. Neste contexto avalia-se a razdo pela qual o
ecoturismo estd se revelando como uma estratégia particularmente atraente aos paises em
desenvolvimento, por ser, desde que bem planejado, uma melhor alternativa aos grupos
indigenas em detrimento a mineracéo, a extracdo de madeira e a silvicultura. Na terceira secéo,
deste capitulo, se realiza uma Auditoria do Ambiente de Marketing, avaliando as tendéncias e as
forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas relativas a oferta, mercado, posicionamento,

qualidade de servicos, comportamento do consumidor, suas motivac6es e poder de compra, ja



que as empresas e consumidores recebem através da midia vérias influéncias das atividades de
ecoturismo como importante fonte de renda e conservagao.

O capitulo 11, METODOLOGIA, esta formatado por trés secdes. Na primeira faz-se
uma Caracterizagdo das areas de estudos, onde se verifica que os grupos indigenas
envolvidos nos empreendimentos de ecoturismo, sejam os Pataxd, Quichua do alto e baixo rio
Napo, Ashéninka, Yine-Piro e Ese’Eja sob perspectivas politicas, territoriais, econdomicas,
socioculturais e ambientais se organizaram em associacdes e federagdes. Na segunda secao
realiza-se uma Auditoria do Ambiente de Marketing, avaliando as tendéncias e as forcas,
fraquezas, oportunidades e ameacas relativas a oferta, mercado, posicionamento, qualidade de
servicos, comportamento do consumidor, suas motivagGes e poder de compra. A terceira
estabelece os procedimentos metodoldgicos necessarios e pertinentes as hipoteses formuladas
com vistas a alcancar resultados.

No capitulo 111, RESULTADOS se introduzem categorias operacionais para a obtencao
de dados acerca do histérico e da natureza do empreendimento, bem como avaliar 0s recursos
naturais, historicos e culturais utilizados como atrativos, arquitetura da infraestrutura turistica,
equipamentos, logistica, tipos de servicos oferecidos, fluxo e receita. Este capitulo fornece
indicadores referentes ao desempenho organizacional, administrativo, financeiro, comercial e de
marketing de cada iniciativa sob varios enfoques de pontos relacionados com tipos de
investimentos, modelos de parcerias e de gestdo, grau de intervencdo e poder de articulacdo dos
comunitarios. Também realiza uma abordagem dos beneficios e custos econémicos, sociais,
culturais e ambientais; esta se permeia pelo fato do ecoturismo poder se constituir uma
alternativa econdmica para gerar postos de trabalhos, fortalecer as atividades produtivas e
redistribuir equitativamente os beneficios. Nos aspectos sociais, investiga-se aplicacdo de
investimentos e melhorias em servicos essenciais locais, o fortalecimento da organizagdo social

e na relacdo de género a inclusdo da mulher no mercado de trabalho. Nos aspectos culturais,



examina-se a valorizacdo dos modos produtivos e reprodutivos nos atrativos e o processo de
revitalizacdo cultural, bem como o uso de rituais e performances culturais. Nos aspectos
ambientais, a ado¢do de medidas redutoras de impactos, sensibilizacdo/orientacdo aos turistas e
0s principais danos ocorridos/possiveis em ou com cada projeto.

No capitulo 1V, DISCUSSAO sistematiza-se dados relacionados com a natureza do
empreendimento, capacidade de gestdo administrativa e de recursos humanos, recursos
financeiros e de fluxo turistico e de marketing. Também avalia as condi¢cGes de como se deram
os beneficios e danos econdmicos, sociais, culturais e ambientais e como os indigenas e as
parcerias envolvidas estdo trabalhando ou ndo em medidas minimizadoras dos custos. Para
fundamentar melhor os processos, enfoca-se 0 método de SWOT, onde se analisa as forgas,
fraquezas, oportunidades e ameacas voltadas a posicdo da oferta ecoturistica diante do diante de
condicdes criticas de: modelo de gestdo e tipo de investimento, capacidade de negociacdo dos
comunitarios, gestdo de mercado, resguardo de territorio e vulnerabilidade socioculturais dos

indigenas.

1 INDIGENAS, ECOLOGIA, ECOTURISMO: DIMENSOES

1.2 INDIGENAS, ECOLOGIA, TERRITORIOS E RECURSOS COMUNS

“Curumim,

estas terras nunca nos pertenceu,
nao é de ninguém

nao tém dono, nem deus...”



(Nilson Chaves)

Segundo Silva (1999), Cunha e Almeida (2001) duas linhas de argumentacdo analitica
tém dominado os estudos referentes a Amazdnia, a primeira na busca de modelos de
desenvolvimento que ao mesmo tempo enfoque um reordenamento de acesso e uso de espagos; a
segunda, procurando enfatizar as dimensdes ecoldgicas, socioespaciais, socioculturais, politico-
econdmicos das populagdes tradicionais.

A hipétese sustentada pelos autores acima é de que a AmazOnia, em grande escala,
sempre serviu de “ocupagdo” e de fronteira de recursos aos projetos desenvolvimentistas, as
hidrelétricas, aos madeireiros, aos organismos internacionais, as Ong’s, aos ambientalistas Em
menor escala, foi e, continua sendo ocupada por indigenas, seringueiros, castanheiros,
pescadores, remanescente de quilombos, povos que procuram se relacionar com 0S recursos
naturais “capital natural” de acordo aos seus proprios modos de producao e reprodugao.

De acordo com Silva (1999), na realidade, essas populacdes tém ficado a margem do
trajeto nacional do desenvolvimento. Apesar dessa premissa, esses povos agora, estdo sob a
condigdo de serem “guardidos da biodiversidade amazonica”, através dos famosos produtos eco-
verdes. Hoje, a Amazé6nia pode compor tanto um ideario de bem-estar dos consumidores de
melhores produtos de todo 0 mundo como um patamar civilizatério de propostas ambientalistas

“politicamente corretas” da cidadania mundial.

Silva (1999) enfatiza que os indigenas tém experimentado um grande processo de
transformacdo pela globalizacdo, pela velocidade das tecnologias, pelo redesenho do cenario
politico, econdmico, social, cultural e ambiental. Consubstancia-se o pensamento de Silva (1999)
ao argumentar que essa transformacdo deu sustentagdo a mudancga de perspectiva referente aos

indigenas vistos anteriormente como “bons selvagens” e natos conservadores dos ecossistemas,



teses sustentadas pelo Romantismo do século XIX, através da identidade do indigena-herdi
nacional.

Da passagem do ‘bom selvagem’ ao reivindicador de seus direitos, mediante a busca da
demarcacOes de suas terras e a parceiros e autogestores de alternativas econémicas, a exemplo
dos projetos de ecoturismo desenvolvidos no extremo sul da Bahia, na Amazonia equatoriana e
peruana, passou-se um bom espaco de tempo de lutas. Estas, baseadas inicialmente em
demarcacao de territrios acabaram por adquirir a premissa da conservacao dos recursos naturais,
uma vez que 60% das populagdes indigenas da Amazbnia Legal (CUNHA, 2001) e 80% da
Amazonia equatoriana e peruana depende dos recursos florestais para sua sobrevivéncia fisica e
cultural (CHASE SMITH, 1995; SMITH, 1996, 2001, WESCHE; DRUMM, 1999, VALEREZO,
2002).

Silva (1999), Cunha, (2001), pesquisas da Coordenacdo Indigenista Missionaria (CIMI),
Instituto Socio Ambiental (ISA) e do Programa Amazbnia (1998) referenciam que 0s
movimentos indigenas foram legitimados em 1992, com a Eco-Rio e mais tarde pela Agenda 21
Nacional e as agendas locais. A partir dai, 0 cenario comeca a se modificar: as lutas dos povos
indigenas pelos seus direitos e posse de territorios passam pelas linhas ecoldgica e econémica, na
busca da conservacao de ecossistemas e sustentabilidade.

Sobre esse aspecto, Gray (1995), Fernandes Silva (1995), Programa Amazo6nia (1998) e
Silva (1999) observaram: primeiro, a sociedade ndo-indigena deve reconhecer formalmente a
existéncia de uma pluralidade étnica e cultural dos povos indigenas; segundo, ndo se pode
integrar as economias indigenas dentro de padrdes de racionalidade econdmica dominante;
terceiro, é necessario inseri-los no mercado, mas atravées da construcdo de nova matriz econémica
ecoldgica, levando em conta suas diferentes unidades ambientais de producdo (economia de

subsisténcia, de pequena escala) e seus codigos culturais.



Depois da Eco 92 e a inser¢dao dos indigenas como “ grupo socialmente vulneravel” na
Agenda 21 Nacional, nunca se falou tanto em povos indigenas, conhecimento tradicional, a
importancia dos medicamentos da floresta, a biopirataria e a necessidade de ‘conservacdo’ dos
diversos ecossistemas (SILVA, 1999). A partir de quais condi¢fes se deram esses cenarios? O
quadro de miséria, a auséncia de perspectivas as populacdes indigenas tornou-se grave, apesar de
algumas acOes pontuais de instituicbes como FUNAI e IBAMA; mais sistematicas, de alguns
organismos internacionais € Ong’s.

Uma linha dominante de pesquisas enfatiza que esses cenarios se fortaleceram através da
ocupacdo de terras por projetos de agricultura, projetos de agropecuaria, plantio de soja
mecanizada e extracdo de mineério. Além destes fatores, conforme dados do ISA (2005) com a
sobreposicdo de Terras Indigenas e de Unidades de Conservagdo restou poucos territorios para
migracdes de etnias e de sobrevivéncia de etnias ja ali residentes, seja pela agricultura de
subsisténcia e/ou pelo extrativismo.

De acordo com Chase Smith (1995), Smith (2000), mediante aos contatos interétnicos os
indigenas perderam grande parte de seus costumes, tradicOes, relacbes de parentesco e
compadrio. Vieram doencas, prostituicdo, alcoolismo, subserviéncia, assistencialismo, desejo
pelo consumo de objetos tecnoldgicos, evangelizaces, missionarios, empresas madeireiras, de
mineracdo e de petroleo. Contudo, também vieram outros atores com novas maneiras de pensar a
natureza e a sociedade, dentro de uma abordagem mais voltada a um novo extrativismo e a
inser¢do no mercado internacional.

A partir dos cenarios acima descritos, se discute a premente necessidade da insercdo de
outras atividades aliadas ao extrativismo, a pesca, a agricultura de subsisténcia, a exemplo do
ecoturismo, reivindicado por Cauper (2001) e Colvin (2001) como uma melhor alternativa de
renda aos indigenas, com menos impactos ambientais negativos. Na medida em que 0s cenarios

foram se concretizando, chegou-se a varios impasses: Cunha (2001) indaga: afinal, os povos



indigenas sdo ou ndo conservacionistas? Por sua vez, Oliveira Filho (1995), questiona um chavéo
muito utilizado nos anos 80: ha muita terra para pouco indio? Sdo inimeras as teses discutidas
sobre a questdo indigena. Optou-se por discutir trés: 1 0s povos indigenas sdo parceiros ideais a
conservacdo da natureza, porque sdo ecologistas natos; 2 com a insercdo no mercado
internacional, as sociedades indigenas vdo provocar mudancas culturais inevitaveis e, em
consequéncia, havera a superexploracdo dos recursos naturais; 3 ha muita terra para pouco indio.

Em relacdo ao primeiro paradigma, a idéia dos povos indigenas através da imagem de
ecologistas natos resultou do paradigma de “0 mito do bom selvagem ecolégico” de Redford
(1992). A esse respeito, o autor afirma que muitas populacées tradicionais dentre eles, alguns
grupos indigenas exploram a fauna, chegando a promover sua reducdo, inclusive até a extin¢éo
local, de espécies cacadas intensivamente, embora nem toda a caca de subsisténcia aconteca do
mesmo modo.

Em relacdo ao assunto Yost e Keley (apud Redford, 1997) argumentam que 0s ndmeros
de animais cacados a subsisténcia pode ser bastante expressivo; a respeito, cita o0 seguinte
exemplo: em menos de um ano, os 230 habitantes de trés aldeias Huaorani, no Equador, mataram
3 165 animais entre mamiferos, aves, répteis. Hoje, os Huaorani tém um projeto de ecoturismo
em suas terras, entretanto, enfrentam problemas de auséncia de animais a contemplacdo dos
ecoturistas.

Para Redford (1992, p. 46), os povos indigenas ndo sdo “0s nobres selvagens ecolégicos”
gue os tornamos e a Unica maneira de conservar a biodiversidade é abolir todos os tipos de
comportamento humano: construcdo de estradas, extracdo de madeiras, extrativismo vegetal e a
cacada indigena. Pergunta-se, sera necessario também abolir o ecoturismo em sociedades
indigenas, mesmo porque o turismo, conforme pesquisas/experiéncias ja consagradas, traz mais
impactos negativos socioculturais do que 0s impactos econdmicos positivos? Para se explicitar, o

assunto, cita-se o caso dos povos némades da Africa: estes gradativamente tém seus estilos de



vida tradicionais alterados em funcéo de se proteger a vida selvagem da qual depende a industria
do turismo local.

Recorre-se, entdo, a nocdo de wilderness - vida natural/ selvagem-, subjacente a criacao
dos parques, no final do séc. XIX, com a idéia de grandes &reas ndo-habitadas, sobretudo apds o
exterminio dos indios e, a expansdo da fronteira para o oeste. Refutando a nocdo de wilderness
(GOMEZ-POMPA; KAUS, 1992, apud DIEGUES, 1996) alegam “‘que os indigenas dos tropicos
tém a floresta tropical como sua casa [...]; a natureza ndo é mais um objeto, mas um mundo de
complexidade em que os seres vivos sdo frequentemente personificados e endeusados através dos
mitos locais [...]".

Em vista disso, Cunha (2001) defende haver possibilidades de popula¢des indigenas viver
em seus territérios e/ou unidades de conservagdo sem necessariamente se produzir depredacao ou
conservacdo pura e simplesmente, mesmo porque o conservacionismo ndo se limita apenas a uma
pratica, ele € composto por um conjunto de processos, atores, politicas, investimentos e
mercados. Endossa-se o autor, esclarecendo: conservacdo se amalgama com politicas publicas,
investimentos e programas adequados.

Dentro da linha de raciocinio de povos tradicionais poderem viver em seus territorios, ao
mesmo tempo conservando seus ecossistemas Balée (1993), Posey (1996); Descola (1999)
sugerem que a diversidade de espécies, de ecossistemas e de genética ndo é um fendmeno
natural, mas sim cultural, resultado da acdo humana. De acordo com esses estudos, as populacées
humanas convivem com a floresta, também a manejam e manipulam seus componentes organicos
e inorganicos.

Ressalta Balée (1993, p.386) os indios agricultores da Amazdnia fizeram alteracdo no
ambiente, porém, em lugar de terem provocado extin¢bes, parecem ter na verdade, contribuido

para 0 aumento da diversidade bioldgica; esta aparente acao diversificadora se estende desde 0s



tempos do Neolitico até o presente e seu mais notavel testemunho é a série de espécies
domesticada e semi-domesticada presentes na Amazonia.

Viveiros de Castro (1992) apdia a tese quando esclarece que a floresta amazoOnica
condicionou tanto a vida humana quanto foi condicionada por ela; a Amazénia que vemos hoje é
a que resultou de séculos de intervencdo social, assim, como as sociedades que ali vivem sdo o
resultado de séculos de convivéncia com a Amaz6nia. Todavia refuta a tese filtrada e reforcada
por alguns antropdlogos e etnoecologos dos “indigenas serem ecologistas natos.”

Chase Smith (1995) refuta o segundo paradigma, esclarecendo, que no passado, devido a
cultura tradicional, a baixa densidade e ao isolamento os indigenas exploraram seus recursos de
maneira ‘sustentada’; nos dias de hoje, alguns padrGes de comportamento mudaram em fungéo de
contatos interétnicos, do aumento da densidade demografica e da auséncia de alternativas
econémicas compativeis seus modos de producéo.

Por sua vez, Balée (1993) resume: as sociedades indigenas amazénicas ndo possuem uma
politica explicita de conservacdo, nem associacdes voluntarias devotadas a preservacdo da
biodiversidade, talvez pela simples razdo que suas atividades econdmicas nunca as tornaram
necessarias.

Corrabora-se com Balée, porém, entende-se o0 seguinte: na atualidade, as novas atividades
econdmicas das sociedades indigenas seja pelo neoextrativismo, seja pelo ecoturismo estdo
colocando-as, em contato com grupos de atores sociais com diferentes interesses. Disto podem
resultar politicas publicas mais eficientes, mais investimentos, mais apoio técnico, mas também,
danos socioculturais.

Em relacdo ao segundo paradigma, “com a insercdo no mercado internacional, as
sociedades indigenas vao provocar mudancas culturais inevitaveis e, em conseqliéncia, havera a
superexploragdo dos recursos naturais”, enfoques muito usados na teoria dos recursos comuns.

Mais conhecidos através de suas denominagdes na literatura em inglés, “commons” ou “common



pool resources” (CPRS), os termos “recursos comuns” ou Recursos em Propriedade Comum
(RPC), sdo utilizados para descrever uma gama de modalidades de apropriacdo ou regimes de
propriedade, distintas tanto da propriedade publica como da propriedade privada, podendo-se

caracterizar como modelo “intermedidrio” entre estes dois regimes.

Grupos indigenas controlam a maior parte da propriedade de recursos comuns no mundo.
Indaga-se: sob quais condi¢des esses povos manejam 0s recursos comuns? Como séo criadas,
mantidas, transformadas ou perdidas as instituicdes de propriedade comum de recursos? Quais

experiéncias podem oferecer bases de sustentabilidade ao manejo de recursos comuns?

Existe um ativo debate cientifico, tedrico e pratico sobre o papel efetivo e potencial dos
regimes de propriedade comum em relacdo a sustentabilidade dos modelos de uso dos recursos
naturais renovaveis. Duas posicOes extremas se confrontam neste debate. A primeira, assimilando
a propriedade comum ao livre acesso, defende a necessidade de transformar todo regime de
propriedade existente em propriedade publica ou privada, para prevenir as tragédias coletivas de
modelos de exploracdo insustentaveis. A segunda, destacando as diferencas entre propriedade
comum e livre acesso, enfatiza a eficacia e o potencial da propriedade comum em proporcionar
modelos historicamente concretos de sustentabilidade, em varios casos, paises e regibes do

mundo.

Nesse sentido, a teoria da Trageédia dos Comuns de Hardin (1968) tem sido muito
utilizada em estudos ambientais, inclusive para formular leis de manejo de recursos, pois trabalha
com a idéia principal: 0s recursos pertencentes a um bem comum, como oceanos, rios ou
florestas sdo sujeitos a degradacdo massiva. O modelo de Hardin (1968) é um dos trés principais
grupos de teorias de acao coletiva, no sentido de buscar entender a relacdo entre o individuo e o
grupo do qual faz parte. Ao ser membro de grupo, o individuo ganha todo o beneficio, mas o
custo é distribuido entre todos os outros membros do grupo. O beneficio e o custo acontecem

quando todos os recursos de propriedade comum sdo ou serdo superexplorados. O individuo



racional possui o estimulo de extrair o maximo possivel antes de alguém fazé-lo; como “tudo”

pertence a todos, ninguém se sente estimulado a assumir responsabilidade pelo recurso.

Hardin (1968) sugere o seguinte: as pessoas fechadas na logica da propriedade sao livres
apenas para provocar a ruina universal; assim que elas percebem a necessidade da coercdo
matua, tornam-se livres para perseguir outros objetivos. A autonomia de cada um sO sera
interessante quando for para perseguir seus proprios objetivos e quando estes forem apoiados por

leis/acordos aceitos pela maioria dos individuos afetados.

McGrath (1993) ao analisar a evolugdo do manejo comunitario da varzea em lagos do rio
Tapajos, no baixo Amazonas, verificou que a gestdo comunitaria obteve sucesso no manejo de
recursos comuns. O exemplo se deu com uma adaptacdo do varzeiro ao novo cenario econémico
imposto mediante ao aumento de pesca profissional e das grandes fazendas de véarzea. Tal
cenario gerou aumento de pressdo sobre 0s estoques, ocasionado diminuicao de oferta de pescado
a sua subsisténcia. Os varzeiros ndo capitalizados aplicaram estratégias de uso maultiplo de
recursos, também em resposta a oportunidades econémicas e ao se sentiram ameacados e
incapazes de competir com o pescador mais equipado. Suas respostas as regras impostas pela
capitalizacdo de alguns pescadores foi a de manter o acesso de pescadores a areas de lagos
comunitarios. O controle comunitario do lago, baseado na propriedade comum da margem do
lago pelos membros da comunidade impds regras de uso/pesca (manejo) a serem respeitadas.
Através do respeito, da adoc¢do de regras, pode-se conseguir que 0 USO recursos comuns possam

reduzir os impactos negativos, evitando desse modo, a superexploragéo de todos.

Um outro exemplo similar € da Pousada Ecoldgica Aldeia dos Lagos, em Silves (AM). A
Associacdo de Silves pela Preservacdo Ambiental e Cultural (ASPAC) e Cooperativa de Turismo
(COOPTUR) trabalham com 22 comunidades de ribeirinhos com atvidades tradicionais de
agricultura e pesca e de ecoturismo. A pesca foram estabelecidos trés tipos definidos através do

sistema estratégico: Lagos de Procriacéo - santuarios com protecéo total a reproducgéo natural dos



peixes e repovoamento; Lagos de Manutencdo: onde é permitida a pesca artesanal de subsisténcia
para garantir renda comunitaria e alimentacdo; Lagos de Exploracdo Pesqueira: onde a pesca
comercial é permitida, respeitando algumas restrigdes regulamentadas por leis federais, estaduais
e municipais. No ecoturismo, 0s roteiros incluem uma aproximacao intercultural com os

ribeirinhos (AZEVEDO, 2000).

Com a adoc¢do da Teoria de Hardin em relacdo ao ecoturismo, ha um argumento a favor
de cada operadora de turismo procurar maximizar seu préprio lucro, extrapolando a capacidade
de carga (compreendida como o nivel e uso que uma area pode suportar com o alto grau de
satisfacdo para o visitante e 0 baixo impacto sobre os recursos). A relacdo entre extrapolar a

capacidade de carga esta estreitamente ligada a concepcao de sustentabilidade.

A sustentabilidade pode ser compreendida mediante a no¢do de um recurso ou de um
ecossistema dependente de um equilibrio entre os ritmos da extracdo, destinada a assegurar um
minimo de renovabilidade para o recurso. Criticas sdo feitas a tese, dentre eles a de Rediclift
(1987), porque insistem na seguinte premissa: ndo se pode pensar nas geracoes futuras, quando
parte das geracdes no presente ndo tém suas necessidades basicas atendidas. No entender dos
opositores, o desenvolvimento sustentavel se utiliza de duas tradi¢es conflitantes: capacidade de
suporte e o potencial dos ecossistemas, ndo reconhecendo que os limites de sustentabilidade tém
origens estruturais e naturais. Quais sao esses limites para o ecoturismo? Como ndo exatrapolar a
capacidade de carga dos ecossistemas e, a0 mesmo tempo, conseguir renda e indicadores

sustentaveis?

A sustentabilidade na maior parte da literatura especializada é vista como um termo
mediador e encarregado de construir uma ponte entre as diferencas ideoldgicas e politicas dos
lobbies ambientalistas e desenvolvimentistas, ou seja, um paradigma fundamentado na oposi¢do
do ecocentrismo e do antropocentrismo. A primeira corrente sustenta que as entidades nao-

humanas sdo de valor igual ao da espécie humana; € uma ética da natureza amplamente



intrinseca. A segunda corresponde ao uso normativo ou dominante dos seres humanos se
relacionarem com a natureza; nela, a natureza é vista predominantemente como um conjunto de
recursos que a humanidade € livre para empregar as suas proprias finalidades. E uma vis&o
instrumental e utilitarista. A ultima versdo aponta a natureza sob o paradigma de “mercadoria”
consumivel e usufruida como qualquer outra matéria prima, a exemplo do turismo e do

ecoturismo.

A partir desse entendimento desenvolvimento, sustentabilidade e recursos comuns podem
adquirir nocdes de termos contraditorios, resultando assim, na insustentabilidade do ecoturismo
para as populacdes envolvidas. Quais as contradi¢des dos termos? Conforme, Rodrigues (2001),
desenvolvimento € uma meta que implica - no mundo p6s-moderno - a producdo de mais e mais
mercadorias. A producdo continua necessita tanto dos recursos naturais - extraidos de algum
lugar - como de lugares/depositos para colocar os residuos, destruindo ou pelo menos
transformando a natureza em depositos de residuos. Esse desenvolvimento continuo €
insustentavel, tanto pela rapidez dos processos produtivos, quanto pela nova forma adquirida pela

natureza: a de mercadoria.

Ainda, segundo, Rodrigues (2001, p. 117-172) sustentabilidade significa manutencéo de
condicdes — situacdo nada viavel num sistema de producéo continua de mercadorias -. O turismo
produz territorios e mercadorias, justamente por esta “producao” destrutiva, ¢ que Rodrigues
(2001) conclui que o turismo é em sua propria esséncia, incompativel com idéias de

sustentabilidade, conservacdo e desenvolvimento sustentavel.

Caso sustentabilidade signifique manutencdo das condigdes, como pode promover
viabilidade num sistema de producdo incessante de novas mercadorias? O ecoturismo € uma
atividade baseada em ofertas, o consumo de paisagens sera continuo. A partir destas

constatacbes, o0 ecoturismo pode tornar incompativel com a nocdo de desenvolvimento



sustentavel, porque focaliza suas ofertas no consumo aos lugares “exoticos”, transformando-0s
em mercadorias a serem comercializadas através de povos e costumes diferentes.

Como mensurar a sustentabilidade? Sachs (1997) aponta cinco dimensdes a sua
mensurabilidade: social, econdmica, ecoldgica, geografica e cultural. A dimensdo social é o
estabelecimento de um processo de desenvolvimento na busca de conduzir a um padréo
sustentavel de crescimento, com uma distribuicdo mais eqlitativa da renda. A dimensdo
econdmica podera ser possivel gracas ao fluxo constante de inversbes publicas e privadas, além

do manejo eficiente dos recursos naturais.

A ecoldgica implica na expansdo da capacidade de suporte do capital natural, mediante
intensificagcdo dos usos do potencial de recursos existentes nos diversos ecossistemas, com o
minimo de deterioracéo. Ja a geogréafica, corresponde a busca de uma configuracao rural-urbana
mais equilibrada e do estabelecimento de uma rede de reservas da biosfera. Por ultimo, a cultural
é a dimensdo mais dificil de ser concretizada porque implica que a modernizacdo deve aliar

mudancas exogenas com solucdes locais, adaptadas a cada caso especifico.

O que vem a ser sustentabilidade aos indigenas? Como aliar sustentabilidade as novas
alternativas econémicas trabalhadas por estes povos, a exemplo de manejo florestal, atividades
pesqueiras e de ecoturismo? Conforme os grupos indigenas foram adquirindo direitos territoriais,
a preocupacao central passou ser a busca de um modelo alternativo de desenvolvimento possivel
de integra-los na economia de mercado nacional em termos mais lucrativos e pertinentes aos seus
modos produtivos e reprodutivos. Na realidade, as mudancas sdo muitas, principalmente,
econémicas. Em que medida essas mudancas tém afetado a capacidade dos indigenas para manter
sua integridade cultural e dos ecossistemas, sem que isto necessariamente provoque a

superexploracdo dos ecossistemas?

Ha alguns exemplos de indigenas e/ou campesinos manejando e comercializando recursos

comuns, sob formas de comunidades florestais, certificagdo, ecoturismo, producéo e colheita de



fibras naturais, plantas medicinais, comestiveis e ornamentais. Nestas, 0 manejo de recursos
comuns estd demonstrando bases favordveis de sustentabilidade aos integrantes em relacdo a
possivel ruina dos bens.

No México citam-se dois casos: em Santa Maria Huatulco, na Serra sul e costa de
Oaxaca. Nesta experiéncia se estd desenvolvendo um conjunto de estratégias intercomunitarias
para o controle e manejo de territorio agrario e seus recursos naturais dentro da bacia hidrolégica
Huatulco-Copalita, principal abastecedor de agua para o complexo turistico Bahias Huatulco. O
segundo se desenrola em Ixtlan, uma das mais avancadas comunidades florestais de Oaxaca. A
experiéncia combina manejo de bosques, atividades de transporte e ecoturismo. O projeto
recebeu certificado da Forest Stewarship Council (FSC).

Ha outros exemplos de iniciativas combinando ecoturismo e conservagdo na America
Latina. Uma delas é a da Pousada Amazonas, no Peru, gerenciada pela comunidade indigena
Ese’Eja Infierno Verde e a operadora de ecoturismo privada Rainforest Expeditions dentro da
Zona de Reserva Amazonica Peruana Tambopata-Candamo. Pousada Amazonas emprega mais
de 50 membros da comunidade, que ganha 38% a mais do que com a caga e agricultura
(UGARTE, 2000; DORIA, 2004).

No Equador, uma experiéncia inovadora ¢ a de Kapawi, em Pastaza, sul oriental do
Equador. Seu conceito estd baseado numa proposta joint venture entre a comunidade indigena
Achuar e a empresa privada de ecoturismo Canodros, funcionando desde 1996. Kapawi é um
luxuoso complexo de 20 cabanas e com modernas tecnologias para proteger o0 meio ambiente.
Com uma inverséo inicial de USD$ 2 milhdes, Canodros, paga adicionalmente, a soma de USD $
2 mil/més a Federacdo Equatoriana da Nacionalidade Achuar (FINAE) pelo uso do territorio,
onde esta previsto o incremento de 7% anual. A FINAE recebe adicionalmente USD $10 ddlares
por cada turista; 0s membros da comunidade participam da administracdo, servicos de hotelaria,

sendo permanentemente capacitados. Ao cabo de 15 anos (2011), a administragdo e operagéo



serdo transferidas em sua totalidade a comunidade. Kapawi Ecolodge & Reserve ganhou o
prémio Ecotourism Excellence Award 2000, da Conservation International.

As experiéncias acima atraves de uma série de regulamentos, acordos, sistema de
impostos, incentivos estdo procurando responder de forma mais adequada a possivel ruina dos

bens comuns.

O terceiro e ultimo argumento se refere ao a discussdo dos anos 80, quando a extensao
das terras indigenas no Brasil parecia exagerada e alguns setores da sociedade nacional alegavam
o seguinte: “ha muita terra para pouco indio”. Hoje, segundo o Instituto S6cio Ambiental em sua
publicacdo Povos Indigenas no Brasil - 1991-1995, ha uma populagdo de 154, 004 mil indigenas
na Amazonia Legal e os indigenas tém direito constitucional a quase 12% do territorio brasileiro,
com terras distribuidas em 574 areas diferentes, abrangendo, desse modo, 20% da Amazonia
brasileira (ISA, 2001).

No Brasil, a posse de terras indigenas estd assegurada pela Constituicdo, como
propriedade da Unido, da mesma forma que 0s recursos minerais do seu subsolo, cabendo a
Unido, com a anuéncia do Congresso, autorizar sua exploracdo. A vigilancia dos mesmos, no
entanto, é deficiente. Em relacéo a situacdo juridica das terras indigenas, ha trés tipos segundo a
legislacdo brasileira:

a) terras tradicionalmente ocupadas pelos povos indigenas e comunidades indigenas.

Trata-se de bens patrimoniais da Unido, cuja definicdo é dada pela propria Constituicdo

Federal de 1988, 9° (art., 231, 81.°), que as reconhece enquanto expressdo dos usos,

costumes e tradi¢bes indigenas;

b) terras reservadas, de que trata a lei n.° 6.001, de 19.12.73, o Estatuto do indio (artigos

26° a 31°), ainda em vigor. Sdo as reservas, as colonias agricolas e os territdrios federais

indigenas. Sdo criadas pela Unido e geralmente, destinam-se aos casos em que



determinados indigenas perderam, irremediavelmente, as suas terras de ocupacgao
tradicional, a exemplo dos casos de submersdo por reservatérios de Usinas Hidrelétricas;

c) terras dominiais, aquelas cuja propriedade pertence as préprias comunidades ou,
individuos indigenas, que as adquiriram segundo as formas prescritas pela legislacdo civil
(compra, adogdo, usucapido etc). Ndo se confundem com as terras tradicionalmente
ocupadas, nem podem incidir sobre estas, sua previsio encontra-se no Estatuto do indio,

artigos 32 e 33.

Os recursos naturais das Terras Indigenas (TI’s) sdo implicitamente reconhecidos como de
propriedade comum. Na medida em que as TI’s pertencem a Unido, mas a0 mesmo tempo ¢
reconhecido coletivamente aos indios o direito originario a posse permanente destes espacos e ao
usufruto exclusivo de seus recursos naturais, o tipo de propriedade de fato existente e
reconhecida ndo é nem privada, nem publica, no sentido classico dos termos. Por outro lado, para
Filho Marés (2001) a Constituicdo Brasileira reconhece, nas Terras Indigenas, a vigéncia do
direito indigena, e mais especificamente, a vigéncia das regras indigenas de apropriacdo e uso
dos recursos naturais, e de resolucdo dos conflitos relativos. O autor, ainda, afirma o seguinte: “a
terra indigena é propriedade da Unido, logo, bem publico. [...] a terra indigena é indisponivel
ao poder publico, ndo passivel de utilizacdo por ele, e vedada ao uso comum de todo 0 povo
brasileiro, mas tdo-somente ao uso do proprio povo indigena, segundo seus usos costumes e

tradicdes...”

Em relacdo ao assunto ha dois fatos geradores de conflitos: primeiro, 0s povos indigenas
controlam grande parte da propriedade recursos comuns no mundo; segundo, os indigenas sdo 0s
“donos legais” dos recursos. Ambas as situagdes supdem um certo constrangimento a construcao
de estruturas administrativas legais, beneficiadoras do reconhecimento dos direitos coletivos dos

indigenas sobres seus territdrios, recursos naturais, praticas culturais. Nestes contextos, 0s



territérios reconhecidos como propriedades coletivas (comunitarias) sdo motivos de intervencdo
dos Estados, mediante aos processos econdmicos baseados na extracdo e exportacdo de matéria
prima, promotores de concessdo de subsolos, bosques a empresa nacionais e transnacionais

petroleiras, mineradores, madeireiras, pesqueiras, dentre outras.

N&o obstante alguns grupos indigenas terem obtido reconhecimento legal sobre seu
territério, seus direitos de propriedade intelectual, estes direitos sdo tipicamente definidos em
condicdes estabelecidas pela sociedade nacional, ou seja, grande parte das terras demarcadas esta
invadida por madeireiros, garimpeiros, posseiros e colonos ou pretendida por interesses publicos
(por meio de obras de infraestrutura) e privados (requerimentos de empresas de mineracgéo).
Segundo pesquisas do CIMI (2001), no Amazonas, onde esta a maior parte da populacédo
indigena, infiltram-se pelo menos 300 mil garimpeiros. Estes sdo ameacga constante aos
indigenas.

O argumento mais contundente para reforcar a invaséo, a exploracdo e o descaso das
politicas publicas quanto as terras indigenas tem apoio na afirmacdo de que no Brasil ha “muita
terra para pouco indio”, tese que escamoteia as extremas desigualdades sociais em relacao as
minorias étnicas. Sobre o assunto, Aitlon Krenac - MG argumenta (informagdo pessoal, 2000): “0
povo indigena ndo é nada, ndo é ninguém sem suas terras”.

A alegada posicdo, soma-se as idéias de Balée (1993) Posey (1996): a terra para 0S povos
indigenas um espaco ndo apenas de sobrevivéncia fisica, com plantio, coleta de alimentos e caca,
mas também, o local de toda a sua elaboracdo mitoldgica. A terra é espaco vital, a garantia de
existéncia e reproducdo ou reconstituicdo, enquanto povos e como coletividades especificas
diferenciadas.

Segundo Viveiros de Castro (1992) a terra indigena ultrapassa o mero significado de uma
questdo espacial ou ambiental. Sua propria demarcacdo para ser entendida num contexto mais

amplo, deve incorporar nog¢des de sustentabilidade, politicas publicas e recursos e territorialidade.



Nesse sentido, torna-se esclarecedora a entrevista com Adalberto Macuxi-RR, (agosto/2000),
onde o mesmo deu destaque a questdo de terras, sua sustentabilidade, o descaso dos governos
federal, estadual e municipal quanto as politicas publicas.

Sobre o assunto, ressalta Macuxi (2000):

por que tanta terra para os indios, se eles sdo incapazes? O indio precisa de terra e
muitas vezes ja tem suas terras homologadas e demarcadas, entretanto, ainda vive num
estado de miséria lastimavel, porque faltam politicas publicas voltadas principalmente
as atividades produtivas. O que adianta termos recursos naturais, se ndo temos recursos
financeiros para nossos projetos? A maior parte dos recursos tanto humano quanto
financeiro que recebemos para nossas areas nao sdo dos governos, sdo de Ong’s, de
organismos internacionais que tém mostrado muito mais sensibilidade e solidariedade a
causa indigena. Os indios sdo capazes de desenvolver projetos de sustentabilidade,
desde que, tenham apoio, recursos e politicas de desenvolvimento.

Embora desenvolvendo uma relagcdo com a natureza diferente da relacdo dos ndo-indios, a
degradacdo ambiental e as alteracdes socioculturais exigiram dessas sociedades a necessidade do
aprendizado de novas técnicas de producéo e sua insercdo na sociedade de mercado. Se antes, as
populacdes indigenas amazonicas foram alijadas do processo de desenvolvimento nacional, hoje,
0 cenario é outro.

Uma coisa é certa: 0s povos indigenas aprenderam através dos massacres, do desrespeito,
a escrever suas leis com as leis dos brancos e, inclusive, a pensar como eles. Podem ser até como
0s brancos, aprenderem seus cédigos, mas continuam sendo povos indigenas, com toda a sua
diversidade étnica, cultural e social' Houve o tempo das malocas, o tempo das correrias, 0 tempo
do cativeiro. Agora, é o tempo dos direitos e da conservacdo de seus recursos através da geracédo

de renda e qualidade de vida.



1.3 ECOTURISMO

1.3.1. ECOTURISMO, POLITICAS PUBLICAS

Atualmente, considera-se 0 turismo como a maior industria do mundo. O turismo mundial
cresceu cerca de 260 % entre 1970 e 1990 (OMT, 1990), representando uma receita bruta de mais
de US$ 3,5 trilhdes por ano, ao empregar cerca de 127 milhdes de pessoas no mundo inteiro,

conforme o Conselho Mundial de Viagens e Turismo (WTTC, 1995). Segundo estimativas do



Conselho, a industria turistica mundial j& empregaria 10% da populagdo economicamente ativa;
seu produto bruto devera atingir US$ 7,9 trilhdes até 2005 (WTTC, 1995). Acerca do ecoturismo
(WTTC, 1997) informa para o ecoturismo um crescimento entre de 10% e 15%, nivel mundial.
Por sua vez, a Fundacdo Getulio Vargas (FGV, 2003), alega um crescimento de 6% ao ano para o
ecoturismo no Brasil.

E provavel que essas cifras déem argumentos necessarios ao ecoturismo como uma
ferramenta atraente para os governos, em especial, pela possibilidade de ser uma alternativa a
silvicultura, & mineracdo, a extracdo madeireira e petroleira, além de sua capacidade de gerar
divisas, dentro da perspectiva de desenvolvimento regional. Para Epler Wood (2002) em alguns
paises o desempenho do ecoturismo se expandiu dobro entre 1986-1988: Equador 17%, Costa
Rica 42%, Belize 25%, Botswana 19% e Africa do Sul 108% por ano. O incremento se deu por
serem conhecidos como estaveis, com parques silvestres bem desenvolvidos e infraestrutura
razoavel. Nos anos 90, se incrementou aparentemente em poucos paises que podiam cumprir
estas condicdes: Cosa Rica. Este quadruplicou seu fluxo de turistas, passou de 246.737, em 1986,
para 1.031.585, em 1999 (ICT, 2001).

Para Carter e Moore (1991) o ecoturismo encontra-se no estagio de crescimento do seu
ciclo de negocios; sua popularidade permanecera em expansdo enguanto continuarem
prosperando questdes a respeito de congestionamentos e superlotacdo das cidades, poluicdo do
ar, tempo dedicado ao lazer, op¢des de trabalho mais flexiveis, stress relacionados com trabalho
e meio ambiente. As pessoas, cada vez mais, estdo recebendo estimulos de mensagens
relacionadas a fragilidade dos ambientes e a singularidade de seus povos com costumes e
tradicdes.

As previsdes e estimativas dos especialistas tendo em mira o crescimento do ecoturismo
dentre eles Epler Wood (2004) e McKercher (2002), resultam ineficientes e conflitantes ao

entendimento de seu alto crescimento. O ecoturismo teve seu crescimento acelerado em paises



apenas que conseguiram demonstrar legislac6es e regulamentos mais eficientes, a exemplo da
Costa Rica na América Central e do Equador, na América do Sul.

De acordo, com Empresa Brasileira de Turismo (EMBRATUR), para a América Latina,
onde 0 ecoturismo comeca a despontar, a atividade se reveste de extrema importancia aos
esforcos nacionais de promocdo do desenvolvimento econdmico e social. O adequado
aproveitamento dos variados ecossistemas existentes, pouco explorados, propiciaré a abertura de
novas alternativas econémicas e a consequiente melhoria das condic6es de vida das populactes
diretamente envolvidas, além de reduzir alguns impactos negativos causados pelo turismo
tradicional, devido ao perfil e as expectativas dos visitantes que normalmente viajam em
pequenos grupos em comparagdo com o turismo de massa (EMBRATUR/IBAMA, 1994).

Conforme documentos da EMBRATUR/IBAMA (1994), o Brasil & o maior pais tropical
do mundo, proprietario e gestor do maior banco de biodiversidade do planeta. Desta relacao
surge o ecoturismo como um dos mais inteligentes instrumentos de viabilizagdo econémica no
gerenciamento correto dos recursos naturais, oferecendo aos brasileiros uma alternativa digna de
conquistar seus sustento e uma vida melhor, a0 mesmo tempo em que assegura as geracoes
futuras, o acesso aos legados da natureza.

No Brasil, a primeira atividade para a ordenacdo de atividade ocorreu em 1987, com a
criacdo da Comissdo Técnica Nacional, composta pelo IBAMA e pela EMBRATUR, para
monitorar o Projeto de Turismo Ecoldgico, em resposta as praticas existentes a época, pouco
organizadas e sustentaveis. Em 1994, criou-se o Grupo de Trabalho, integrado pelo Ministério
da Industria, do Comércio e do Turismo, pelo Ministério do Meio Ambiente e da Amazbnia
Legal, pelo IBAMA, pela EMBRATUR. O grupo deveria desenvolver, além de propor uma
Politica e um Programa Nacional de Ecoturismo. Na Amazénia ficou encarregado o Programa

de Desenvolvimento do Ecoturismo da Amazdnia Legal (PROECOTUR).



O PROECOTUR tem como estados beneficiarios Amazonas, Par4, Amapa, Roraima,
Acre, Ronddnia, Mato Grosso, Maranhdo e Tocantins. Seu objetivo é transformar os recursos
naturais da Amazonia em produto turistico de forma a garantir-lhe desenvolvimento sustentavel.
O estudo de Linhas Basicas para um programa de Desenvolvimento do Turismo na Regido
Amazonica, (SUDAM/OEA, 1995, p. 27-8) reforca a proposicdo do PROECOTUR, ao
Apresentar o ecoturismo incorporando o seguinte: [i] que o desenvolvimento do mesmo deve
operar com 0 minimo de impacto ambiental, deve ser utilizado a protecdo e a conservacao das
areas visitadas; [ii] que a conservagcdo dos recursos naturais deve servir para beneficios as
comunidades locais como alternativa para eliminar praticas de sobrevivéncia incompativeis com
a conservacdo ambiental. [iii] (sic) que o turismo seja concebido dentro de uma perspectiva de
sustentabilidade dos recursos e das comunidades envolvidas.

Documentos tanto PROECOTUR (1994) quanto da SUDAM/OEA (1995) reforcam a tese
de que a natureza na Amazonia esta disponivel com uma diversidade de ambientes a disposi¢édo
de ecoturistas. Apesar das alegacdes do ecoturismo ser uma estratégia de conservacdo e melhoria
de qualidade de vida aos residentes pelos dois programas, as atividades de ecoturismo
desenvolvidas na Amazonia Legal ainda, tém um carater pontual e o desenvolvimento das
atividades ndo estdo consolidadas sob a perspectiva de politicas publicas. As experiéncias mais
consolidadas no Amazonas (Pousada Ecoldgica Aldeia dos Lagos -Silves e Mamiraua -Tefé) e
Rondbnia (Vale do Guaporé) receberam investimentos de organismos internacionais e apoio
técnico de Ong’s.

Entdo, interroga-se, sem mecanismos de politicas publicas através de investimentos,
legislacBes e regulamentos na Amazdnia Legal, o ecoturismo conseguird concretizar respeito ao
ambiente e renda as populacdes envolvidas? Sob quais condi¢cbes podem ocorrer tais cenarios?

Qual a importancia de politicas publicas voltadas aos empreendimentos de ecoturismo?



Segundo perspectivas de EplerWood (2002, 2004) algumas ferramentas devem ser
adotadas pelas politicas governamentais visando diminuir os problemas ambientais provocados
pelo turismo: legislacdo, regulamentagdo, controle, coordenacdo de politicas e programas,
infraestrutura e incentivos e planejamento com promocao entre os &mbitos locais e nacionais de
empreendimentos de ecoturismo. Paises com politica publica voltada ao turismo e ao ecoturismo
terdo mais credibilidade e possibilidades de alcancar suas metas, a exemplo da Costa Rica e do
Equador.

Outro assunto pertinente ao planejamento de desenvolvimento do turismo se refere a
certificacdo. Esta sob a dtica da WWF (2003) é um mecanismo voluntario de controle social
sobre os produtos, servicos, destinos turisticos, baseado numa avaliagdo independente dos
desempenhos sociais, econdmicos e ambientais.

Processos de certificacdo de turismo podem representar um papel importante ao trazer
mais responsabilidade e competitividade ao setor privado do turismo. Configuram-se pela
formulacdo e adocdo de um plano de acGes objetivando o aperfeicoamento dos negdcios e um
incentivo de mercado, em forma de selo. O selo, ou logotipo de marketing sera fornecido para
negocios que alcancaram um padrdo de eficiéncia e desempenho, demonstrando as suas
credenciais ambientais e sociais que permitam aos consumidores a identificar companhias
responsaveis socialmente e ambientalmente (WWF, 2003).

O Programa de Certificacdo para a Sustentabilidade Turistica da Costa Rica (CST) coloca
este pais da América Central como um dos Unicos, na vanguarda do turismo ecoldgico e suas
politicas comecam a ganhar adeptos na América Latina, a exemplo do Equador. Na Costa Rica, a
idéia de certificar negocios turisticos rentaveis, com caracteristicas de respeito ao meio ambiente
e aos direitos sociais, surgiu em 1993, por iniciativa do Instituto Costarricense de Turismo (ICT),
do Instituto Centro-Americano de Administracdo de Empresas (INCAE) e da Universidade da

Costa Rica (UCR). O processo envolve aspectos de desenvolvimento sustentavel com base em



quatro fatores: o ambiente natural, o uso da &rea de servico, o cliente externo e fatores
socioecondmicos.

No Equador, o Programa Nacional de Certificagdo para o Ecoturismo (PRONEC) é um
conjunto de ferramentas desenvolvido pelo Ministério do Meio Ambiente (MMAE), Ministério
de Turismo do Equador (MTE), Universidade de Especialidades Turisticas (UET) e Associacdo
Equatoriana de Ecoturismo (ASEC). A norma juridica tem como objetivo apoiar o
desenvolvimento sustentdvel do Ecoturismo no Equador, devendo ajudar aos empresarios e
comunidades a melhorar o uso e manejo de seus recursos naturais, a ter um acesso real ao
mercado, a otimizar e baixar 0s custos de energia, dgua, insumos e materiais. A regulamentacéo
deverad permitir aos visitantes escolher operacfes responsaveis, com alto nivel de qualidade e
comprometidas com processos de conservagao.

O Programa se iniciou em 1999 com base num convénio com a Unido de Conservacao de
Natureza de Areas Protegidas (UICN) e um trabalho coordenado pelo Ministério de Turismo do
Equador.

No Peru, embora ainda ndo se tenha algum regulamento normativo a certificacdo, uma
parceria entre Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), Desenvolvimento Empresarial para
0 Ecoturismo (SDE) e a Rede de Turismo Sustentavel (REDTURS) tem realizado uma série de
diagndsticos em dezenove projetos de turismo comunitario existentes tanto no Peru, no Equador
e na Bolivia. O documento concluiu que a Bolivia, o Peru e o Equador tém uma imagem de
turista internacional relativamente definida, os paises tém trés recursos complementares: a
rigueza e diversidade das culturas nativas com uma populacdo indigena e com um forte
contingente (turismo cultural); a diversidade biolégica e geografica (turismo de natureza); os
aglomerados urbanos multiplos que datam do tempo colonial, com caracteristica de atratividade

de arquitetura civil e religiosa, arte escultural e pictorica (turismo histérico urbano). Em cima



destas conclusGes, esta sendo elaborado um regulamento normativo para atender as necessidades
das iniciativas do Peru e da Bolivia.

No Brasil, a certificacdo em turismo sustentavel é coordenada pelo Conselho Brasileiro
de Turismo Sustentavel (CBTS) e Instituto da Hospitalidade (IH), em Salvador, com
financiamento do Banco Interamericano de Desenvolvimento. O CBST é o 6rgdo executivo e
consultivo da certificacdo e promotor e controlador do processo. A entidade vem procurando dar
consisténcia técnica e mercadologica ao esquema brasileiro de certificagdo por meio de
planejamento e implementacdo de uma estratégia de certificacdo que seja participativa,
independente e voluntaria. O Programa de Certificacdo deu especial atencdo para as experiéncias
do Roteiro de Charme e Hdspedes da Natureza no Brasil, bem como os modelos adotados na
Costa Rica e na Austrélia.

Para a WWF (2003), em termos de legislacdo, o Brasil encontra-se entre 0s paises do
mundo que criaram a maior jurisprudéncia para controle e preservacdo dos recursos naturais,
porém, as leis criadas ndo foram acompanhadas de mecanismos eficientes. Conclui que a
auséncia destes mecanismos fortalece a falta de embasamento técnico e os empreendimentos que
conseguem atingir a nivel melhor acerca do assunto possuem perfil geograficamente ou
setorialmente limitado. Isto pode causar confusdo e descrédito no empresariado e no consumidor.

De um modo em geral, o turismo é incentivado em sua maior parte pelo governo e/ou
pelas empresas com auséncia de estratégia global, sem atencdo adequada a legislacdo -
responsavel pelo planejamento adequado e leis de protecdo a natureza -, sem a consulta ou

inclusdo das comunidades locais e sem projetos eficientes de gerenciamento da area de protecao.

1.3.2 Ecoturismo: Dimens6es, Impactos



A partir das perspectivas de Peréz las Heras (1999), Wearing e Neil (2001), McKercher
(2002), o ecoturismo, na inddstria do turismo e viagens, € 0 segmento que apresenta maior
crescimento, resultando num incremento continuo de ofertas e demanda por ecodestinos. Nos
ultimos anos, o ecoturismo tem se difundido por todos os paises, inclusive o Brasil, na maior
parte, sem planejamento adequado, sem envolvimento direto das populagdes. Ademais, varias
indefinicdes, definicBes contraditérias e sobreposicdo de atividades favorecem o carater de
confusdo do ecoturismo, rotulo que, hoje, muitas empresas de turismo particulares e
governamentais reivindicam para seus pressupostos ecodestinos.

Em funcdo de o ecoturismo ser tudo e, nada a0 mesmo tempo, sem politicas publicas
adequadas ao assunto, o ecoturismo vem sendo vendido por setores governamentais, nédo-
governamentais, pela midia como um conjunto de produtos naturais e historicos, produzidos de
maneira sustentavel, praticamente a disposicdo de uma minoria seleta, com alto poder aquisitivo
e do primeiro mundo (AZEVEDO, 2001).

Em torno dessa panacéia, muitos autores argumentam novas denominacfes ao
ecoturismo:  turismo alternativo Mieczkowski  (1995), desenvolvimento econdmico
ecologicamente sustentavel; Beni (1998); turismo de natureza Ruschmann (1999); turismo
sustentavel Swarbrooke (2000); turismo responsavel Honey (1999) e SOCIEDADE
INTERNACIONAL DE ECOTURISMO (TIES, 2000).

O turismo alternativo apontado por Mieczkowski (1995, p. 03) é um conjunto de
atividades opostas ao turismo de massa, com formas ndo associadas ao turismo convencional de
larga escala. Beni (1998) adota a categoria desenvolvimento econémico ecologicamente
sustentavel porque enfoca o turismo sendo parte integrante de uma estratégia global do
desenvolvimento sustentavel, além de abordar que a sustentabilidade deve ser definida com base
no sistema total do ser humano e do meio ambiente.

Para Ruschmann (1999) as caracteristicas do turismo de natureza, ainda ndao estdao bem



definidas, existem ddvidas e incertezas quanto a sua prética reservada a uma clientela elitista ou a
abertura para todo o publico, afirmando, que o produto turistico natural se baseia na venda de
aspectos ambientais das localidades: a estrutura receptiva deve ser refinada, pequena, integrada e
harmoniosa em relagdo ao meio.

Para exemplificar o assunto, cita-se o caso do Ariau Towers, no Amazonas, considerado o
maior hotel de selva do mundo, com mais de 300 apartamentos suspensos em torres de oito
andares até plataformas flutuantes, acomodacdes de luxo, heliporto e até uma pirdmide para
extraterrestres. Sua arquitetura e mobilia - inclusive plantas de plastico - podem até ter
caracteristicas de refinamento ou de ‘luxo rude’, porém, ndo tém nenhum viés de interagédo
harmoniosa com o ambiente. A arquitetura, em geral, rompe com a ecologia e opta por recintos
fechados a paisagem e pelo uso de mobilias industrializadas. O desmatamento da mata ciliar no
entorno e a poluicdo do rio Arial demonstra auséncia de cuidados com o ambiente. Além disso, o
escoamento do lixo e dos refugos para o rio € uma constante ameaca aos ‘ecoturistas’, visitantes
do hotel (AZEVEDO, 2004).

Medidas cabiveis para sanar ou até diminuir tais problemas, até o momento, ainda nédo
foram tomadas pelo proprietario do maior hotel de selva do mundo. E preciso trabalhar com a
perspectiva de experiéncias de sucesso, a exemplo do Projeto da Praia do Forte, litoral norte da
Bahia, que através de entidades de Salvador e a Prefeitura local implantaram a coleta seletiva de
lixo na Vila, construindo um galpao de estocagem para a venda de papel, vidro, metal e plastico.

A expressdo “turismo sustentavel” comecou a ser usada por professores dos cursos
superiores de turismo, a partir do final dos anos 80 a partir das implicagdes do Relatorio
Brundtland em suas proprias atividades. Nos anos 90, a expressao “turismo sustentavel” passou a
ser usada com mais frequéncia. Para Swarbrooke (2000) ndo ha uma definicdo completamente
aceita de turismo sustentavel, € um assunto amplo, complexo, com limites muito incertos e o

turismo sustentavel deve satisfazer ao mesmo tempo as necessidades da industria do turismo e



das comunidades locais, sem, no entanto, comprometer a capacidade das futuras geragdes para
satisfazerem suas proprias necessidades.

Para a Sociedade Internacional de Ecoturismo, turismo responsavel é uma viagem a éreas
naturais para apoiar a conservagdo do ambiente e a melhoria do bem-estar das comunidades
locais. Honey (1999) elenca uma série de caracteristicas para definir turismo responsavel:
minimiza os impactos; promove uma consciéncia ecoldgica; prevé beneficios financeiros a
conservacao e ao fortalecimento das comunidades locais; respeita a cultura local; d& apoio aos
direitos humanos e aos movimentos democraticos.

Afinal, o que vem ser realmente ecoturismo? Em que pese existir certa confusdo sobre o
assunto, segundo Wearing e Neil (2001) o ecoturismo esta evoluindo para um tipo de viagem
especializada, incorporando uma diversificada (e, muitas vezes, infindavel), lista de tipos de
turismo desde observacao de passaros, estudo cientifico, safaris fotograficos, trekking, mergulho,
canoagem, caminhada na mata e até recuperacao de ecossistemas danificados.

Conforme Boo (1992), Lindberg e Huber (1995), Ceballos-Lascurain (1996), Pérez de las
Heras (1998), Wearing e Neil (2001) ecoturismo é viajar a areas naturais relativamente tranquilas
ou sob protecdo, encorajando a compreensdo, a apreciacdo e a conservacao dos diversos
ecossistemas da area. Enfatizam também a nogdo do ecoturismo contribuir e/ou melhorar as
condicdes a conservacdo da area de destino ou da comunidade anfitrid.

Os mesmos autores apontam para o0 ecoturismo caracteristicas fundamentais:

a) Baseado na natureza: viagem a areas naturais, principalmente para paises em
desenvolvimento, a fim de estudar, desfrutar ou prestar ajuda voluntaria com respeito a
flora, a fauna, a geologia e ao ecossistema de uma area;

b) Indutor de conservacdo: visa levar grupos pequenos a areas naturais ou de protecdo, com

um minimo de impacto sobre os ambientes fisico, social e cultural.



c) O ecoturismo tem um papel educativo: é um veiculo para 0 aumento da compreensdo dos
valores ambientais, surgido devido a mudanca fundamental no modo de como a natureza era
vista pela sociedade;

d) Envolvimento comunitério e das popula¢des tradicionais desde o inicio até a implantacéo e
operagéo;

e) Sustentabilidade sociocultural, econémica, ecoldgica e étnica as populacdes envolvidas e/
ou residentes;

f) Capacidade de carga: os grupos de visitantes devem ser adequados aos ambientes para
reduzir impactos ambientais; o ecoturismo requer a determinacdo da capacidade de carga e

seu controle.

Independente de interpretacdes conflitantes e de um oportuno aproveitamento do termo
‘ecoturismo’ pela industria do turismo, hd uma linha dominante argumentando um crescimento
acelerado para o ecoturismo, junto a premissa de considerar o turismo, nos dias hoje, como a
maior industria do mundo. Nisto, o turismo supera, inclusive, as indastrias do petroleo e do
automobilismo.

Embutido desta visdo, o0 turismo tornou-se elemento central na estratégia de
desenvolvimento de muitos paises do Terceiro Mundo por diversas razdes: geracdo de renda,
geracdo de emprego, infraestrutura, desenvolvimento regional e local. Paises com baixo
crescimento, mas com inimeros ‘atrativos naturais quase inalterados’ a exemplo do Brasil,
Equador e Peru.

Acredita-se, na maioria das vezes, que 0 ecoturismo exija menos investimentos do setor
publico em infraestrutura do que o turismo convencional, embora possa haver uma quantidade de
menos beneficios as comunidades locais. Sob este aspecto, ecoturismo em sua dimensao

econbmica acaba se ligar as principais correntes filosoficas e sociais antropocéntricas e



ecocéntricas. Estas discutem o valor econdmico e o valor simbolico da natureza como
mercadoria.

A corrente denominada de Antropocentrismo tem suas raizes na tradigdo judaico-cristd,
constituindo, no modo normativo ou dominante de como 0s seres humanos se relacionam com a
natureza. Nela, a natureza é vista como um conjunto de recursos aos qual a humanidade é livre
para empregar as suas proprias finalidades. Ja a visdo ecocéntrica, com raizes mais modernas no
ambientalismo, tem por afirmagdo o seguinte: o ser humano é tdo importante quanto aos seres
ndo humanos; o homem ndo tem direitos de dominacdo nas outras espécies. Os principios desta
corrente estdo fundamentados na ecologia profunda. Seus opositores alegam que os problemas
ecologicos tém raizes nas questdes sociais, diretamente ligadas a sobrevivéncia ou ndo das
populacgdes tradicionais dos paises do Terceiro Mundo.

Seguiram-se outras abordagens a exemplo do Ecologismo Social, definido pela luta de
manter 0 acesso aos recursos naturais dos territorios das popula¢des tradicionais, valorizagdo do
extrativismo e dos sistemas de producdo baseados nas tecnologias alternativas. Nos anos 60, 0
Eco-socialismo abordou a natureza vista como um objeto de consumo ou um meio de producéo.

No final da década de 80, emergiu 0 conceito de estratégias de Ecodesenolvimento,
focalizada através da analise da satisfacdo das necessidades primarias das populacbes mais
pobres, com relevancia para questdes de habitacdo, alimentacéo, educacédo e saude. Os referidos
elementos serviriam de base a adaptacdo das tecnologias e dos modos de vida as particularidades
dos macro-ecossistemas, a valorizacdo dos dejetos, a eliminacdo de desperdicios e a exploracao
dos recursos pela concepcdo de sistemas integrados. Sachs (1997) destaca para este tipo de
desenvolvimento autosustentado o problema do poder politico, talvez, a questdo fundamental do
desenvolvimento hoje.

A publicacdo, em 1987, do Relatério da Comissdo Mundial em Ambiente e

Desenvolvimento (“Nosso Futuro Comum™) popularizou os termos “desenvolvimento



sustentavel”, onde “os sistemas naturais da terra tém capacidades finitas para apoiar produgdo
humana e o0 consumo e que a continuacao de riscos de politicas econdmicos causariam um dano
irreversivel aos sistemas naturais do quais a vida depende”.

Nos ultimos anos, a noc¢do de desenvolvimento sustentado/sustentavel tem servido para
agrupar diferentes interesses e multiplas recomposicGes. Deste entdo, sob uma mesma
denominacdo, abrigam-se, amparam-se mutuamente diferentes conceitos e praticas. Nos dias de
hoje, turismo sustentavel, turismo ecoldgico, turismo de aventura e ecoturismo abrigam-se, e
amparam-se dentro de um mesmo rétulo de turismo mais responsavel e, por conseguinte, nem
sempre por aspectos de sustentabilidade.

A questdo dos impactos do turismo sobre o ambiente, somente, comecou a ter relativa
importancia de pesquisa a partir dos anos iniciais de 80, quando se comecou a trabalhar com a
perspectiva de estudar o turismo e seus impactos ambientais, sob um carater multidisciplinar e
holistico.

Com o aparecimento do conceito de desenvolvimento sustentavel ampliou-se a questdo da
sustentabilidade em turismo, fator tornado prioritario na Europa e mais tarde no Brasil, quando o
PROECOTUR advoga para o ecoturismo o desenrolar de atividades mais organizadas e
planejadas no Brasil, sendo o Pantanal Mato-grossense, 0 Amazonas e alguns parques nacionais
0s principais ecodestinos.

Quais sdo os beneficios e danos econémicos trazidos pelo turismo? Para os beneficios
Brandon (1996), Pérez de las Heras (1999), Swarbrooke (2000a), Wearing e Neil (2001)
elencam os seguintes fatores: aumento de divisas e de receita, estimulo de investimento em
infraestrutura de servicos essenciais (educacdo, saude, lazer), incremento de novos mercados de
economia informal (comidas, artesanato, roupas tipicas). A principal dimensdo econdmica
defendida pelos especialistas é a Otica do turismo se constituir a principal fonte de divisas e

geracédo de renda para os residentes.



Nesse sentido, turismo e mais recentemente o ecoturismo acabam por serem vistos sob a
condicdo de estratégias para solucionar alguns problemas nos paises em desenvolvimento, em
decorréncia de crescimento econdmico inadequado. Os beneficios econdmicos dentro de uma
linha dominante de pensamento sdo os mais faceis de mensurar, por serem mais tangiveis,
mesmo em curto prazo. A dimensdo econémica do turismo e do ecoturismo é responsavel por
atrair investimentos para melhorias de servicos, principalmente, de aeroportos, estradas, hotéis e
restaurantes.

Mesmo sendo uma atividade portadora de beneficios, o turismo implica uma gama de
custos na dimensdo econémica, mencionados por Brandon (1996), Peréz de las Heras (1999),
Swarbrooke (2000a), Wearing e Neil (2001) como: monocultivo do turismo, desvio e evasao
fiscal, abandono das atividades produtivas, auséncia de mecanismos reguladores a atividade,
raro investimento em servicos de saude e educacdo, subempregos e sazonalidade.

Questiona-se, entdo, quais sdo o0s beneficios econbmicos e custos induzidos pelas
atividades de ecoturismo aos grupos indigenas envolvidos? Colvin (1999), Wesche e Drumm
(1999), Smith (2000) analisaram projetos de ecoturismo desenvolvidos por indigenas no
Equador, verificando as seguintes implicagdes: na maioria das iniciativas 0s impactos
econémicos positivos podem acontecer mediante oferta de postos de trabalho, melhoria nos
servicos essenciais e incentivos de diversificacdo de renda. Entretanto, sua concretizacédo so se
darad através de algumas condigdes: controle e envolvimento das comunidades em todas as
etapas da iniciativa, desde seu planejamento até a sua operacdo; o fato dos residentes ja
possuirem capital social e a efetiva capacitacdo da comunidade na implantacdo e no decorrer da
iniciativa.

Contextualizando a dimensdo econdmica, Ugarte (2000) em sua analise sobre a Pousada
Amazonas, no Peru verificou que o turismo era uma nova alternativa econdmica aos indigenas

Ese’Eja de Infierno Verde; em decorréncia, houve oportunidades de diversificagdo de fontes de



ingresso mediante aos servicos de porto, logistica, preparacao de alimentos locais e produgédo de
animais domeésticos a alimentacao dos turistas.

Doria (2004) avaliou dez experiéncias de manejo florestal e ecoturismo na Amazdnia
Legal, no nordeste e na Amazonia peruana; com bases em seus resultados, tracou trés cenarios.
O cenéario A se respalda por grande fluxo turistico, situacdo préxima aos grandes centros e 0
ecoturismo é a principal fonte de renda. Neste, o ecoturismo é capaz de gerar melhoria da
qualidade da comunidade nos itens: emprego e renda, aspectos de higiene, salde, moradia,
capacitacdo; a autosuficiéncia é alcangada a curto prazo.

O cenario B, com médio fluxo, proximidade dos grandes centros e o ecoturismo como
renda complementar a agricultura e ao manejo florestal, é capaz de gerar melhorias na qualidade
de vida no tocante a emprego e renda; porém os aspectos de higiene, saide e moradia ndo foram
contemplados; a autosuficiéncia pode ser alcangada em médio prazo. O cenario C, com pequeno
fluxo, situacdo de mercado distante dos grandes centros, com as atividades tradicionais sendo a
principal fonte de economia e o ecoturismo complementar, o ecoturismo pode trazer melhorias e
custos similares ao cenario B; a autosuficiéncia do ecoturismo podera ser alcancada em longo
prazo.

Os impactos econdmicos tanto 0s positivos quanto 0s negativos sdo 0S mais visiveis
(tangiveis) e os mais convincentes quando se trata de alavancar investimentos para melhoria em
servicos de aeroportos, estradas, porque geram uma resposta mais rapida de acordo com o
desenvolvimento turistico local.

Quanto aos impactos socioculturais, apenas recentemente, se voltou a discutir questdes
relacionadas aos danos sociais trazidos pelo turismo e segundo Butler (1980) em raras ocasifes
os beneficios sdo uniformes em relacdo aos envolvidos com a inddstria do turismo

Conforme Wearing e Neil (2001, p. 117) os impactos sociais sdo definidos pelas

mudancas nas relagbes sociais entre membros de uma comunidade, sociedade, instituicéo



resultantes de uma mudanca externa; os beneficios sociais levados as comunidades podem
acarretar o crescimento global dos padrdes de vida em funcéo dos beneficios econémicos. Para
Swarbrooke (2000a, p. 110) na dimensdo social, os impactos negativos ocorrem de maneira
vagarosa e discreta, de maneira quase invisivel, ao contrario dos econémicos. Porém, quando
ocorrem, sdo permanentes com pouca ou nenhuma oportunidade de se reverté-los.

Conforme Pérez de las Heras (1999), Swarbrooke (2000a) e Wearing e Neil (2001) os
beneficios sociais induzidos pelo turismo as localidades se referem: geracdo de empregos,
aumento no padréo de vida, capacitacdo, parcerias com diversos atores sociais e fortalecimento
da organizacdo social. Para os custos, alegam subempregos, auséncia de capacitacdo da
comunidade como um todo, interferéncia nas organizagdes sociais, aumento de criminalidade e
prostituicdo, excessiva dependéncia de tecnologias, aléem de abandono das atividades
produtivas.

Em relacdo aos indigenas envolvidos em iniciativas de ecoturismo, quais 0s beneficios e
custos sociais promovidos? Brandon (1996) e Zeppel (1997) apontam seis custos: 1 sobre a
estrutura social; 2 sobre as mudancas culturais; 3 uso inadequado de territorios; 4 nao
envolvimento e controle da comunidade sobre a iniciativa; 5 diferencas de niveis econémicos
entre os hdspedes/locais; 6 a escala do desenvolvimento turistico. Por sua vez, alegam que parte
destes custos pode ser minimizada diante de processos de: 1 ofertas de emprego; 2 coesdo da
comunidade e de sua estrutura; 3 distribuicdo equitativa dos beneficios e dos custos; 4 melhorias
nos servicos essenciais locais; 5 desenvolvimento mais lento das atividades de ecoturismo; 5.
habilidade em separar o sagrado do profano.

No tocante aos impactos ambientais, segundo Wearing e Neil (2001) o estudo de
impacto ambiental ¢ um método de analise objetivando prever as possiveis repercussdes de uma
grande projeto de desenvolvimento sobre o ambiente social e fisico da area circundante. Quais

0s impactos positivos e negativos do ecoturismo em sua dimensao ecoldgica? Recentemente nos



debates sobre ecoturismo e biodiversidade, o elemento comunidade local, bem como o0s
impactos socioculturais e ambientais negativos sofridos pelas populagdes residentes comegaram
a ser estudados.

As discussdes sobre o assunto ganharam destaque devido ao fato de especialistas
comegarem a notar a estreita relacdo dos danos ambientais com 0s sociais; a conservagao ndo
existe por si sO, estd interrelacionada com uso da natureza de forma social. Enquanto uns
defendem a auséncia das populagcdes nos ambientes para dar lugar aos animais, outros alegam
ser possivel ambos viverem juntos sem haver necessariamente custos. As atividades de
ecoturismo bem sucedidas devem procurar apoiar a conservacdo da fauna e flora, bem como
promover melhorias na qualidade de vida dos residentes.

Péerez de las Heras (1999), Swarbrooke (2000a) e Wearing e Neil (2001) enumeram para
0s impactos ambientais positivos: conservacdo de ecossistemas; adequado acesso e uso dos
recursos naturais; menos depredacdo em relacdo as atividades de extragdo de minerios, madeira
e petroleo; uso de tecnologias locais; capacidade de suporte adequada; infraestrutura turistica
aos moldes e com material regional; medidas para reduzir os dejetos. Por outro lado, para 0s
negativos, elencam: extrapolacdo da capacidade de suporte; contaminacdo da agua; poluicdo do
ar; incéndios; erosdao do solo; lixo; uso de motores potentes nos barcos; destruicdo de mata
ciliar.

Por sua vez, Smith (2000) enfatiza que os projetos de ecoturismo devem ter um tipo de
zoneamento em relacdo aos ambientes a serem ocupados, denominado de Plano de
Aproveitamento. Este tipo de Zoneamento foi utilizado no Territorio da Comunidade Quichua
da Praia de Cuyabeno na Reserva de Producdo Faunistica Cuyabeno em conjunto com os 6rgaos
INEFAN, PROFORS e GTZ. Neste, se define as areas em (7) zonas:

a) Zona de Uso Intensivo indigena (Ul): a area destinada aos centros de povoados,

plantios e hortas das comunidades indigenas;



b) Zona de Caca, Pesca de subsisténcia (CP): destinada a caca, a pesca e a outros usos
de recursos silvestres;

c) Zona de Caca (Ul e CP): a caca de ndo deverd matar espécies consideradas em
perigo de extincao;

d) Zona de Turismo Intensivo (TI): infraestrutura e operacdes turisticas permanentes;
uso de canoas motorizadas.

e) Zona de Turismo de Minimo Impacto (TM): se permite turismo que cause menor
impacto, excursdes a pé ou a remo;

f) Zona de Administracdo (A): area administrativa, manutencéo, lavanderia;

g) Zona de Maxima Protecdo (MP): area de maior grau de conservagdo da flora e da
fauna e dos processos naturais. Estudos de investigacdo poderdo ser permitidos com

a devida permisséo.

Grande parte deste Plano de Aproveitamento, em versdes apropriadas aos ambiente foi
aplicado nas iniciativas da Amazoénia peruana (Pucani e HRWC) e equatoriana (Napo Galeras e
NWC).

Ugarte (2000) Doria (2004) e Ugarte (2000) sugerem que 0 ecoturismo pode trazer
beneficios a gestdo ambiental local, estimulando a criagdo de novas areas de conservacao e/ou
preservacdo. Para Ddria (2004) o projeto de ecoturismo Sao Jorge do Alto Paraiso, em Goias
favoreceu a criacdo de oito novas reservas de Patriménio Particular Natural. Nos casos da
Pousada Amazonas e do Centro de Investigacdes Tambopata foi ampliada a area e houve a
criacdo da zona tampédo- Tambopata Candamo Reserved Zone (Madre de Dios-Peru) do Parque
Nacional Bahuaja Sonene, motivada pelo turismo cientifico na regido que deu suporte cientifico

a ampliacdo (UGARTE, 2000).



Dentro de sua filosofia, um dos principios do ecoturismo é gerar receita para cobrir 0s
custos de conservacdo da area, no entanto, poucos beneficios ambientais a comunidade e as
unidades de conservacdo sdo gerados (BOO, 1995; BRANDON, 1996) através do ecoturismo.
Isto s6 aconteceria com alto fluxo turistico, ingressos com altos precos e politicas

governamentais de incentivo para custear a protecdo destas areas, como a Costa Rica.

1.3.3 Ecoturismo: apropriacao de espacos, de valores simbolicos

“Quando se romantiza

a respeito de uma cultura nativa,

se perde a perspectiva

de que é uma cultura em desenvolvimento,
viva, € ndo um produto fabricado.”

(Chefe de interpretagéo do Parque Nacional
Historico de Sitka-Alasca. Fonte: Wearing e Neil, 2000)

Os turistas procuram atrativos ndo integrados no seu trivial: o exdtico, uma situacao
diferente. Na perspectiva de Pelegrino Filho (1983, p. 126-9), o desenvolvimento do turismo no
Brasil, inseriu as manifestacfes do folclore ou cultura popular em “ofertas diferenciadas”.

Em alguns circuitos académicos sdo veiculadas determinadas analises e debates no
sentido do turismo promover a descaracterizacdo e a padronizacdo das expressdes culturais.
Outros preferem adotar uma diferente, e entre eles (PELEGRINO FILHO, 1983, p. 127),
compartilha a idéia de poder haver substituices e recriacdes, num processo dialético, sem trazer

necessariamente padronizacdo e descaracterizacdo as manifestacdes culturais.



Pretende-se discutir a vertente do ecoturismo como difusdo cultural, a partir de sua
abordagem na dinamica do processo social vivido ou ndo pelas populagdes indigenas enquanto
sujeitos historicos, na medida em que se reconhece que mesmo as expressdes culturais indigenas
passam por processos de mudanga. O turismo na realidade contemporénea cria condi¢des ao
estabelecimento de uma relacdo de confronto/aproximagéo entre o artesanal, enquanto reino do
primitivo, do exdtico e do original e o industrial, enquanto reino da producdo em série, do
comum. Como os turistas e ecoturistas enxergam as culturas indigenas? Na maioria dos casos, 0s
turistas véem as culturas indigenas e as comunidades locais sob visdo de produtos da experiéncia
turistica, prontos para serem consumidos junto com 0s outros elementos da sua viagem. Ao
pagarem 0 pacote, os turistas se sentem no direito de observar e fotografa-los. Segundo os
especialistas, 0s grandes impactos socioculturais negativos decorrem dai. Além disso, as
manifestacdes culturais realizadas pelos locais através da venda de artesanato, realizacdo de
festas e rituais é vista como expressdes ndo auténticas pela maioria dos turistas e pelas
operadoras, uma vez que essa suposta autenticidade, na maioria das vezes, & encenada,
especialmente, para satisfazer a curiosidade dos turistas.

Na nossa concepcao, as expressoes culturais locais se constroem auténticas e sob a forma
de performances aos olhos e a camera do turista. E uma estratégia utilizada por muitas
comunidades para, de certa forma, conservar a manutencdo de seus verdadeiros rituais. As
performances sdo, com freqliéncia, estimuladas pelas operadoras e lideres indigenas envolvidos
no turismo. Os especialistas em turismo divergem no assunto: para uns as performances culturais
sdo shows com propdsitos meramente comerciais; ao satisfazerem as expectativas dos visitantes,
perdem o sentido real a populacdo indigena. Dai, o pensamento de descaracterizacdo e
padronizacdo. Em conseqiiéncia, as tradicdes acabam por dar lugar a performances montadas

exclusivamente aos turistas.



Discorda-se das visGes e se recorre as idéias de MacCannell (1976) quando salienta que as
aldeias indigenas ndo estdo sendo destruidas, mas transformadas pelos turistas. Segundo
MacCannell (1976, p.176), se trata de um processo “tdo avangado” que ndo estaria afetando
apenas as comunidades reais, mas “produzindo” pseudocomunidades a atencdo turistica. Dentro
da dtica do autor, as performances culturais das experiéncias pesquisadas ndo estdo voltadas
apenas ao turismo, mas nessa arena se fazem e se moldam conforme as expectativas que o0s
préprios indigenas se impdem.

Endossa-se o referido pensamento, enfatizando que os indigenas com planejamento pdem
as pecas artesanais e outros elementos definidores de sua identidade a mostra e a venda aos
turistas. Tal processo busca autoafirmacdo, renda e manter territorios e pode ser definido sob o
vies de marketing de visibilidade. A esse respeito, Kotler, Rein e Stoller (1999) comentam: a
procura pela alta visibilidade € um reflexo das pressdes de um mercado saturado e competitivo.
Um nome, uma marca pode dar a um produto muito mais poder de reconhecimento e
credibilidade. A nossa cultura € uma cultura baseada na celebridade, onde as recompensas e 0s
beneficios da fama ofuscam o anonimato.

O marketing de visibilidade procurado pelos indigenas envolvidos nas experiéncias de
ecoturismo tem varios objetivos: resguardo de territorios, novas fontes de renda, gerenciamento
de recursos naturais ¢ revitalizagdo das “formas simbdlicas”. As ultimas entendidas a partir da
compreensdo de Thompson (1995, p. 79): construtos significativos, inseridos em contextos e
processos socio-historicos e especificos; estruturados de diversas maneiras, perpassados por
relacGes assimétricas de poder, por acesso diferenciado a recursos e oportunidades e por
mecanismos institucionalizados de producgdo, transmissdo e recepgdo. As “formas simbolicas”
por funcionarem em contextos estruturais de apreciagdo adquirem o “valor simbolico” e “valor

econdmico”, quando sdo trocadas no mercado. A valorizagdo econdémica € um processo



desenvolvido historicamente e, nas sociedades atuais, assumiu o papel de “mercadorias” ou
“bens simbolicos”; podendo ser comprados, vendidos ou trocados de qualquer modo no mercado.

Um das hipdteses formuladas neste trabalho trata da concepcdo de que indigenas estdo
utilizando seus valores simbdlicos para conseguirem autogerenciamento através das atividades de
ecoturismo. A mencionada tese se consubstancia na visao de Leff (1999), para quem a cultura,
desse modo, esta se convertendo num principio ativo ao desenvolvimento de forgas produtivas
em um paradigma alternativo de sustentabilidade. A cultura assume valores-significados a
natureza através de suas formas de cognicdo, de seus modos de nominacéo e de suas estratégias
de apropriacdo dos recursos. Em resumo, a natureza € a0 mesmo tempo um recurso econdmico e
um patriménio cultural — através da apropriacdo social da natureza (LEFF, 2001 p. 66).

A tese esbocada pelo autor acima confere a natureza um meio de producéo, objeto de
apropriacdo social e atravessada por relacbes de poder, ao se correlacionar com a visdo de
Rodrigues (2000): o turismo compreende producdo, consumo, atividades secundarias e terciarias,
todas articuladas. Nessa operagdo o turismo se apropria de lugares “exoticos”, de “paisagens
naturais e historicas”, transformando-0s em lugares a serem observados com vistas a obtencéo de
conhecimentos culturais, histéricos ou ndo. Conclui, Rodrigues (2000, p. : toda esta articulacéo
se dirige aos consumidores/turistas com poder aquisitivo para usufruir dessas vantagens. Aqui, se
insere 0 ecoturismo, conhecido por uma oferta Unica, diferenciada e com preco mais alto em
relacdo ao turismo convencional.

As consideragdes dos autores mencionados remetem a formulacédo tese de que as formas
simbdlicas, mesmo se transformando em performances culturais destinadas ao usufruto dos
ecoturistas carregam, mesmo com todas as recriacdes, significados tanto para os detentores (0s
indigenas) quanto para os que usufruem (os turistas). Quais sdo os significados? As formas
simbdlicas dos indigenas inseridos no contexto do turismo, hoje, deixaram de serem perpassadas

apenas, pelo valor simbdlico; passaram por um processo de valorizagdo econdmica. Ao



incorporarem mais este elemento da comercializagdo, passaram a enfatizar um intenso campo de

interacdo onde pontes sdo criadas entre o turismo, a cultura, as tradicOes e a etnicidade.

Em resumo, as performances estdo sendo reconstruidas, reinventadas através da memoria
coletiva, salientada por se constituir um instrumento revelador as intencdes e experiéncias
individuais. A memoria coletiva € uma esfera de comunicacdo, causa e efeito de uma
comunidade. Ela abre espaco a paixdo, ao afeto, a comunicacdo do ser/estar junto através o
“sentimento de pertencer” de Feuerstein (1999). O mesmo processo se traduz na necessidade
vital de permanéncia no presente e no futuro da “tribo” de Maffesoli (1999, p. 111-4), onde 0
aspecto de coesdo busca a partilha sentimental de valores, de lugares ou de idéias, absolutamente
circunscritos ao localismo, no entanto, encontrados, sob diversas modulacfes, em numerosas
experiéncias sociais.

Para reforcar os argumentos acima, se adota a tese: as festas, o artesanato, 0s
divertimentos estdo perpassados pela totalidade das relagdes capitalistas. A tradigao é penetrada e
modificada, nos elementos essenciais, como nos mostra Canclini (1983) sobre o culto dos mortos
no México. Antes, o culto estabelecia um vinculo entre os homens e seus ancestrais. Hoje, o culto
transformou-se em uma festa, na qual a tradicdo e um tratamento de economia monetaria
(inclusive com a exploracdo do turismo) se encontram amalgamadas. Em resumo, as “formas
simbolicas” das etnias inseridas nas atividades de ecoturismo s&o metamorfoseadas como
mercadorias; funcionam como estratégias alimentadoras de etnicidade, ecoturismo e renda.

Para Azevedo (2000) ao apresentarem suas performances culturais como atrativos
ecoturisticos, os indigenas desdobram lendas e tradicdes numa espécie de jogo executado onde 0
passado, as origens e as tentativas de sustentabilidade econdmicas se misturam em taticas para
buscar novos passos e cancdes, ajustadas as novas configuraces. Os indigenas se expdem
vestidos com os simbolos étnicos - tanga, colares, cocares e maracads - como deuses ou herdis,

narrando suas vidas antepassadas, numa simulagdo do passado e da atualidade. Neste jogo



invertem as relacbes de forga, garantem um espaco de sobrevivéncia diante da ordem
estabelecida pela sociedade envolvente: auséncia de alternativas econdémicas compativeis aos
seus modos de vida.

Hoje, ha uma importante associacdo das manifestacBes culturais, das tradi¢des e do
patrimonio cultural com o turismo. A esse respeito, Azevedo (2001; 2002) esclarece: as
manifestacdes culturais na Amazénia e no Nordeste, a exemplo do Bumbé de Parintins-AM, o
Cairé de Santarém-PA, o Toré dos Potyguara-PB e 0 Awé dos Patax6-BA sdo ferramentas atuais
na busca de reafirmacdo do sentimento de unidade do grupo por meio dos rituais que expressam
uma ferrenha disputa no gerenciamento dos recursos naturais, culturais e econdmicos. Na medida
em que sdo encenados, os indigenas demarcam seus territorios, aproximam as tradi¢es da pos-

modernidade e ganham visibilidade.

1.3.4 Ecoturismo Baseado em Comunidade (EBC): tipos de investimentos e modelos de

gestao

Segundo a Convencdo de n°. 169 da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT),
destinado a promover os direitos fundamentais dos povos indigenas, o artigo 7 enfatiza: “0s
povos indigenas interessados deverdo ter direito de decidir suas prioridades no que pese ao
processo de desenvolvimento, na medida em que este afete suas vidas, crencas, instituicdes, bem
estar espiritual e as terras que ocupam [...]; deverdo participar na formulacdo, aplicacéo e,
evolucdo dos planos e programas de desenvolvimento nacional e regional [...]”

A OIT tem formulado demandas explicitas destinadas a conhecer e a tomar consciéncia
dos efeitos de um numero cada vez mais crescentes de projetos de turismo executados com as
comunidades ou sem elas. Sua maior preocupacdo se da em dois aspectos: o primeiro se refere

aos efeitos do turismo sobre as condigdes de vida, dos recursos naturais e da cultura das



comunidades; o segundo diz respeito a viabilidade dos projetos comunitérios resultantes desta
nova corrente turistica. Em resposta a estas demandas, a OIT tem planejado um programa junto
ao Servico de Desenvolvimento Empresarial (SDE) e a Rede do Turismo Sustentavel
(REDTURS) para o turismo comunitario. A rede é composta pela Bolivia, Peru e Equador.

Para a OIT, as novas condicGes econdmicas, tecnologicas e produtivas exigiram dos
povos indigenas esforcos para levar adiante novas iniciativas produtivas, surgindo assim, os
pilares do Ecoturismo baseado em Comunidades no Equador, Peru e Bolivia. De acordo com a
OIT (2001) o EBC consiste na oferta de servicos aos viajantes com alto poder aquisitivo para
compartilhar experiéncias vivenciais com comunidades indigenas em seu habitat natural. A
organizagdo justifica o conceito na razdo da especificidade da oferta comunitaria composta
essencialmente de produtos culturais, heranca das civilizagdes ancestrais e ndo simplesmente
como atrativos vinculados a natureza ou ao ecoturismo.

De acordo com a WWF (2003) o EBC ¢é uma nova tendéncia de turismo, aonde a
comunidade tem controle significativo, envolvimento, desenvolvimento, administracdo e os
beneficios permanecem no local. Conforme Drumm e Wesche (1999) o turismo baseado em
comunidade se aproxima do turismo cultural, étnico, do patriménio cultural, se concentrando nas
tradicdes e nas populactes locais.

O ecoturismo de base comunitaria foi uma estratégia de turismo desenvolvida nos anos 90
com as etnias Quichua (Napo e Pastaza), Huaorani, Cofan, Shuar na Amaz6nia equatoriana; estes
povos se especializaram em mostrar seus modos produtivos e reprodutivos. Segundo
(COICA/CONFENIAE, 1993) o EBC é um tipo de turismo localizado em terras indigenas,
operado por povos, organizacbes e federacdes indigenas em parceria com organismos
internacionais ¢ Ong’s. Para as federagdes, este segmento de turismo ja demonstrou aos

indigenas da Amaz6nia uma nova perspectiva para conservacao de territérios e de cultura. Nessa



direcdo, é importante que o EBC seja gerenciado em termos definidos pelas comunidades
anfitrids, devendo haver também monitoramento dos impactos culturais negativos.

Segundo Drumm e Wesche (1999) as vantagens dos EBC se ddo através dos seguintes
fatores: nUmero pequeno de turistas; nova alternativa aliada aos modos de producéo e reproducao
tradicionais; potencializa a comercializagdo dos cultivos, das plantas medicinais e do artesanato;
proporciona controle de territorio; revitaliza as manifestacdes culturais; faz frente ao turismo
descontrolado na Amazonia oriental.

Para Drumm e Wesche (1999) ha quatro modelos de EBC: no primeiro, a comunidade é
dona das terras, gerencia o projeto com apoio das associagdes/federacOes indigenas, recebeu
doagdes e apoio técnico de organizagdes internacionais e Ong’s, destinados a implementagdo e a
operacdo: é o caso de Napo Galeras, onde os Quichua sdo donos das terras da comunidade Las
Galeras, onde dois guias indigenas e moradores do local, junto com a RICANCIE fazem uma
gestdo compartilhada.

O segundo envolve terras indigenas, associacdes indigena local, Ong local, encarregada
de captar investimentos e apoio técnico, também, responsavel pelo gerenciamento, transporte,
divulgacdo e comercializacdo. A Ong é sdcia da associacdo indigena e recebe concessdo de uso
do albergue por um determinado tempo. E o caso de Napo Wildlife Center (NWC).

No terceiro, as terras pertencem a comunidade indigena que mantém parceria com uma
Ong local, responsavel pela captacdo de investimentos e apoio técnico, transporte, divulgacéo e
comercializacdo. E o caso de Pucani. O quarto se compde de empresas de ecoturismo privadas e
associacdo indigena, sendo as operadoras responsaveis pela captacdo de investimentos,
comercializacdo, transporte, logistica e equipamentos. As operadoras sdo socias da associacdo e
tém um periodo estabelecido de concessdo de uso do albergue. E o caso de Heath River Wildlife

Center (HRWC).



No caso da Reserva Pataxd da Jaqueira, 0 modelo de EBC ndo contempla o projeto. O
mesmo € gerenciado por uma associa¢do indigena local, na implantagdo ndo recebeu apoio
técnico de Ong, os investimentos a infraestrutura turistica se originaram do programa
governamental, 0o PROECOTUR.

Para Drumm e Wesche (1999), as atividades de ecoturismo podem se tornar
especialmente sedutoras as comunidades indigenas se op¢des de trabalho forem visiveis ou se 0s
residentes o captarem como um vetor responsavel por ajudar a proteger Seus recursos e
territorios. Em relacdo a modelos de gestdo e tipos de financiamentos, se indaga, qual o melhor
modelo de gestdo e de parceria as iniciativas de ecoturismo, no sentido de concretizarem
beneficios territoriais e a0 mesmo tempo, assegurarem renda, conservacao, revitalizacdo cultural
e envolvimento das populagdes? Burneo (2002), Heher (2003) e o Manual de compilagéo de boas
praticas (OMT, 2004) esclarecem que o modelo de gestdo e parceria entre empresa privada e
comunidade tem mais possibilidades de éxito, porque supBe mais eficAcia de gestdo e o
investimento ndo é uma doacdo, mas um empréestimo a ser pago.

Em funcdo disto, reconhecem: em geral, a empresa privada foi e é mais eficiente em
termos de comercializacdo. Os empréstimos com reembolso — mesmo com subsidios mediante
taxas de juros reduzidas ou periodos longos de pagamentos — sdo, geralmente, a forma mais
apropriada de apoio aos empreendimentos.

Para explicitarem sua defesa referenciam o modelo do Kapawi, no Equador: comunidade
e empresa privada de ecoturismo. Kapawi alcancou um objetivo importante em relacdo a forma
de parceria ao implantar um projeto ecoturistico com uma férmula pioneira, entre a empresa
privada Canodros e a Federacdo Indigena de Nacionalidades Achuar do Equador (FINAE),
considerada dificil de ser alcancada por muitos especialistas. E um ecolodge com tecnologias de
baixo impacto ambiental; seus resultados indicam uma férmula eficiente de manejo de

ambientes, responsabilidade social e geracdo de renda aos indigenas Achuar. O lodge é objeto



de estudos de Conservacdo Internacional e Sociedade Internacional de Ecoturismo para
aplicacdo em outras areas.

Por sua vez, Smith (1995) demonstra através de vérios estudos de casos de manejo
florestal no Peru, no Equador e na Colombia a seguinte tese: em geral, as empresas coletivas
(implantadas através de doacgdes) ndo sdo vidveis, sendo a falta de sentido de propriedade
pessoal e a natureza das atuais condi¢bes das sociedades indigenas na Amazbnia as suas
principais razdes de insucesso. Segundo Chase Smith (1995), a estrutura da comunidade atual €
uma forma de organizacdo social como estratégia politica para defender a terra e 0s recursos,
diante das agressoes de varios atores. A comunidade ndo foi organizada como uma unidade
econdmica, insistir, talvez por razdes ideologicas que esta organizacdo politica assuma funcéo
de uma empresa comercial capaz de competir na economia de mercado, € um erro que se tem
cometido com bastante frequiéncia.

Clay (2002) sobre as atuais condicdes das populacdes da Amazoénia reforca a tese de
Smith (1995), ao declarar que os empreendimentos na regido enfrentam grandes obstaculos
referentes as grandes distancias dos principais mercados, acesso limitado ao capital e a
informacao, infraestrutura deficiente e escassez de pessoal adequadamente treinado.

Ainda, sob a visdo de Clay (2002), as iniciativas coletivas podem ser entendidas como
aquelas sempre necessitadas de insumos e boa vontade para subsidiar seus custos e permitir-lhes
sobreviver na economia de mercado. Porém, o referido auxilio ndo pode substituir a experiéncia
pratica, a capacitacdo e o conhecimento empresarial, particularmente na area de marketing.
Conclui com a seguinte tese: na maioria das vezes o0s projetos administrados por associacGes
comunitarias, os dirigentes cobrem seus gastos pessoais com a receita da iniciativa. Ha pouca
expectativa de responsabilidade contabil pelo uso dos fundos doados

Endossando o pensamento do autor acima, Smith (1995; 2002) afirma que as empresas

coletivas indigenas sdo estabelecidas, primeiramente, com objetivos de assegurar territérios,



acesso e uso de recursos. Mais tarde, séo pensadas para fomentarem alternativas econémicas,
socioculturais e ambientais as populag6es. Nesse sentido, dificilmente, se encontra comunitarios
preparados para trabalhar com atividades diferentes de seus modos de producgéo e reproducgéo
tradicionais, a exemplo do ecoturismo.

Para McCay e Jentoft (2002) auséncia da intervencdo do Estado e as forgas internas e
externas se constituem nas principais falhas das iniciativas coletivas. O Estado tem um papel
legitimo para cumprir no manejo dos recursos naturais, entretanto, a maioria de suas

intervencdes ndo provoca mais erosdo na comunidade do que beneficios.

1.3.5 Ecoturismo, Ong’s, Doagoes

As Ong’s desempenham um papel cada vez mais importante na gestdo e no
desenvolvimento do ecoturismo, especificamente, nos paises em desenvolvimento. Para
(DRUMM; MOORE, 2003), as Ong’s preocupadas com as questfes ligadas a conservacéo,
descobriram no ecoturismo um processo mantenedor de muitos dos elementos positivos em
relacdo a conservacdo porque pode atenuar oS impactos negativos no meio ambiente natural e
gerar renda significativa aos residentes.

As Ong’s tém conexdo direta entre ecoturismo e conservacdo; ofertam treinamento e
conhecimentos técnicos e captam recursos de fontes externas. Este ultimo ¢ o papel mais
importante no contexto do ecoturismo, porque sem investimento dos organismos internacionais
ndo ha como desenvolver os projetos, na medida em que ndo ha politicas publicas
governamentais de investimento ligadas ao assunto.

Conforme Drumm e Moore (2003) e Burneo (2004) grande parte da transferéncia de
fundos e da assisténcia técnica sdo oriundas do Banco Mundial, do Banco Interamericano de

Desenvolvimento (BID), Banco Internacional para Reconstrucdo e Desenvolvimento e da



Corporacdo Financeira Internacional, através do Fundo para o Meio Ambiente Mundial (GEF).
H& Fundagdes financiadoras e interessadas no turismo sustentavel a exemplo das Fundacdes
Ford, MacArthur, Rockefeller, bem como Ong’s internacionais ativas em conservagao tais como
Conservacdo Natureza e Conservagdo Internacional. Os receptores sdo setores governamentais,
organismos internacionais ¢ Ong’s nacionais ¢ o Programa de Desenvolvimento para as Nagdes
Unidas (PNUD). O Banco Interamericano de Desenvolvimento e a Agéncia para o
Desenvolvimento dos Estados Unidos (USAID) s&o atualmente os mais ativos doadores.

Petras (2000) discorda do papel das Ong’s, enfatizando que as mesmas se converteram
no “rosto comunitario” do sistema neoliberal e se relacionando com as ctipulas. Mostraram-se
criativas e abertas a criacdo de projetos privados; sabotam democracia ao extrair programas
sociais das maos das comunidades e de seus lideres oficiais para simplesmente criar mais
dependéncias.

Agreda (2004) reforga o argumento de Petras ao declarar que as Ong’s sdo atualmente
“salvadoras” dos indigenas do mundo, padrinhos protetores, circulando com o bilhete verde que
presumem ser de tradicdo humanitaria. Resume: “as Ong’s as vezes sem se darem conta
trabalham pelos e para os indigenas, porém sem os indigenas”.

Independente dos argumentos, conforme Smith (2002) na América Latina a maioria dos
projetos tem dependido de uma maneira ou de outra de doacdes captadas pelas Ong’s. Em duas
das cinco experiéncias pesquisadas, as Ong’s desempenharam um papel determinante através da
captacdo de recursos, de apoio técnico e parceiros objetivando a implantacdo e a operacdo das
iniciativas de ecoturismo pesquisadas.

Pelo exposto acima se percebe uma necessidade cada vez mais crescente dos povos
indigenas buscarem novas alternativas econdémicas mais condizentes com suas formas de pensar
e parcerias com novos atores sociais. Nao basta apenas se conseguir a demarcacdo das terras, a

efetiva territorialidade indigena deve promover novas formas de subsisténcia de modo a atender a



atual densidade demografica, aos novos padrdes de consumo, as atuais condi¢bes de producéo e
reproducéo.

A economia tradicional dos povos indigenas na Amazbnia era essencialmente uma
economia de troca, uma economia de intercAmbio que combinava atividades de caga, pesca,
coleta e de agricultura, fundamentais a economia de subsisténcia familiar.

Por sua vez, a economia de mercado impds diferentes obrigagdes e pressdes e diminuiu
os lacos de cooperacdo. No momento, 0os grupos indigenas estdo adentrando na economia de
mercado e, desse modo, enfrentam demandas e expectativas contraditorias as sua economia
tradicional. Hoje, as comunidades indigenas modernas tendem a se organizar em torno da
economia de mercado, onde as relagdes parentesco nao definem as condi¢des de mercado.

Atualmente, os padrbes de habitacdo, organizacdo, producdo e consumo se modificaram;
hoje, mais de 70% dos habitantes indigenas tem formado algum tipo de organizagédo
representativa, a maioria com uma federacdo étnica, ligada a redes regionais, nacionais e
internacionais. As organizacfes buscam assegurar direitos territoriais, modelos alternativos
econémico, financiamentos e parcerias para seus projetos.

Muitas destas novas propostas advém das atividades ecoturismo; sdo VArios grupos
indigenas trabalhando com estas atividades, mesmo porque o produto ecoturistico se insere num
cenario muito propicio ao marketing ecologico reivindicado pelos consumidores nos dias de hoje.
Como se dao realizam esses projetos de ecoturismo? Quais sdo 0s niveis de intervencdo e
controle dos grupos indigenas? Quais sdo aos modelos de gestdo e tipo de investimentos

adotados?



1.4 Formulacéo do Problema

Em que condi¢bes o Ecoturismo pode se tornar uma proposta compativel com a
sustentabilidade dos povos indigenas? Como medir a sustentabilidade econdmica, sociocultural,
ecologica e territorial das sociedades envolvidas como gestores ou, ndo nas experiéncias
ecoturisticas? Quais os indicadores a serem monitorados? Em que medida o Ecoturismo pode
deixar de ser uma fonte instdvel de renda, caso seja agregado as atividades: piscicultura,
artesanato, extrativismo e agricultura familiar? Quais sdo os melhores modelos de parcerias para
garantir mais Vviabilidades aos locais e as iniciativas? Em que bases ocorrem as
descaracterizacdes e padronizagdes das culturas indigenas? Quais s@o os fatores minimizadores

dos impactos socioculturais?

Objetivo Geral
Investigar sob quais condi¢des o ecoturismo pode se constituir em uma alternativa econdémica aos

grupos indigenas a partir da perspectiva de sustentabilidade territorial, sociocultural e ambiental.



Objetivos Especificos

1 Identificar as mudancas socioculturais nos grupos indigenas resultantes de seus

envolvimentos nas iniciativas de ecoturismo;

2 Avaliar dos beneficios e custos econdmicos, sociais, culturais e ambientais induzidos pelas

atividades de ecoturismo aos grupos indigenas;

3 Analisar sob quais condigdes os indigenas podem gerenciar e obterem condicdes de éxito nas

iniciativas de ecoturismo.

Hipoteses:

a) As iniciativas coletivas indigenas proporcionam o resguardo de territorios e dos recursos

naturais;

b) As experiéncias coletivas indigenas apresentam problemas do ponto de vista de mercado e

eficicia de gestdo;

b) O ecoturismo gera beneficios e danos econémicos, sociais, culturais e ambientais aos grupos

indigenas;

¢) Culturas indigenas sdo vulneraveis aos impactos socioculturais através do ecoturismo.



2 METODOLOGIA

O processo de investigacdo aborda duas fases: 1 Caracterizacdo politica, territorial,
econdmica, sociocultural e ambiental dos cinco grupos indigenas envolvidos em
empreendimentos de ecoturismo; 2 Auditoria do Ambiente de Marketing. Na selecdo das
iniciativas para estes estudos se considerou 0s seguintes critérios: escala nacional e escala
internacional; tempo de periodo do projeto; o fato de serem considerados experiéncias de
ecoturismo de base comunitaria (EBC); o tipo de modelo de gestdo. Em escala nacional, (1)
Reserva Pataxd da Jaqueira, Porto Seguro - Bahia; Em escala internacional: (2) Napo Galeras,
rio alto Napo - Equador; (3) Napo Wildlife Center (NWC), baixo rio Napo - Equador; (4)
Pucani, baixo rio Urubamba - Peru; (5) Heath River Wildlife Center (HRWC), rio Heath —
Peru, Quadro 5.

Todas as abordagens tém como base pesquisa documental e bibliografica, analises de
estudos publicados/diagnosticos, visitas as areas, entrevista informal, observacdo participante,
historias de vida e contatos por correio eletrénico/internet.

O processo investigativo relativo a observacao participante se efetuou em dois periodos
de tempos: 0 contato com a Reserva Patax6 da Jaqueira ocorreu nos meses de mar¢o a maio de

2003; em outubro, novembro, dezembro de 2003 e janeiro de 2004; com o Napo Galeras,



Pucani e HRWC no més de setembro de 2003 e setembro de 2004; com NWC, no més de
agosto de 2004.

Na primeira fase, para a caracterizacdo das etnias envolvidas no processo de
ecoturismo, se realiza uma contextualizagdo dos modos de producdo e reproducdo de cada
grupo indigena, sua articulagdo com o mercado, seus padrdes de consumo e mudancas. Tal
exercicio visa enfocar suas historias através dos mais diferentes contatos com atores sociais e,
consequentemente, as mudancas tanto benéficas quanto negativas ocorridas em seus modos
produtivos e reprodutivos e novos padr@es de consumo através da insercdo no mercado de
ecoturismo.

Aborda-se, também, condicdes e fatores componentes do processo promotores ou nao da
insercdo do turismo mediante promocdo de politicas publicas, doacGes de organismos
internacionais, parcerias com Ong’s, formacdo de territérios regulamentados e nao-
regulamentados, poderes locais e 0s processos politicos, econdmicos, socioculturais e
ambientais.

No seguindo passo se realiza uma Auditoria do Ambiente de Marketing, vista como um
meio de avaliar as oportunidades e ameagas, no sentido de monitord-las numa adaptacéo
constante dos produtos turisticos as mudancas ambientais. A Auditoria se compde de dois
estagios: 1 Andlise das tendéncias do macroambiente: fatores externos; 2 O ambiente do
marketing: fatores internos. Nestes, se aborda as diversas tendéncias responsaveis pelos
programas de marketing, visando ao desenvolvimento de produtos de sucesso, dentre eles o
produto ecoturismo, uma vez que as empresas e consumidores estdo cada vez mais impactos
pelas atividades de turismo, sob a imagem de uma importante fonte de geracédo de renda.

A Auditoria permite identificar varios fatores exdgenos que afetam o macroambiente
através do desenvolvimento financeiro, mudancas sociais e demogréaficas, inovacoes

tecnoldgicas, fatores politicos, legislativos e regulamentadores. Correlacionado com os fatores



internos, o enfoque deste passo é no produto turistico, sua segmentacdo e posicionamento no
mercado; no comportamento do consumidor serdo observados: fluxo, motivacGes, necessidades,
interesses, perfil e poder de compra.

Os referidos cenarios sdo suportes aos procedimentos metodoldgicos, no sentido de
estabelecer categorias de analises para obtencdo de dados gerados pelas experiéncias a partir o
tipo de investimento, modelo de gestdo, niveis de gerenciamento dos recursos administrativos e
humanos, recursos financeiros e de fluxo turistico, recursos de promocdo e distribuicdo. Uma
avaliacdo das condicbes de como se efetivam os beneficios econdmicos, sociais, culturais e

ambientais é um de nossos objetivos.

Quadro 05- Localizacdo areas de estudos

Localizacdo Escala Periodo EBC Modelo
Reserva Pataxd ( Porto Seguro nacional 4,5 anos Associacdo comunitaria/
Jaqueira BA- Brasil Doagdo governo
Napo Galeras Rio alto Napo internacional | 10 anos X RICANCIE/Associacdo
Napo comunitaria/
Equador Doacgdo USAID/GTZ
Napo Wildlife Rio baixo Napo | internacional | 1,5 anos X EcoEquador/Associacdo
Center (NWC) Coca comunitéria
Equador Empreéstimo Tropical
Nature
Pucani Rio baixo internacional | 2,5 anos X Ong Peru Verde/
Urubamba Associagdo comunitaria
Ucayali Empréstimo Tropical
Peru Nature
Heath River Wildlife Rio Heath internacional | 2,5 anos X Rainforest Expeditions
Center (HRWC) Jungle Lodge/Associacdo
Tambopata Indigena
Empréstimo Tropical
Peru Nature
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2 CARACTERIZACAO DAS AREAS DE ESTUDOS



2.1.1 Patax0, Bahia, Costa do Descobrimento — Reserva da Mata Atlantica

Segundo a Secretaria de Cultura e Turismo do Estado da Bahia (SECTBA, 2004), dentre
seus polos turisticos, se destaca 0 da Costa do Descobrimento. Considerado o mais novo Sitio
do Patriménio Mundial Natural Brasileiro, a Costa do descobrimento é um trecho de Mata
Atlantica com manguezais, restingas, dunas, praias, ilhas, costdes rochosos, baias, brejos,
falésias, estuarios, recifes de corais e os Parques Nacionais do Pau Brasil, do Monte Pascoal e
do Descobrimento.

A Costa do Descobrimento se transformou ao longo da década de 1990, num dos
maiores Polos receptores de turistas do pais e internacional; desde a década de 70, o turismo
vem se desenvolvendo na regido, sendo, atualmente, a sua principal atividade econ6mica. Neste
sentido, se destaca Porto Seguro, onde oficialmente o Brasil foi descoberto. Este € vendido por
seu turismo de sol, praia, mar, passeios de escuna ¢ a “passarela do alcool” (avenida a beira mar
onde se concentram restaurantes, pousadas e casas de danca). Conforme (SECTBA, 2004),
possui 0 segundo maior nimero de leitos do pais, depois de Sdo Paulo, aeroporto internacional,
restaurantes e, principalmente, casas de danca.

Apesar da consolidacdo do fluxo turistico da Costa do Descobrimento, os Pataxd nédo
conseguiram se inserir em seus beneficios, principalmente, no que tange a oferta de empregos.
Logo ap6s a demarcacdo de suas terras, em 1998, um grupo de dez indigenas iniciou a
construcdo de parte da infraestrutura turistica do que hoje, se denomina Reserva Pataxd da
Jaqueira. Em 2000, o marketing de visibilidade fomentado pela midia aos 500 anos do

Descobrimento do Brasil fomentou os primeiros investimentos governamentais ao projeto.

2.1.2 Histéria



A demarcacdo da Terra Indigena Patax6 de Coroa Vermelha, no extremo sul da Bahia,
ocorreu em marcgo de 1997. Durante este periodo 0 povo Pataxd vivenciou sérios conflitos com
o governo federal, fazendeiros, grileiros e posseiros por extensdes de terras agriculturaveis.
Como resultados destes embates, os Pataxd foram expulsos de seus territérios para dar lugar aos
projetos agropecuarios, a construcao de estradas e em 1951, a criacdo do Parque Monte Pachoal
pelo governo federal. Em 1981, foram aldeados na aldeia mée, Barra Velha. Durante o periodo
de 1861 a 1961, os indigenas de Barra Velha viveram de roca e a coleta em manguezais. Em
1951, ocorreu um brutal massacre, muitos indigenas foram dizimados. Aos poucos, se formaram

outras aldeias, surgindo assim Coroa Vermelha.

Neste contexto, inviabilizados na utilizacdo de suas terras tradicionais, os Pataxo foram
levados a se engajar como mao-de-obra nas novas atividades econdmicas implantadas na regido.
Conforme Sampaio (1999), estimulados, na década de 70, por pesquisadores, funcionarios dos
orgaos indigenistas e comerciantes, 0s Pataxd se voltaram a producdo e a comercializacao de
artesanato. Atualmente, a maioria dos Pataxo localizados em dezesseis aldeias, com cerca de 10

300 indigenas (FUNASA, 2004) vive praticamente da venda do artesanato.

2.1.3 Caracteristicas da comunidade: uso atual e potencial dos recursos naturais

Coroa Vermelha, sitio histérico do Territério Indigena Pataxd, com 1 493 hectares
localizada entre a praia e a pista da BR 367, a 8 km ao sul da sede do municipio de Santa Cruz
de Cabralia e a 15 km ao norte da sede do municipio de Porto Seguro, se posiciona como o
Unico nacleo urbano, turistico, com servigos essenciais e alta densidade demogréafica. Segundo a

FUNASA (2004) 4 500 indigenas vivem em Coroa Vermelha.



A aldeia turistica é delimitada pelo rio Itinga' (em Pataxo: “Kramim6d Baway Txidga”),
sua nascente se localiza na Esta¢do Vera Cruz. A TI Pataxé se constitui por duas Glebas, a “A”
(77 hectares) corresponde a area urbana e litoranea, que se inicia na BR 364 e vai até a praia de
Coroa Vermelha. Do outro lado, situa-se a Aldeia Nina, uma quadra de ndo-indigenas. No lado
dos indigenas, proximo a BR 364, se localiza o Conjunto Cultural Pataxé (foto 1), formado pelo
Posto Médico da Funasa (foto 2), por cinco “kijemes” (em Pataxd: casas tradicionais, feitas
com uma mistura de taipa, barro, seixos, lama e areia, cobertas com palhas de piassava), lugares
onde funcionam a Escola Indigena de 1% a 72 séries (foto 4) , um auditorio, uma Oficina
Fitoterapica® (foto 3), cinco pequenos chalés, num deles funciona a sede da Associagdo Patax6
de Ecoturismo. Perto do complexo situa-se a area de preservacdo ambiental de 12 hectares,
denominada de “ Maturemba” (em Pataxd: mata grossa). As ruas e a Unica avenida de Coroa
Vermelha sdo todas de barro vermelho, sem pavimentagdo, sem servico de esgoto. Na BR 364

se localizam os estabelecimentos comerciais e a escola ndo indigena. No km 8, inicia-se o

municipio de Porto Seguro.

Foto 2 - Posto Saide
Fonte: Azevedo, 2003
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Foto 1: Centro Cultural

Foto 3 - Oficina Fitoterapica Foto 4 - Sala de Aula
Fonte: Azevedo, 2003 Fonte: Azevedo, 2003

A gleba B esta repartida em dois setores: o primeiro, com 588 hectares de capoeira para
cultivos agricolas; o segundo, constituido por por¢des de mata secundaria, de tabuleiro, restinga
e recifes de corais compde 0s 827 has. (correspondentes a 56% da T Patax0) da Reserva Pataxé
da Jaqueira. Antes, a area da Reserva pertencia ao Empreendimento da Goes Cohabita.

Ex falantes da familia Maxacali, Tronco-Jé&, atualmente, os Pataxd abandonaram sua
lingua original, expressando-se no portugués regional. Recentemente, foram recriadas quase
oitocentas (800) palavras substantivas e adjetivas compostas a partir do léxico Maxacali e
aplicadas a uma estrutura gramatical portuguesa; o resultado é difundido pelo grupo como a
lingua Pataxd®. As palavras tém alguns lugares circunscritos: na venda de artesanato, nos cantos
dos rituais, na Reserva da Jaqueira e nas aulas de lingua da Escola Indigena.

Hoje, a principal fonte de renda dos Pataxé é a comercializacdo do artesanato de
gamelas de madeira e colares de sementes. As aposentadorias dos mais velhos constituem,
também, um dos principais suportes as familias com mais poder aquisitivo. Outra renda, porém
em menor escala, advém da producdo da farinha. A base alimentar dos Pataxd, em geral, ¢ feijao
com pedacos de carne seca, farinha, frango, pdo, bolacha, café, banana da terra, gomos de jaca
e mangas. As familias pescadoras consomem 0S peixes menores; 0S maiores Sd0

comercializados.

® Em Patax6, Patxoha (Pat- originaria da palavra Pataxd, patxoha- lingua, xoh&- guerreiro: lingua do guerreiro
Patax0)



Os diversos ambientes de Coroa Vermelha ja enfrentam, embora em pequena escala, a
depredacéo e a poluicdo. Mesmo havendo um sistema regular de coleta de lixo, a beira da Lagoa
do Descobrimento amontoam-se cascas de coco, garrafas de plastico, restos de comida, outros
dejetos. Os monturos convivem com as aguas captadas pela Embasa, Estacdo de Captagdo de
Agua da regifo. Quando as marés sobem, se misturam ao lixo, jogando os detritos na 4gua do
mar.

A area “Maturembd”, cortada pelo rio Mutari, embora seja tida como area de
preservacdo ambiental, esta ameacada pela presenca de 400 barracos de pedacos de madeira e
plastico. Devido ao crescimento desordenado de barracos, na auséncia de servigos essenciais
(agua encanada e esgoto), o rio Mutari, um dos principais rio da area, comec¢a a adquirir o
apelido de deposito de dejetos. Entranhando-se no cotidiano dos moradores, o Mutari é lugar de
trabalho, de sobrevivéncia, de lazer, de lavagem de roupa, corpos e utensilios domésticos. E um
constante ir e vir de criangas e mulheres com latas d’agua. A algazarra das criangas no banho,
com suas brincadeiras € um espetaculo a parte. Essa parte deveria ir nos resultados sobre
impacto ambiental

Os Pataxo de Coroa Vermelha, especificamente, os da Reserva da Jaqueira passaram do
estdgio de coletores, pescadores, cacadores, produtores de farinha, mesmo esta sendo sua
principal fonte de proteina. Hoje, seus novos modos de producéo e reproducdo provocadas por
diversos contatos com atores sociais, pela comercializacdo de artesanato, pela consolidacdo do
turismo na Costa do Descobrimento nos anos 90 e em decorréncia da infraestrutura construida
pelas comemoracgdes aos 500 anos de Descobrimento do Brasil fizeram mudancas nos padrdes

de consumo do referido grupo.

2.1.4 Reserva Patax0 da Jaqueira



A implantagdo e operacdo da infraestrutura da Reserva Patax0 da Jaqueira se realizou
mediante doacdo de RS$ 130 mil do PROECOTOUR. Desde 2000, o projeto é gerenciado pela
Associagdo Pataxo de Ecoturismo (ASPECTUR). A infraestrutura turistica se compde de (13)
“kijemes” (anexo B). A visita a Reserva Pataxd da Jaqueira tem duracgdo de 2 horas, de segunda
a sabado, das 9 as 16h30, aos precos de RS$ 35 (Brazil Travel, turistas internacionais) e RS$ 25
(Patax6 Turismo, Grou, Curuipe e ASPECTUR, turistas nacionais). Os atrativos sdo:
caminhada, demonstragédo das armadilhas, oficina de artesanato, degustacdo do peixe na patioba
e do cauim, jogo de arco e flecha e ritual “Aweé”.

A oferta ecoturistica é consumida, principalmente, por visitantes internacionais
(Holanda, Alemanha, Portugal e Italia) e, em menor escala, por nacionais (Minas Gerais,
Espirito Santo, Rio de Janeiro e S&o Paulo), voltados ao turismo de sol, mar e praia de Porto
Seguro e Trancoso. A visita se realiza apos o usufruto das ofertas tipicas do turismo litoraneo
baiano: axe, passeios de escunas e passarela do alcool.

Reserva Pataxd da Jaqueira é uma experiéncia que introduz visitantes nacionais e
internacionais do turismo litoraneo em recursos naturais de lagunas, costfes, restingas, mangues
e tabuleiros da mata Atlantica, combinando grande acessibilidade com o desenvolvimento de
atividades culturais e atracdes baseadas nos antigos modos produtivos e reprodutivos dos
Patax6. A iniciativa consegue aliar paisagens naturais com atracdes tradicionais numa
infraestrutura inspirada nos moldes e matérias primas regionais dos “kijemes”.

Através do usufruto dos atrativos da Reserva da Jaqueira os turistas podem adentrar
numa nova prestacdo de servicos de interpretacdo de atracbes dos diversos niveis. Estes
traduzidos na observacdo de controle de territorio e desenvolvimento de atividades promotoras
de geracdo de renda, capacitacdo e revalorizacdo das formas simbdlicas Pataxé num recinto
perto de todo tipo de infraestrutura de servicos essenciais necessarios ao conforto e a facilidade

de acesso dos visitantes.



2.1.2 QUICHUA- EQUADOR, RIO ALTO NAPO; SUL RIO NAPO

2.1.2.1 Equador, Amazonia, Indigenas e Turismo

No Equador, de acordo com o Instituto Nacional de Estatistica e Censos (INEC, 1994;
1996), a etnia predominante é a Quichua, localizada na regido amazdnica oriental (72.528). Para
0 Centro de Informacdo e Documentacdo Empresarial sobre Iberoamérica (CIDEIBER, 1999;
OEA-Napo, 2003), os indigenas enfrentam dificuldades de repeténcia, educacdo bilingle
incipiente e desercdo escolar feminina; predominancia de atividades primarias com a
incorporacgdo de criancas e jovens; altos indices de pobreza, fertilidade e mortalidade infantil,
além de condicdes precarias de satde, de educacao e de habitacao.

A maioria dos indigenas Quichua se encontra assentada nas regides de Napo e Coca.
Apesar de estas regibes concentrarem maior parte dos pogos petroleiros do Equador, conforme
(OEA-Napo, 2003), o crescimento econdémico de ambas ndo tem sido equilibrado; existem
sérias limitagcdes na area de transporte, nas telecomunicacdes e nos servigos de energia elétrica,
além de deficiéncias nos setores de saude, moradia, educacéo e infraestrutura sanitaria.

No Equador, conforme Wesche e Drumm (1999) e Smith (2002) o ecoturismo comecou
oficialmente em 1969, nas llhas Galapagos, com énfase na sua protecdo e conservacdo. Na
Amazonia equatoriana, comecou em 1976 em Limoncocha, através do Instituto Linguistico de
Verdo. Napo e Coca se constituem as regibes mais propicias do desenvolvimento de atividade
de ecoturismo por apresentam abundantes recursos naturais, areas de conservacao e a maioria da

populacdo indigena.



Atualmente, as atividades de ecoturismo na Amazonia, se centralizam em 72% dos
projetos de Ecoturismo com Base em Comunidades, implementados nos anos 90 no oriente pela
CONFENIAE e pela COICA. Estes EBC eram estratégias a serem desenvolvidas pelas
federacOes e comunidades para enfrentar a pressao acelerada sobre terras indigenas por parte de
petroleiras e mineradoras e organizar as atividades de turismo desenvolvidas de modo
desorganizado por algumas comunidades rurais Quichua ao receberem grupos de visitantes
trazidos por operadoras turisticas particulares.

Com as estratégias de organizar projetos de ecoturismo EBC, implementados por
COICA/COFENAIE nos anos 90, na Amazonia, a FOIN criou a RICANCIE, encarregada de
fazer articulacdes, captar recursos e apoiar a implantacdo dos EBC no rio alto Napo.

Antes da fundacdo de RICANCIE, algumas comunidades rurais Quichua ja recebiam
grupos de turista trazidos por operadoras particulares, embora esse processo nao se constituisse
em vantagens econémicas aos comunitarios. Em 1991, através de apoio técnico e politico da
FOIN e doacdo financeira da Fundacgéo Jatun Sacha, Capirona, uma comunidade rural Quichua
com 24 familias comegou a desenvolver um projeto comunitario de ecoturismo.

Em vista do sucesso do empreendimento e de acordo com os principios dos Quichua,
onde todos devem ter poder de deciséo e participarem do mesmo processo, nasceu a idéia de se
construir em sistema de trabalho conjunto “minga” mais (8) EBC ao longo rio alto Napo, sob
influéncia das unidades de conservacdo Reserva Biosfera Sumaco e Parque Nacional Sumaco-
Galeras. Para se efetivar a decisdo era necessario ter uma forma legal organizativa, entdo, em
1993, FOIN fundou a RICANCIE; esta em sua fundacdo teve apoio de articulagcdo politica da
COICA, CONFENIAE e apoio técnico e financeiro da Fundacdo Jatun Sacha.

RICANCIE através de suas parcerias conseguiu captar recursos financeiros da USAID e
da Sociedade de Cooperacdo Técnica Alema (GTZ), parceiros na area técnica para implantar e

organizar 09 projetos de EBC. Atualmente, RICANCIE é composta de (9) EBC em



comunidades com média de 20 familias e segundo os dirigentes da RICANCIE os EBC
beneficiam mais de 200 familias Quichua, oferecendo pacotes de (2) a (5) dias para vivenciar 0s
modos de producéo e reproducao dos indigenas, bem como a observacdo de animais, passeios
etnobotanicos, turismo de aventura, grutas com inscri¢ces rupestres e ambientes amazonicos e
subandinos.

Capirona por ser a localidade mais proxima de Tena e com maior facilidade de acesso,
recebe visitantes para curtas visitas. Ademais, em dias atuais, Capirona se distingue dos demais
porque além de proporcionar atividades de ecoturismo com relativo conforto, oferece servicos e
espaco para eventos nacionais e internacionais que mesclam o conforto de um ar condicionado e
a degustacao de bebidas geladas a paisagem tropical e a observacdo de macacos e tucanos.

Todos os EBC tém precos iguais USD$ 35 pessoa/dia e em suas ofertas constam
transporte fluvial, atrativos, trés refeicbes e alojamento em cabanas com dormitorios
individuais. Rio Blanco se destaca dos EBC pelo seu nimero alto de visitantes e pela parceria
com Universidades estrangeiras no recebimento de alunos para estudarem os ambientes e as
plantas medicinais. Napo Galeras, cerca de 30 min. de caminhada de Rio Blanco se posiciona
por ser 0 EBC mais distante e por apresentar cerimdnias de xamamismo e jardins plantas
medicinais.

De 1993 até 2002, RICANCIE teve investimentos da Sociedade Alemanha de
Cooperacdo Teécnica Alemd@ (GTZ), apoio técnico e de capacitacdo da Universidade da
California, dO Instituto para o Ecodesenvolvimento Regional Amazénico (ECORAE), do Fundo
de Investimento Internacional de Desenvolvimento Agrario (FIDA) e apoio politico de COICA,
CONFENIAE e FOIN. Hoje, RICANCIE tem apoio técnico de ECORAE e do organismo
internacional espanhol Ayuda en Accidn através da Fundacion Accién Amazonia e apoio politico

de FOIN e COICA.



Por sua vez, o envolvimento dos Quichua do baixo Napo com o turismo se deu a partir
de 1979, quando Parque Nacional Yasuni, foi decretado Reserva Mundial da Biosfera pela
Unesco, com uma extensao de 982 000 hectares. Nele, se iniciaram as primeiras atividades de
turismo por operadoras internacionais junto aos empreendimentos particulares como Sacha
Lodge, La Selva e Casa del Suizo que se instalaram na regido do rio Coca, em torno do Parque.
Grande parte dos Quichua do baixo Napo trabalhava como empregados nos estabelecimentos.

Em setembro de 2000, Eco Equador levou Peter English, da Tropical Nature para
conhecer a comunidade “Afiangu”” para conservar com a Associacdo local e dar inicio a uma
parceria visando a construcdo de um lodge de primeira classe. A comunidade se posicionou que
participaria desde as fases do acordo, na construcéo e na operacéo. Escolheu-se um local perto
do lago Afiangu por ser uma area com belezas cénicas e por estar sob pressao dos cacadores de
animais silvestres e aves raras.

Até o junho de 2001, varias reunides se procederam e em setembro de 2001, foi firmado
0 contrato. Na ocasido Victor Emanuel da Nature Tours, junto com os autores e 18 convidados
lancou o livro Birds of Ecuador de Ridgely e Greenfield. Em junho de 2002, a construcdo das
cabanas ja sido concluida. Em novembro se deu inicio ao restaurante e a torre de madeira junto
do mesmo. Em marc¢o de 2003, foram recebidos autoridades, coordenadores da Tropical Nature,
proprietarios de empresas nacionais e internacionais que trabalham com o segmento de
observadores de passaros e jornalistas do Tribune Herald.

Em agosto de 2004, se iniciaram as operacdes, tendo o lodge recebido em agosto de
2004 uma jornalista especializada do New York Times; no mesmo més, o Programa Planeta

Terra da BBC esteve filmando o empreendimento e fauna.

2.1.2.2 Histéria



Os Quichua se autodenominam “Runa”, com significado “gente” e falam uma variante
do Quichua. Para Wesche e Drumm (1999), Perreault (2002); Terrones (2002) e Valarezo
(2002) os indigenas foram quichuizados pelos espanhdis para efeito da educacdo missionaria e
de escravizacdo. Os espanhdis, os conquistadores das cidades indigenas se repartiram entre si
terras e indigenas, convertendo-os em escravos. Os indigenas cansados dos excessos buscaram a
protecdo da selva na beira dos rios Mishualli, Tena e Napo para formar seus povoados.

Em 1880, o Oriente foi dividido por diversas ordens missionarias, ficando os Josefinos
em Napo. Estes promoveram a disseminacdo da agricultura entre os indigenas. Entre 1880 e
1914, os indigenas foram vendidos as exploragcdes da borracha, com a queda da borracha, os
comerciantes ndo-indigenas iniciam o periodo das fazendas no alto Napo, incorporando 0s
indigenas como empregados. A partir de 1964, o Estado considera os territorios indigenas como
terras baldias e distribui 50 hectares a cada familia de colonos e indigenas.

Depois de 1967, com o descobrimento de petroleo, a politica de integracdo a economia
nacional impulsionada pelo Estado se centralizou em ocupar os territérios indigenas por
colonos, madeireiras, mineradoras e companhias petroleiras a exemplo da Texaco. Em 1977, o
governo militar emitiu a Lei de Colonizacdo da Regido Amazobnica e criou o Instituto de
Colonizacdo da Regido Amazodnica Equatoriana (INCRAE) para implementa-la. Segundo
Perreault (2002) foi o desenvolvimento petroleiro e a enorme rede de caminhos e infraestrutura
os elementos apoiadores da reforma agraria que permitiram o assentamento em grande escala
nas partes remotas da Amazénia equatoriana.

Entre os anos 80 e 90, a maioria dos indigenas do Equador inicia a formacdo de suas
organizacdes: CONFENIAE; CONAIE; COICA; FOIN, objetivando reivindicacdes territoriais,
educacdo bilingue, plurinacionalismo, representacdo politica, direitos politicos ampliados,
concessao de companhias petroleiras e do Estado para extracdo de recursos em territdrios

indigenas.



2.1.2.3 Caracteristicas da comunidade Las Galeras: uso atual e potencial dos recursos

naturais

A comunidade Las Galeras foi fundada em 1971 e as terras sdo tituladas. 677 hectares de
bosques secundarios sdo destinados as residéncias dos locais e as “chakras” (em quichua:
rocas), sendo 25 has., destinadas a ocupacdo intensiva de cada familia. 100 has. de bosque
primario perto da Cordilheira Napo Galeras sdo considerados area de conservagdo, com VArios
pisos ecologicos entre 600 a 3.000 m.s.n.m. Neles se encontram animais de varias espécies e
formagdes vegetais correspondentes aos ambientes subandinos e amazonicos, se destacando
arvores medicinais com de sangue de dragdo (Croton lechleri).

Conforme dados de campo (2003) Las Galeras tem 40 familias, 180 pessoas, todas da
etnia Quichua. Ha (14) “tambus” (em quichua: moradia), (09) de madeira com teto de zinco e
(05) com o teto de palha toquilla com paredes de bambu, piso de paxiuba e buritirana
(Mauritiella aculeata), pilares e vigas de cedro e pupunheira (foto 6). Em sua parte grande, elas
tém um altillo (espécie de palafitas) para abrigo dos animais domésticos e dos produtos

agricolas (foto 5).

Foto 5: Tambu Las Galeras Foto 6: Tambu Las Galeras
Fonte: Azevedo, 2003 Fonte: Azevedo, 2003



Através do sistema de manejo rotativo e de descanso do solo (de seis meses a 3 anos)
fazem cultivos de mandioca, milho, mamao, café, banana, cacau, bacaba, pupunha, mamao,
abacaxi, goiaba, abiu, laranja da terra. Cacau, banana, milho, ouro e sangue de dragdo se
destinam a venda para a compra de alimentos, material escolar, ferramentas dentre outros. Nos
arredores, principalmente, atrds do alojamento dos turistas se encontram jardins de plantas
medicinais utilizadas pelos sete (7) shamanes, dois (2) ervateiros e duas (2) parteiras.

A dieta alimentar consiste de “lumu” (em quichua: mandioca), banana, peixes (acari
bodé*, vieja®), atum em conserva, arroz, frutas silvestres, “Ucui” (em quichua: formigas) e
“kuru” (em quichua: caracdis, larvas). Raramente se consome carne de caga. A “aha” (em
quichua: bebida fermentada a base de mandioca) representa a principal fonte de carboidratos e
calorias bem como a guayusa.

Usam roupas ocidentais, nos ritos de inicia¢do ou de passagem usam “cushma” (em
quichua: similar a um poncho, tecido em algoddo com desenhos geométricos a base de tintas
naturais) e “pillu” (em quichua: cocares). Os artefatos culturais sdo compostos por armadilhas,
cestos, bolsas de fio de algodédo e cocares de fibras. Na aldeia existem duas escolas bilingues,
Ensino Fundamental (foto 7) e outra de 5% e 62 séries (foto 8). Os dois (2) professores sdo
indigenas de Archidona e percebem salario de (RS$ 900). Ao lado das escolas se encontra o

comedor das criancas (foto 9).

Foto 8- Escola de ensino fundamental

* Nome cientifico: Liposarcus sp.; quichua: shiglli; espanhol: carachama
® Nome cientifico: aequidentes tetradmerus



Fonte: Azevedo, 2003 Fonte: Azevedo, 2003

Foto 9 - Comedor criancas
Fonte: Azevedo, 2003

As escolas ndo recebem material escolar do governo, os pais compram-no com o0
dinheiro arrecadado das vendas de produtos em Tena e do ecoturismo. A esse respeito, na festa
de despedida os turistas sé@o convidados a fazer doagdes a compra de materiais escolares.

N&o existe um posto de salde. Segundo Francisco Aguinda, guia, shdman e chefe da
comunidade os problemas de salde sdo: diarréia, febre, gripe, maléria, picadas de viboras,
parasitos intestinais, enfermidades dos orgdos femininos, anemia e desnutricdo. A maioria das
enfermidades € tratada pelas ervateiras e pelos curandeiros, quando o estado se agrava,
procuram o posto de salide do EBC Rio Blanco, cerca de 20 minutos de caminhada. Os mais
graves sdo levados para Tena.

A comunicacdo entre aldeia e Tena se da por radio transistor equipado com baterias. A
comunidade ndo tem luz elétrica, utilizam lamparinas a querosene, velas e lanternas. Quando ha
festas e visitantes, € ligado o gerador, comprado com dinheiro do ecoturismo. Ndo ha agua
encanada, somente no alojamento dos turistas.

No rio Huambuno séo realizados o banho, a lavagem de utensilios domésticos, roupas e
de ouro. O Huambuno se presentifica de forma marcante no imaginario local, através de suas
historias, lendas e praticas cotidianas, seja por ser fonte de proteina, espaco de jogos ludicos,
lugar vital de circulacdo de pessoas, mercadorias, novidades. Ele proporciona a ida, a roga, a

caga, a cidade.



As manifestac¢Oes culturais englobam jogos desportivos de futebol e voleibol, festa de
fundacéo do povoado a cada dois anos (29 de janeiro), batizados, primeira comunhdo e crisma,
além de casamentos. Os habitantes de Las Galeras consideram-se catolicos, recebem a visita de
um padre uma vez ao ano para cumprir os ritos. A populacdo construiu um cemitério a uns 100
m de distancia da comunidade; nele sdo cumpridos ritos de velorio e de enterro. Na aldeia tem
uma destilacdo de aguardente (mandioca ou banana), os responsaveis vendem aos turistas um
pequeno vasilhame de plastico por RS$ 3.

Os diversos ambientes, principalmente, ao redor das cabanas ja possuem um estagio
diminuto de lixo, a exemplo das latas de conservas. N&o se encontram vasilhames plasticos
porque servem para enché-los de aguardente.

As mulheres se ocupam cada vez mais das atividades relativas a economia de
subsisténcia e as lides domésticas. Em funcdo dos homens estarem ocupados com tarefas
relacionadas com o mundo externo, as mulheres assumem a chacra individual e comunitéaria,
cuidam dos filhos, elaboram artefatos utilitarios e para comercializacéo.

O consumo da chicha e da guayusa, a lingua Quichua, o conhecimento e o uso de plantas
medicinais em Las Galeras sdo os marcadores étnicos mais importantes deste grupo localizado
no alto rio Napo. A percepc¢éo dos residentes em relacdo as atividades de ecoturismo é bastante
benéfica, ndo somente para 0s que ocupam os postos de trabalhos no albergue Napo Galeras,
mas também a maioria dos residentes acredita que esta nova atividade Ihes traz vantagens com a
oferta de empregos e melhorias em Las Galeras.

Ademais, os ambientes e, principalmente, 0s recursos naturais da area de protecdo
estavam sofrendo pressdes oriundas ndao somente das mineradoras, petroleiras e também dos
indigenas na auséncia de uma outra alternativa econdmica para estes Gltimos. As pessoas da
comunidade estavam cacando animais silvestres para venderem as peles e a carne, mercadorias

valiosas na troca por objetos de primeira necessidade, em Tena.



2.1.2.4 Caracteristica da Comunidade Afiangu-Bocana: uso atual e potencial dos recursos

naturais

Na area da comunidade “Aflangu”-Bocana se encontram floresta de platd e floresta de
baixio. A riqueza hidroldgica esta representada pelos rios Napo, Coca, Tiputini e pelo lago
Afiangu. Segundo Holdridge (1967) nas mencioandas areas ha zonas de vida correspondentes a
bosque umido tropical e bosque muito umido tropical, com predominancia de bosques de baixio
(ou florestas de igapd), compartilhados com a floresta de terra firme (platd) propriamente dita.
Na diversidade animal se destaca 0 macaco chichico (Saguinus tripartitus), a marca turistica do
lodge. Turisticamente, os motivos de vista se voltam as belezas cénicas e a observacdo de
inimeras especies de aves e a apreciacdo do lago Afangu.

De acordo com dados de campo (2004), a comunidade Bocana possui 25 mil hectares,
27 familias Quichua, com 160 pessoas. As casas (foto 10) sdo de cedro, de ucuuba, paredes de

bambu, piso de paxiuba e tetos de palha (Cardulovica palmata e Genoma sp.).

Foto 10 - Tambus Aflangu -Bocana
Fonte: Azevedo, 2004



Cultivam mandioca, banana, milho, cacau, feijdo, bacaba, pupunha, buriti, cacau, fruta
pdo, amendoim, card, inhame, batatas, laranjinha, sorva, graviola, abacaxi, urucum, pimenta,
tangerina. A laranjinha, abacaxi, amendoim, tangerina, milho, feijdo sdo destinados a venda. A
base alimentar consiste de banana, mandioca, car4, inhame, batatas, peixes (piranha®, bagre’,
curimata®) constituem a principal fonte protéica, bem como da coleta de caracéis e larvas
comestiveis. Na pesca fazem uso de anzois e rede de malha.

Na area educacional possuem uma Escola Bilinglie Telecurso de 1° a 6° graus, com dois
professores da comunidade, uma Escola Fundamental com dois professores de Pompeya, pagos
pela comunidade. A ENCAN, companhia de petréleo do Canada veio a comunidade em agosto
de 2004 para propor um acordo: ficaria encarregada do pagamento dos soldos dos professores.
A comunidade rejeitou o acordo, para ndo se sentir dependente da companhia como acontece
com o0s Huaorani.

Bocana ndo possui botica de medicamentos e nem agentes de salde. Possuem canteiros
de plantas medicinais, utilizam os trabalhos das ervateiras e do curandeiro. No caso de doengas
graves, recorrem aos cuidados dos médicos do hospital de Coca.

A exemplo de Las Galeras, as mulheres Quichua do baixo Napo se encarregam cada vez
mais de tarefas pertinentes as atividades extrativistas, dos cuidados domésticos e dos filhos.
Elaboram artefatos utilitarios, sdo responsaveis pela confeccdo de artesanato visando &
comercializacdo, se dividem em mingas nas chacras, na limpeza da escola, da sede da
Associacdo e na limpeza dos terrenos. Este acumulo de tarefas se da pelo fato dos homens
estarem ocupados em seus contatos com o mercado. Os indigenas de Afiangu compartilham com
os de Las Galeras o consumo da chicha e da guayusa, o uso da lingua Quichua, o conhecimento

e 0 uso de plantas medicinais, elementos importantes em seu fortalecimento étnico.

® Nome cientifico: serasalmus marginaturas
" Nome cientifico: pimelodus ornatus



Relativa a percepcdo do turismo, os residentes de Aflangu se sentem orgulhosos por
estarem administrando um lodge que Ihes pertence e oferece empregos com salarios maiores aos

recebidos quando trabalharam em outros empreendimentos.

2.1.2.5 Napo Galeras

Napo Galeras é parte integrante dos Projetos de Ecoturismo com Base em Comunidade
idealizados por COICA/CONFENIAE, junto a FOIN e a RICANCIE. A implantacdo e operagdo
se deram mediante doacao de recursos por USAID/GTZ em parceria com CONFENIAE/FOIN.
Desde 1994, Napo Galeras é gerenciada coletivamente por RICANCIE e os Quichua da
comunidade de Las Galeras, da regido do alto rio Napo. A infraestrutura turistica se compde de
(3) cabanas em madeira, bambu, paxiuba e palha com capacidade total, (2) servem de
dormitorio com capacidade para (12) pessoas e a outra serve de comedor-cozinha.

Uma visita tipica a Napo Galeras com duragdo de 4dias/3noites, ao preco de RS$ 105dia
/pessoa, tem 0s seguintes atrativos: visita a Las Galeras para conhecé-la, aprender a falar
algumas palavras Quichua com as criangas. Histérias e lendas da comunidade contadas pelos
mais velhos. Visita aos jardins de plantas medicinais. Caminhadas e demonstracdo das
armadilhas para capturar pequenos roedores. Ida até o mirador da Cordilheira Napo Galeras,
para observar as paisagens e fauna. Passeio de canoa no rio Huambuno: aprender a remar e a
pescar, fazer lavagem de ouro e banhar-se. Jogo de arco e flecha com as criancas. Ida a chacra
para aprender a plantar mandioca, fazer limpeza do terreno e a colheita. Demonstracdo da
elaboracdo da chicha de mandioca. Cerim6nia do shaman com ervas para limpar e purificar o
corpo. Festa de despedida: jantar tipico, apresentacao de dancas, can¢des, instrumentos musicais

e oferta de guayusa. A aldeia participa do baile, dancam com os turistas, ensinam as dancas;



depois cada turista conta ou canta alguma coisa tipica de seu pais. No outro dia, saida em bote
canoa até o Museu Amazdnico para conhecé-lo. A entrada ao Museu j& esta incluida no pacote.

A oferta ecoturistica utiliza o fluxo de turistas oriundos da Alemanha, Canada, Franca e
Espanha, interessados na riqueza e biodiversidade de Galapagos; depois da ida a Galapagos,
viajam a regido Amazonica motivados em projetos que oferecam experiéncias de usufruto de
paisagens naturais e observagédo de animais.

Napo Galeras € uma oportunidade de vivéncia intercultural no desfrute de recursos
naturais do Parque Nacional Sumaco-Galeras e da Reserva Biosfera Sumaco inseridos em
ambientes montanhosos, de terra firme e de varzeas, com vales, cascatas, rios. Napo Galeras
combina estes elementos com atragdes historicas e culturais baseadas totalmente nos modos
produtivos e reprodutivos dos indigenas Quichua de Las Galeras, como cerimdnias de
xamamismo e conhecimento de plantas medicinais, numa infraestrutura comoda, sem luxo,

comida tipica, num lugar isolado dos grandes centros e de seus servigos de infraestrutura.

2.1.2.6 Napo Wildlife Center - NWC

NWC € o mais recente e luxuoso lodge da Amazdnia equatoriana. A implantacdo e
operagdo receberam apoio financeiro de USD$ 1,3 milhdes da Tropical Nature, captados por
sua sécia, a Fundacdo Eco Equador. Desde 2004, a experiéncia é gerenciada por Eco Equador e
0s Quichua da comunidade Afiangu, no baixo rio Napo. A infraestrutura turistica se compde de
(10) cabanas em adobe, madeira e palha com capacidade total para 20 pessoas; (1)um amplo
restaurante, cozinha, alojamento para empregados, casa administrativa, lavanderia, areas de
manutencdo e almoxarifado.

Uma visita tipica com duracdo de 4dias/3noites tem o preco RS$ 1 775/pessoa

(passagem aérea de RS$ 360 ida/volta ao encargo do passageiro) com 0s seguintes atrativos:



visita aos jardins de plantas medicinais, caminhadas, observacdo de animais das duas torres,
passeio de canoa no lago Afangu, natacdo, focagem de jacaré, jogo de arco e flecha,
demonstracdo da elaboracéo da chicha de mandioca e cerimdnia de xamamismo. O produto esta
dirigido fundamentalmente ao mercado estrangeiro, principalmente, da Suica, vindo diretamente
ao lodge.

NWC ¢é uma oportunidade para desfrutar os recursos naturais do Parque Nacional de
Yasuni, onde se destaca ambientes de terra firme, de varzea e de baixio, uma rica diversidade de
aves com aproximadamente 560 espécies inventariadas, macacos e a familia da lontra gigante.
O lodge combina arquitetura e materiais regionais com uso e uso de tecnologias de baixo
impacto, num ambiente de conforto e luxo, com oferecimento de culindria de padréo
internacional. Aliado aos recursos naturais, NWC oferece uma experiéncia intercultural baseada

em alguns modos de producéo e reproducdo dos Quichua de Aflangu.

2.1.3 ASHANINKA E YINE-PIRO- PERU -BAIXO RIO URUBAMBA

2.1.3.1 Peru, Amazonia e Indigenas

De acordo com o Instituto Nacional de Estatistica e Informacdo (INEI, 1993) uma
minoria da populacdo indigena no Peru se concentra no Departamento de Ucayali (40,463). Os
Ashaninka e Yine-Piro possuem uma estrutura extremamente jovem, produto de seu elevado
nivel de fecundidade; enfrentam problemas de educacdo bilingle incipiente, taxa de
analfabetismo menor em relacdo dos demais indigenas, pobreza extrema, migracdo dos jovens
as cidades, diminuicdo das atividades do setor nivel primario, mortalidade infantil e ondas de
violéncia desencadeadas por Sendero Luminoso (SL) e Movimento Revolucionario Tupac

Amaru (MRTA).



Na Amazonia peruana, 7,5 milhGes de hectares sdo propriedades das Comunidades
Nativas - CCNN -, termo surgido, em 1974, com o Decreto Lei N. 20653 que regulamentou a
“Lei de Comunidades Nativas, de Promoc¢do e Desenvolvimento da Floresta”. Para Vargas
(1993) foi um mecanismo formal para os indigenas obterem acesso legalmente a uma parte de
seu territdrio tradicional tradicionalmente usufruido pelos Ashé&ninka. As CCNN enfrentam
problemas relativos a degradacdo da floresta, exploragdo de petrdleo, salde, educacdo e
auséncia de gerenciamento nos espacos de decisdo onde sdo implementadas as politicas de
controle de recursos naturais.

De acordo com a OIT (2003) e a PROMPERU (2003) Ucayali é o departamento mais
recente no Peru, criado em 1980. Localizado na floresta central oriental peruana, € tido como a
principal porta comunicante do pais com a Amazonia peruana. Dentre seus principais recursos
se encontram a exploracdo de madeira, cultivos (mandioca, milho, feijio amendoim, pimenta),
fauna frutifera, caca e criacdo de gado zebu. As comunidades indigenas usam a navegacao pelos
rios Ucayali, Urubamba, Tambo, Ene e outros como seus Unicos meios de transporte.

A vegetacdo da regido esta coberta por uma floresta tropical densa, vales, varzeas, rios e
lagos, recursos naturais ao desenvolvimento de atividades de ecoturismo. Apesar deste cenario
promissor, a maioria dos projetos de ecoturismo do Peru se encontra nos estados de Manu e
Tambopata, regido de Madre de Dios, locais aonde se encontram varias unidades de
conservagao.

Com isso, 0s Ashaninka e Yine-Piro, localizados em Ucayali, ficaram sem apoio dos
ambientalistas para desenvolverem outras alternativas econémicas. Os rios Ucayali, 0 baixo
Urubamba e o baixo Tambo sdo considerados locais de grandes conflitos entre os indigenas e o
Sendero Luminoso. Além destes fatores, os povoados perto destes rios ndo possuem
infraestrutura adequada, meios de transporte e de comunicacdo regulares. Os servicos de

transporte, em grande parte, sdo realizados via pequenos avifes, no entanto, 0s custos das



passagens tém precos elevados e o servico é deficiente, depende em grande parte, das condicbes
climaticas da regiao.

O contato entre os indigenas Ashaninka e Yine-Piro e Peru Verde ocorreu mediante a
intermediacdo do vice-presidente Organizacdo Indigena da Regido do Atalaya (OIRA), Emilio
que ja tinha tido contato com a Ong em seus outros projetos de ecoturismo nas regides do Manu
e Tambopata. A partir de 2000, se iniciaram as negocia¢cdes visando buscar investimentos a
construcdo e operacdo de um albergue dentro da perspectiva de um programa de ecoturismo que
combinasse protecdo a vida silvestre, conservacdo de bosques tropicais e vivéncia intercultural
de duas etnias, consideradas inimigas no passado.

Mesmo sem o albergue construido, Peru Verde conseguiu recursos financeiros junto para
desenvolver programas de conservagdo de aves, um dos principais atrativos da regido. Os
primeiros turistas e voluntarios comecaram a chegar em Pucani em agosto de 2002 e na
auséncia de alojamento, as pessoas se hospedavam no posto de saude de Centro Pucani. Em
2004, a infraestrutura turistica de Pucani foi concluida.

Segundo PROMPERU (1998) e Chacaltana (2003) o turismo receptivo do Peru esta
dirigido fundamentalmente aos estrangeiros motivados pela riqueza arqueologica e cultural do

Peru; depois da visita a esses locais, aproveitam para conhecer a selva.

2.1.3.2 Histéria

Os Ashéaninka se autodenominam Ashaninka, falam o idioma Ashaninka, pertencente a
familia linguistica Arawak. De acordo com Vargas (1993), a partir de 1845, o estado e a
sociedade peruanos tomaram medidas para promover a ocupacao dos espacos tradicionalmente
habitados pelos Ashaninka e outros povos da selva. Com isso, se investiu na colonizacdo da

com a populagdo nacional da serra e com camponeses europeus. Outro exemplo desta politica



foi a concessao de terras, em 1891, ja em 1980, a empresa de café da Corporacdo Peruana Ltda.
determinou novos padrdes de assentamento, de formacdo do mercado e de gestdo das
comunidades nativas atuais no Peru.

Apesar da resisténcia indigena contra a colonizagdo e as atividades extrativistas de
recursos em seus territorios, em 1914 o vale de Perené estava ocupado por 14 mil colonos e no
ano de 1938 cerca de dos mil Ashaninka trabalhavam como assalariados dos colonos. Com 0s
anos, 0S novos ocupantes conseguiram incorporar em parte a populagdo Ashaninka no mercado
e também avancaram na ocupacao de suas terras com a obtencao de titulos legais.

A partir dos anos 50 os Ashaninka conseguiram escolas bilingiies em diversos lugares.
Nos anos 70, quando se iniciou a titulagdo, os “nucleos povoados” serviram de base territorial
para o reconhecimento das comunidades. O proprio processo, nos anos 80, fomentou bases
organizativas e se iniciou o processo de criacdo de associa¢fes indigenas Ashaninka;
atualmente, existem 9 delas e no rio Tambo, se implantou a Central Ashaninka do Rio Tambo
(CART). Em 1986, o Centro Amazdnico de Antropologia e Aplicacdo Pratica (CAAAP) se
encarregou do Projeto de Educacdo Bilingie Bicultural para os Ashaninka do rio Tambo. Em
1986, um projeto de saude financiado pelo Governo Inglés, Saving Children, foi responsavel
pela formacédo de pessoas aos postos médicos nas comunidades do rio Tambo.

No final da década de 80, Sendero Luminoso desencadeou uma série de violéncias no rio
Tambo. Os Ashaninka armaram-se e liberaram parte de seu territorio. Estes atos levaram ao
desplazamiento (termo em espanhol), que de acordo com Vargas (1993) ocorre quando grupos
humanos em circunstancias de perigo abandonam apressadamente suas terras de origem e seus
pertences em busca de prote¢do imediata para sua vida. Como resultado, surgiu o termo “ntcleo
populacional” para se diferenciar das comunidades nativas. Hoje, nos centros povoados dos rios

Ene e Tambo devido a posicdo estratégica dos lugares como pélos econdmicos, setores de



abastecimento alimenticio e energético, se registram um constante clima de tensédo e conflito
entre os indigenas e o Sendero Luminoso.

Durante a década de 80, no rio Tambo, se implantou a Central Ashaninka do Rio Tambo
(CART). Em 1986, 0 CAAAP se encarregou do Projeto de Educacédo Bilingie Bicultural para os
Ashéninka do rio Tambo. Em 1986, um projeto de saude financiado pelo Governo Inglés,
Saving Children, foi responsavel pela formacao de pessoas aos postos médicos nas comunidades
do rio Tambo.

Para Vargas (1993) e Rojas (1994) a deterioracdo da qualidade de vida e vulnerabilidade
atual dos Ashéninka, hoje, se origina em grande medida através do desmembramento do seu
territorio, além da depredacéo ecologica por parte de outros atores econdmicos.

Por sua vez, 0s Yine-Piro se autodenominam “a humanidade”. Falam Yine ‘“yneru-
tokanu”, “o idioma da gente”. O “yineru-tokanu” ¢ uma lingua amerindia da familia lingiiistica
Arawak. Os Yine sdo considerados excelentes navegadores, tém uma cultura de varzea, sem
duvida suas duas caracteristicas mais destacadas.

De acordo com Terrones (2002) e Bisso (2003) as primeiras noticias acerca dos Yine
provém do explorador Juan Salinas de Loyola, em seu encontro em 1557 no Alto Ucayali,
quando os descreveu como gente sociavel, bons navegantes e mais civilizados do que outros
grupos indigenas, inclusive os Ashaninka. Relatos das missdes Franciscana (1676) nos rios
Ucayali, baixo Urubamba e Tambo voltaram-se a se referir sobre eles. Na segunda metade do
século XIX, os missionarios 0s reportaram como 0Ss mais valentes e porque possuiam 0s
melhores tecidos.

Os Piro tiveram seu primeiro contato com os espanhois no rio Tambo. Em 1785, foi
fundada a primeira missdo Piro; em 1809, a segunda no Ucayali. Em XVIII 0s missionarios
franciscanos entraram nas terras dos Piro, no alto Urubamba alto; ent&o, ali varias missdes se

estabeleceram. No comego do século de XVIII se estabeleceram relagGes entre os coletores de



borracha e os indigenas. A partir dai, 0s Yine comecaram a se relacionar, a se casar com nao-
indigenas e também com outros grupos indigenas: Campa, Arawak e Machiguenga. O grupo
poderia acercar-se a uma cifra real de 3.000 pessoas (GEF/PNUD/UNOPS, 1997).

Em 1991, através de programas governamentais ¢ com ajuda de Ong’s, se aplicou
algumas estratégias sociais, de infraestrutura e de servigos essenciais de agua potavel,
drenagem, energia elétrica, moradia e desnutricdo infantil. A partir dos anos 90, com a formacao
das organizac6es, tendo como maior aglutinador o Conselho de Unificagdo Indigena da Selva
Central (CUNISECP) a busca por direitos politicos e novas alternativas econémicas se
processaram. Nos ultimos anos se elegeram varios prefeitos municipais Ashaninka. As
principais demandas formuladas s&o defesa territorial, criacdo de unidades de conservagéo,
infraestrutura basica, apoio técnico e financeiro para projetos produtivos e alternativos. Com
isso, 0s Ashaninka mantiveram seus primeiros contatos com organismos internacionais e

nacionais para viabilizar projetos de alternativas econémicas.

2.1.3.3 Caracteristicas das comunidades Centro Pucani e Nueva Libertad de Pukani: uso

atual e potencial dos recursos naturais

As CCNN Pucani-Ashaninka e Nueva Libertad de Pukani-Yine-Piro se localizam na
selva central do Peru, na confluéncia do baixo rio Urubamba e rio Tambo, no municipio de
Atalaya, estado Raymondi, regido de Ucayali. As terras das atuais CCNN foram tituladas em
1998, mediante ao Projeto Especial de Titulacdo desenvolvido por COICA, GTZ e uma
organizacdo da Dinamarca. O territorio total tem 9 mil hectares, Pucani (4,5 has.) e Nueva
Libertad de Pukani (4,5 has.). Um espaco de floresta com um riacho temporario e duas pontes

sdo os limites entre as CCNN, embora as duas compartilnem um mesmo territério.



Os Ashéninka e Yine-Piro sdo considerados os representantes dos territérios que
encontram em um estado intermediério entre 0 bosque Umido tropical e o habitat das varzeas e
terrenos aluviais dos vales dos rios Ucayali e Tambo e das margens e terrenos cheios de colinas
ao largo dos rios Pichis, Perené e Ene (ROJAS, 1994).

Nos ambientes se encontram anta, capivara, paca, ariranha, boto, araras, papagaios
dentre outros; espécies madeiraveis como cedro, seringa e palmas do género Gulielma, Iriartea,
Bactris, Mauritia e medicinais, unha de gato” (Uncaria tormentosa) e sangue de dragéo'®. A
temperatura anual varia entre 0 29 °C e o 20 °C. No tempo de secas, (de mar¢o a novembro) ha
abundancia de caca e pesca. Nas cheias, o tempo crescente das aguas, (dezembro a mar¢o) a
caca e a pesca diminuem.

Nas varzeas dos rios Urubamba e Tambo, se cultivam milho e amendoim. Nas terras
firmes, se cultivam milho, associado as palmeiras pona (Iriartea palus) e jarina (Phitelephas
macrocarpa); no solo avermelhado onde ha uma mistura de areia e barro € empregado no
cultivo da mandioca.

Pucani e Nueva Liberdad de Pukani sdo banhadas pelo rio Pucani. Conforme dados de
campo (2003), em Pucani existem 22 familias, 190 pessoas, 15 residéncias. O chefe comunitario
é Bernardino. Nueva Liberdad de Pukani possui 20 familias, 180 pessoas, 15 casas. A chefa
comunitaria € Rosario Elizabety.

As duas etnias usam o sistema de roga e queima nas suas ro¢as de mandioca, banana,
mamao, milho, feijdo, arroz, amendoim, cacau, café, batata doce, inhame, cara, pimenta doce e
picante, jenipapo, urucum e frutiferas como laranja, abiu, melancia, mamao, abacate, manga,
ing4, goiaba, graviola, fruta pdo. Poucos cultivam algoddo. Milho, café, feijdo, arroz,

amendoim, melancia, mamdo sdo destinados a comercializacdo. As rogas sdo cultivadas,

® Em Ashaninka: saventarotsa
19 Em Ashaninka: irariki



principalmente pelas mulheres, individualmente ou em grupos; os homens estdo ocupados na
tarefa de patrulheiros e nos contatos externos.

Na pesca se utiliza anzol, tarrafa, redes de malha e armadilhas; quando precisam de
produtos para uma festa ou venda, usam pesticidas naturais. Os peixes mais comuns sao: acari
bodd, bagre, pacu (Colossoma marcopomum), curimatd, piranha e arraia (Potamotrygon histrix).
Proximo as casas, existe currais improvisados para animais domésticos: patos, galinhas e
porcos. Os mesmo sdo vendidos ao albergue para alimentagé@o dos visitantes ou trocados com 0s
regates. Os Yine tem pequenos pastos com criacdo de gado zebu e fazem extracdo de madeira
(cedro, caoba, virola) para venda. A dieta alimentar € composta de mandioca, banana, peixe,
carne de caca, macarrdo, atum em conserva, feijdo e frutas silvestres. Embora a cacga esteja
proibida por questdes de seguridade, notou-se o0 consumo de carne de caga nas duas aldeias.

Tanto em Pucani (foto 11) quanto em Nueva Libertad de Pukani (foto 12) as moradias
tém pilares de cedro, pona e buritirana, pisos de fibras da pupuheira brava (Bactris microcarpa)

e de paxiuba; as paredes de bambu, os telhados de palha toquilla e do género Genoma.

Foto 11- Casa Ashaninka Foto 12 - Casaie—Pio
Fonte: Azevedo, 2003 Fonte: Azevedo, 2003

As mulheres acumulam tarefas entre os cultivos, lides domésticas e mingas (trabalhos
coletivos nas rogas, escolas, posto de saude e sedes das associagdes). Ademais, confeccionam

esteiras, abanos, esteiras, cestos da palma de buriti, ceramicas e bolsas de fio de algoddo ou



fibras de tucum. Nas duas comunidades existem bombas de &gua perto das escolas, construidas
(1997-1999) e doadas por uma Missdo Evangélica Em Pucani, hd um posto de salde de madeira
e telhado de palha, com um promotor de salde Ashaninka; seu salario se faz através de
produtos. Os medicamentos foram comprados com ganhos advindos das atividades de
ecoturismo.

Em Nueva Liberdad de Pukani, construido por missionarios, o posto € maior, em tijolo e
cimento e com um sortimento maior de medicamentos. O promotor de salde recebeu
treinamento e € empregado municipal. Dentre as doencas mais correntes estdo: diarréia, maléria,
anemia, gripe, urticaria, parasitos intestinais, enfermidades dos érgéos femininos e desnutricao
calorica-proteica.

Nos dias atuais ndo usam plantas medicinais, desconhecem grande parte delas. Cada
comunidade tem uma parteira. O “shiripiari” (em Ashaninka: curandeiro) responsavel pelo rito
de “kamalapi” (em Yine-Piro: ayahuasca) vive longe, a 4 horas de barco das comunidades.
Dificilmente, 0 mesmo é consultado pelos moradores de ambas aldeias.

Em Pucani, a Escola Centro Pucani € bilingie, de 1% a 42 séries (fotos 15 e 16), possui
dois professores: Miqueas GOmez, Ashaninka e Bety Joez, mestica, empregados publicos
municipais, percebendo salario mensal de ($ 900 soles = RS$ 900). Em Nueva Liberdad de
Pukani ha uma Escola de 1° grau, com dois professores; outra, de 2° grau, com seis professores,
mesticos de Atalaya. Os professores recebem salario igual ao de Pucani. Apoiada nas visdes de
Terrones (2002) e dos professores, a educacdo recebida pelos indigenas é insuficiente em
qualidade e forma, devido a uma série de fatores: falta de pessoal capacitado, auséncia de

material escolar apropriado as etnias, auséncia quase constante dos professores para reunides e

compras em Atalaya e um professor para séries diferentes no mesmo periodo.




Foto 13- Escola Secundéria Libertad Foto 14- Escola. Fundamental Libertad
Fonte: Azevedo, 2003 Fonte: Azevedo, 2003

Foto 15 - Atual Escola Pucani Foto 16 - Ex-escola Pucani
Fonte: Azevedo, 2003 Fonte: Azevedo, 2003

Nas duas aldeias hd geradores de luz, em Pucani foi comprado com o ganho das
atividades de turismo. Em Nueva Liberdad de Pukani foi doado por uma missdo. Os geradores
so trabalham em dias de festas ou quando ha grupo de visitas, porém por um breve periodo de
tempo (2 horas por dia). As comunicacdes sdo feitas pelos radios a transistores nas duas aldeias.

Pucani possui dois barcos equipados com motor. Nueva Liberdad de Pukani dois barcos
a motor. Em Pucani, o professor Miqueas tem em sua casa uma pequena venda de doces,

caramelos, chicletes e bolachas. Em Nueva Liberdad de Pukani, uma irmé de Elizabety tem uma



pequena tenda com a venda de pilha, agUcar, café, 6leo, doce, bolacha, arroz, macarrdo, azeite,
refrigerante e aguardente.

As manifestagdes culturais celebram Carnaval, Natal, Final de Ano, Dias das Maes e dos
Pais e torneios de futebol; os Gltimos se constituem na atividade cultural principal de quase
todos os habitantes.

Devido as inimeras tarefas ocupadas pelos homens das etnias Ashaninka e Yine-Piro, as
mulheres acabaram por se encarregar das principais atividades produtivas e domeésticas.
Contudo, longe de ter um maior status, a extensdo do trabalho feminino no ambito produtivo
corre o risco de passar despercebida, porque na maioria dos casos este tem somente um valor de
uso e ndo valor de cdmbio (HEISE, LANDEO, BANT, 1999). A situagdo muda no grupo Yine,
aonde a mulher ocupa lugar central, no mesmo patamar do homem. Mesmo com papéis
diferentes, as mulheres Ashaninka e Yine-Piro continuam sendo o elemento mais estavel e

conservador da sociedade: cabem-lhe a conservacao da cultura e os costumes tradicionais.

2.1.3.4 Pucani

Em 2004, a implantacdo e operacdo da infraestrutura de Pucani foi por intermédio de
doagdo de USD$ 10mil da Tropical Nature, captados pela Ong Peru Verde, parceira da Tropical
Nature em programas de conservacao e ecoturismo na Amazénia peruana. Desde 2002, Pucani é
gerenciado pelos dois chefes comunitarios Bernardino (Pucani) e Rosario Elizabety (Nueva
Libertad de Pukani), em parceria com Peru Verde. A infraestrutura turistica é formada por (3)
cabanas em madeira e palha, sendo (2) destinadas ao dormitorio e (1) ao comedor-cozinha.

Uma visita tipica com a duracdo de 7 dias, ao preco de USD$ 35/dia por pessoa,
(passagem aérea de USD 50 ida/volta ao encargo do passageiro), consta de transporte fluvial e

terrestre, alojamento, alimentagdo e dos seguintes atrativos: banhos no rio Pucani, visita @ Nueva



Libertad de Pukani, oficina de artesanato, partida de futebol com as criangas, participacdo em
uma minga, ida & colpa™ de araras, periquitos e papagaios e passeio etnobotanico. As atracdes
requerem de médio a grande esforgo fisico.

A oferta ecoturistica se destina aos turistas internacionais depois de sua visita a Cusco,
Macchu Picchu, dentre outros. Combina usufruto de paisagens amazoénicas, em sua maioria,
ambientes de varzeas, recursos historicos e culturais, poucas atracdes baseadas nos modos de

producéo e reproducéo das etnias e énfase na observacdo de animais.

2.1.4 ESE’EJA — RIO HEATH-SONENE -TAMPOPATA

2.1.4.1 Tambopata, Amazonia, Indigenas e Turismo

A maioria dos Ese’Eja se encontra assentada nas varias comunidades dos rios
Tambopata, Heath, Madre de Dios (Peru) e Beni (Bolivia). A regido de Madre de Dios esta
localizada na parte sul oriental do Peru, compreende os estados de Tambopata (varzea),
Tahuamanu (selva alta) e Manu (montanhas), tendo como principal meio hidrolégico o rio
Madre de Dios.

Alexiades e Peluso (2003) afirmam que a Lei de Comunidades Nativas e o Sistema
Nacional de Mobilizagdo Social (SINAMOS) contribuiu para agrupar 0os Ese’Eja em territorios
definidos e demarcados e atraiu nas Gltimas décadas servicos estatais como escolas, postos de
salde e novos mecanismos formais de comunicacdo e organizacdo. Mesmo com a oferta dos
servigos estatais, os Ese’Eja enfrentam problemas de educacdo bilingte incipiente, fuga escolar
da maioria das mulheres, pobreza extrema, migracdo dos jovens as cidades, predominio das

atividades de extrativistas e compartilhamento de territérios com colonos.

! Jocal argiloso, as margens de um rio, com reservas naturais de sais minerais que ajudam a liberar as toxinas das
frutas verdes consumidas pelas aves; no Equador, o termo mais utilizado é saladero



Os Ese’Eja de Sonene (em ese’eja: quebrada) estdo situados no rio Heath, estado de
Tambopata, regido de Madre de Dios. O local se encontra na &rea de influéncia de trés unidades
de conservacédo, Reserva Nacional de Tambopata (1 073 998 has.), Parque Nacional de Nacional

Bahuaja-Sonene-Peru (1 091 416 has.) e Parque Nacional Maddi-Bolivia.

2.1.4.2 Historia

Segundo Alexiades e Peluso (2003), durante os séculos XVIII e XIX no rio Madre de
Dios ocorreram rotas comerciais objetivando a extracdo das cascas de quinina empregada
mundialmente ao tratamento de malaria. Na metade do século XIX, alguns Ese’Eja se
instalaram ao largo do baixo rio Madre de Dios, ficando ali, até a violenta incursdo dos
exploradores de borracha na zona. O descobrimento do Istmo de Fitzcarrald, em 1884, marcou a
abertura do rio Madre de Dios a economia do mercado internacional. Com o colapso da
borracha, Madre de Dios entra num periodo de declinio econémico e demografico. Com isto, a
extracdo da castanha do Brasil e a caca de animais silvestres passam a ser as principais
atividades econémicas da regiao.

Em 1943, os Ese’Eja decidiram se assentar nas barracas e missoes, tendo como resultado
uma série de epidemias, resultando na dizimacdo de grande parte dos indigenas. Com isto, 0s
indigenas resolver abandonar as missdes e comecam a efetivar repetidos deslocamentos de
retorno as cabeceiras dos rios. Em 1965, a abertura da estrada Cusco-Porto Maldonado abre as
portas de Madre de Dios a mineracédo e a exploracdo de madeira, com importantes repercussoes
culturais e ambientais regionais, produzindo uma série de conflitos entre os povos indigenas e
colonos sobre 0s 0 acesso e uso de recursos naturais (GRAY, 1996).

A caréncia de vias de comunicagéo direta com o resto dos rios amazonicos proporcionou

um isolamento geogréafico ao departamento de Madre de Dios por um periodo prolongado, tal



fato contribuiu a conservacgéo de seu potencial biolégico. Nos anos 80, os indigenas comegam a
se organizar em torno de associacdes e federacGes, surgindo, entdo, a Federacdo Indigena do
Rio Madre de Dios (FENAMAD).

Neste periodo, os Ese’Eja recebem bidlogos e antropdlogos interessados na organizagao
social e na possibilidade de exploracdo do ecoturismo na regido de Madre de Dios e estados de
Tambopata, como fonte de desenvolvimento sustentavel. Conforme Alexiades e Peluso (2003)
em 1991, este contato criou um novo marco de relagbes interétnicas entre as populacdes
indigenas e as entidades governamentais e Ong’s nacionais € internacionais.

Comecaram a chegar as primeiras equipes de ambientalistas que com apoio de
FENAMAD iniciam um processo de obtencdo de financiamentos junto aos organismos
internacionais para desenvolverem programas de conservacao da biodiversidade. Os programas
se destinavam a protecdo da grande diversidade biologica da regido da Zona Reservada
Tambopata Candamo e do Parque Nacional Bahauja Sonene com pisos ecologicos que variam
entre 250 e 3 300 mm sobre o0 nivel do mar, em uma vasta area de bosques tropicais que pouca
intervencdo humana.

Nos anos 90, através destes programas se iniciou a construcdo de lodges através de
parcerias entre Rainforest Expeditions, empresarios peruanos e comunidades indigenas para o
desenvolvimento de atividades de ecoturismo com énfase na observacao de animais. Com isso
se implanta varios empreendimentos, dentre eles Pousada Amazonas, Sandoval Lake, HRWC e
Pampas del Heath. Atualmente, uma média de 40 a 50 turistas chega diariamente a Porto
Maldonado, embarcando e seguindo pelo rio Tambopata para usufruir dos atrativos dos lodges

(PROMPERU, 2003).

2.1.4.3 Caracteristicas da comunidade Ese’Eja-Sonene: uso atual, potencial dos recursos

naturais



A superficie total do territério Sonene é de 3.588 has, 400 do quais sdo ocupados por
HRWC. Trata-se de ambientes de terra firme e, principalmente, de varzeas, correspondendo as
zonas de vida de bosque umido tropical e bosque fluvial montano baixo (HOLDRICHE, 1967).
Nestas, se encontram cedro, caoba e tornillo. As terras foram compradas dos antigos colonos e
tituladas em 1986. Conforme dados de campo (2003) a Sonene possui 22 familias (16 de
colonos e 06 indigenas), perfazendo um total de 124 pessoas. As 24 moradias, em madeira
(cedro, pupuheira), tém teto de palha (Astrocaryum, Genoma sp. e Bactris), paredes de bambu,
piso de paxiuba (foto17). A maioria das casas ndo possui banheiros. Aproximadamente 18 casas
tém luz elétrica gerada por painéis solares (foto 18) comprados mediante financiamento do

Governo.

Foto 17: Casa Ese’Eja
Fonte: Azevedo, 2003 Foto 18 - Casa Ese’Eja e painel solar
Fonte: Azevedo, 2003

Cada familia cultiva um “chaco” (em ese’eja: roga) entre (1) a (2) hectares por familia,
se destacando os cultivos de mandioca, arroz, milho, pimenta picante, banana, melancia, laranja,
mamao. Arroz, mamdo, melancia, laranja, milho, melancia sdo comercializados em Porto

Maldonado.



Atualmente, a principal proteina consumida € dos peixes curimatd, pacu, junto com o
consumo de mandioca, banana, macarrdo e atum em lata. Na pesca usam redes, anzdis e linhas e
venenos. A coleta ¢ de frutos de buriti, bacaba, larvas comestiveis (em ese’eja: s0S0), mel de
abelha (em ese’eja; wini), cogumelos (em ese’eja: hi), 0vos de aves e de tartaruga (em ese’eja:
eja).

A extracdo de madeira (mogno peruano, cedro, macacauba e virola) se efetua mediante
permissdo do Ministério da Agricultura (N. 086-87-DFPN) para subsisténcia e fins comerciais
para um total de 105.000 &rvores por ano.

Na comunidade hd um posto de satde (foto 19), com agente sanitario, 0s medicamentos
sdo doados pelo governo, mas vendidos a comunidade. As enfermidades se relacionam com:
anemia, malaria, gripe, desnutricdo, urticarias, picadas de cobra, inflamagbes nas gengivas,
parasitoses, doencas dos 6rgdos femininos, tuberculose e desnutri¢cdo. Os indigenas ndo fazem
uso de plantas medicinais.

Em Sonene, ha duas Escolas (foto 20) ndo-indigenas 12 a 42 séries, com dois professores
ndo-indigenas e originarios de Porto Maldonado; estes percebem um salario de RS$ 900 do
municipio. Os principais problemas de ensino sdo: nimero reduzido de professores, auséncia de

livros no idioma Ese’Eja e evasao das criancas na época do plantio e colheita.




Foto 19: Posto Satde Foto 20- Escola Fundamental
Fonte: Azevedo, 2003 Fonte: Azevedo

A comunidade ja tem um regular nivel de e depredacdo dos ecossistemas, muitas latas de
conservas, de 6leo sdo encontradas perto das hortas, das casas e das escolas. Quanto ao
artesanato, praticamente, hd uma idosa que se encarrega da confeccdo de chapéus de palmiche
para vender em Porto Maldonado. As principais fontes de renda dos Ese’Eja sdo a venda de
madeira, coleta da castanha do Brasil (ourico e améndoa), venda de carne e pele de animais
silvestres, peixes lisos e ovos de tartaruga.

Desde sua origem, em 1986, Sonene tem um conflito social aberto entre os Ese’Eja e os
colonos por diferencas importantes, tanto em ambito econdémico quanto no sociocultural. Esta
situagdo em particular foi analisada em relagdo a Pousada Amazonas, com a comunidade
Ese’Eja de Infierno Verde, por Ugarte (2000).

De modo similar, os E¢’Eja de Sonene aceitaram compartilhar as terras e sua titulacao
com os colonos que viviam ali ha alguns anos, porque foram convencidos pelos funcionarios
estatais de que esta era a unica forma de conseguir a titulacdo das terras. Contudo, existe um
conflito latente com tendéncias a se agravar, pois as condi¢cdes econémicas e sociais dos colonos
continuam a ser superiores as dos indigenas, mesmo com a implantacdo do lodge.

Os problemas se refletem no albergue, cujas atividades ndo tém ajudado a melhorar a
coesdo da comunidade para fortalecer os mecanismos internos de participacdo e tomada de

decisdo.

2.1.4.4 Heath River Wildlife Center -HRWC

A implantacdo e operacdo do HRWC se realizaram através do investimento

(empréstimo) de USD$ 140mil do Programa de Desenvolvimento Sustentavel da Rainforest



Action Network, captados pelas operadoras de ecoturismo privadas Rainforest Expeditions e
Jungle Lodge. Dede 2002, a iniciativa é gerenciada pela Empresa Comunal Indian Lodge, junto
com seus sdcios Rainforest Expeditions e Jungle Lodge. A infraestrutura turistica é formada por
(6) cabanas com capacidade total para (12) pessoas, feitas em adobe, madeira e palha, um
restaurante, alojamento para empregados, casa administrativa e areas de lavanderia, geracdo de
energia e manutengao.

Uma visita tipica com duracdo de 4dias/3noites tem o preco estipulado em RS$ 1
520/pessoa, com oferta de transporte terrestre e fluvial, alimentacdo, hospedagem e atrativos
como caminhadas e passeios etnobotanicos, visita a aldeia Sonene, passeio de bote, ida as
diversas colpas da regido para observacgéo de araras, periquitos e papagaios, observacao noturna
do tapir (anta) e visita a uma das unidades de conservacao.

A oferta ecoturistica se aproveita principalmente do fluxo de visitantes de Cusco e
Cusco (Macchu Picchu), Nazca, Puno, norte de Trujillo e Chachapoya (Templo Kuelap); em
menores proporc¢oes, atinge o mercado nacional.

HRWC oferece recursos naturais de areas subandinas e amazOnicas, com relativa
facilidade de acesso por vias aérea e fluvial com énfase na observacdo de animais,

especificamente de aves numa infraestrutura comoda e semi-luxuosa.



2.2 AUDITORIA DO AMBIENTE DE MARKETING

2.2.1 Andlise das Tendéncias do Macroambiente: fatores externos

O Relatério Popcorn (1992) define tendéncia como uma direcdo ou seqiiéncia de eventos
que ocorre em algum momento, promete durabilidade e tem longevidade. Dezesseis (16)
tendéncias irdo influenciar o mercado, sua segmentacdo no atendimento das necessidades e na
satisfacdo das expectativas dos mais variados clientes, turistas ou nédo.

Escolheu-se quatro por considera-las mais pertinentes a questdo entre mercado de
ecoturismo e seus consumidores: 1 Retorno as origens e fuga da rotina: escape de lugares
estressantes passar as férias em lugares com muito “verde”, longinquos, com pessoas e
costumes exoticos; 2 Salve o Social: o social € motivo para tornar as comunidades mais
responsaveis ambientalmente e socialmente; 3 Consumidores individuais: produtos
diferenciados, singulares, individualizados, mesmo pagando um preco alto para consumi-los; 4
Retardamento do envelhecimento: os “baby boomers” (nascidos no boom pos-guerra, entre
1946 e 1964) significa uma tendéncia demografica importante ao lazer e ao turismo.

Em funcdo do exposto, as empresas de turismo devem pesquisar e colocar aos clientes-
turistas produtos/servigcos como respostas as seis grandes tendéncias: demogréaficas, econémicas,

naturais, tecnoldgicas, politicas e socio-culturais.

2.2.1.1 Tendéncia Demografica



Conforme Kotler (1996), nesta tendéncia, as pessoas representam 0s mercados. As
caracteristicas para segmentar esta tendéncia séo: crescimento populacional, composto etario,
composicao étnica e racial, niveis dos grupos educacionais, padrdes de moradia, mudancas
geograficas da populacéo e fragmentacdo do mercado de massa em micro-mercados. Esta Ultima
respalda os motivos que levam as pessoas a viajar e/ou escolherem determinados lugares, nos

motivos influenciadores de compra dos pacotes turisticos.

2.2.2.2 Tendéncia Econdmica

Na perspectiva de Horner e Swarbrooke (2002), as tendéncias econdomicas
correspondem aos fatores que afetam o poder de compra e aos padrdes de gastos dos
consumidores. Encurtamento das distancias, velocidade das informacdes e as novas tecnologias
viabilizaram o turismo como um das maiores inddstria do mundo. Diante disso, o turismo e o
ecoturismo assumem nogdes de serem estratégias de desenvolvimento para paises com renda
per capita menor, distribuicdo desigual de riquezas, elevados indices de desemprego e
subemprego, baixos niveis de industrializacdo, grande dependéncia da agricultura e da
exportacdo de produtos primarios, mas com atrativos naturais “quase intocados”, além de

populacdes indigenas.

2. 2.2.3 Tendéncia Ambiente Natural

Para MacKercher (2002) corresponde as perspectivas de defender a conservacdo de
ecossistemas, tornando as pessoas mais conscientes nos cuidado dos recursos naturais. Hoje, o
ecoturismo pode compor um “nicho” de mercado da industria do turismo. Entende-se por

“nicho” um grupo menor, com necessidades claramente estabelecidas e que estd a procura de



uma combinacdo especial de beneficios (KOTLER, 1996). Para satisfazer esse conjunto de
expectativas, 0s interessados pagardo um preco especial, considerado até proibitivo para 0s
consumidores do turismo convencional.

2.2.2.4 Tendéncia Tecnoldgica

Na otica de Horner e Swarbrooke (2002), no turismo, a televisdo a cabo, transmissores
via satélite, imagens instantaneas, digitalizacdo da radiodifusdo, sistemas de reservas
computadorizadas, vendas mais diretas, mais exposicdo a midia proporcionaram meios nos
quais os viajantes planejam seus destinos com mais rapidez e diretamente com 0s responsaveis.
Além disso, os sites viabilizam informagdes na auséncia de agéncia emissiva, no caso dos

projetos de ecoturismo visitados.

2.2.2.5 Tendéncia Politica

Para a WWF (2003) e a OMT (2004) estratégias devem ser adotadas pelas politicas
governamentais visando diminuir os problemas ambientais provocados pelo turismo: legislacéo,
regulamentacdo, controle, coordenacdo de politicas e programas, infraestrutura, incentivos e
planejamento com os residentes. Caso, 0 pais tenha uma politica voltada ao turismo e ao
ecoturismo, as atividades desenvolvidas neste pais terdo mais credibilidade, podendo gerar mais

renda e beneficios aos residentes do referido pais.

2.2.2.6 Tendéncia Sociocultural

Segundo Kotler (1995) existem cinco abordagens consagradas ao desenvolvimento:

econbmico, comunitario, design, planejamento (infraestrutura) e planejamento estratégico de



marketing. No ecoturismo o desenvolvimento comunitério procura enfocar: valorizacdo
sociocultural; capacitacdo; protecdo ao patriménio historico e cultural; fortalecimento de
associacOes de classe, incentivo as manifestac@es culturais e a valoragcdo de produtos locais.

Por outro lado, Kotler (1995, p. 78) afirma que o desenvolvimento comunitario ndo pode
servir como Unica solucdo para melhorar a viabilidade e atratividade de um local. Tal razdo se
deve a trés motivos: primeiro, o local pode ndo ter recursos necessarios para realizar os planos
de investimento; segundo, as verbas podem ser motivos de rixas entre 0s diversos grupos da
populacdo; por ultimo, o desenvolvimento comunitario deve se basear num raciocinio de dentro

para fora, de vez de fora para dentro.

2.3 O AMBIENTE DE MARKETING: FATORES INTERNOS

2.3.1 Produto Bésico e Ampliado, Oferta agregada; Servicos

Pela sua natureza, segundo Beni (2000), McKercher (2002), Swarbrooke e Horner
(2002) o produto turistico € complexo e apresenta elementos tangiveis (leitos, alimentagéo);
intangiveis (servicos de entrega, ou seja, a realizagdo dos sonhos); experiéncia integral
(antecipagédo, consumo e memoria).

Para Middleton (2002), a oferta original turistica corresponde ao conjunto de
equipamentos, bens, servicos de alojamento, de alimentacdo, de recreacdo, de carater artistico,
cultural e social ou de outros tipos. No ecoturismo, a oferta original é determinada pelo conjunto
de recursos naturais porque séo eles que provocam a afluéncia dos turistas. Na oferta ampliada,
agregam-se os servicos facilitadores e adicionais produzidos para dar mais consisténcia ampla,
diferencial e competitiva ao seu consumo. Incluem-se, também, bom atendimento,

confiabilidade, credibilidade, solugdo de problemas, acesso e comunicagdo. Num pacote



ecoturistico, esses servigos se traduzem em paisagens ndo depredadas e animais para serem
observados.

J& que turismo é instrinsecamente servigo, faremos um paralelo entre as caracteristicas
do turismo e as de servicos, tendo como base as visdes de Gronroos (1995) e Middleton (2002):
a) intangivel: no turismo, a caracteristica de intangibilidade € explicada especialmente por um
conceito de abstrato: o produto ndo pode ser tocado ou avaliado facilmente no ponto de venda
antes do consumo. Dai sua semelhanca, com um elemento mais vendido no turismo: as ilusGes e
as promessas de férias inesqueciveis; b) heterogéneo: o carater heterogéneo do servigo encontra
apoio nas ofertas de varios tipos de pacotes turisticos para atender as necessidades e aos desejos
de diversos consumidores; c) inseparavel, produzido e consumido simultaneamente: a
inseparabilidade respalda-se no fato de que as atividades de turismo s6 podem ser consumidas
nos lugares e espacos destinados e no tempo determinado para isto; d) perecivel: significa que
0S pacotes turisticos tém um tempo limitado e ndo sdo estocaveis; a perecibilidade pode ser
traduzida pela sazonalidade; e) os clientes participam do processo de producédo, pelo menos até
certo ponto: os clientes-turistas participam ativamente da producdo através do usufruto dos
atrativos.

Em sintese, no turismo, 0s sonhos de uma viagem ecoturistica sdo entregues e
consumidos nos destinos escolhidos. Quando os desejos adquirem o valor de ‘“sonhos

realizados”, tornam-se relevantes elementos a uma oferta agregada.

2.3.2 Qualidade no produto/servico turistico

A partir dos contextos de McKercher (2002) e Swarbrooke e Horner (2002) o mercado

do ecoturismo ndo é unificado: sua heterogeneidade de interesses e necessidades sofre

influéncia dos estilos de vida e de modismos. No ecoturismo, 0s clientes querem experiéncias



Unicas, feitas sob medida para satisfazer seus gostos, mesmo pagando um preco diferenciado e
mais alto, porque acreditam que este preco € resultado de beneficios tornados tangivel a eles e

as populagdes envolvidas.

2.3.3 Diferenciagéo e Posicionamento

Para Kotler e Armstrong (1996) uma estratégia de posicionamento corresponde ao ato de
desenvolver a oferta e a imagem da empresa, de forma a ocupar um lugar distinto e valorizado
nas mentes dos consumidores. O correto posicionamento de um produto se traduzira em seu
reconhecimento pelo consumidor como distinto e unico, principalmente, pela imagem e pela
marca turistica. Por outro lado, a imagem de um local € a soma das crencgas, das idéias e
impressdes que as pessoas tém do local.

No turismo, a imagem e a marca representam a “promessa’” da entrega de um conjunto
de atrativos, beneficios e servicos aos consumidores. O produto ecoturistico se caracteriza
especialmente por ser uma “promessa” de usufruto de paisagens, recursos historicos e culturais.
A visibilidade da “promessa” devera vir embutida de sua propria mitologia de imagens,
simbolos e sensacfes associados através da marca turistica para reforcar prestigio, conservagéo
e singularidade. Somente Napo Galeras e Napo Wildlife Center possuem marcas turisticas

desenhando suas identidades.

2.3.4 Nivel de maturacéo do produto

A tese foi sugerida por Butler (1980) em seu modelo do “ciclo de vida de uma regido
turistica”, apresentado por quatro estagios do ciclo de vida do produto e o ciclo de vida da

regido turistica. O modelo esta ilustrado no Gréfico 1.



Gréfico 1 - Ciclo de Evolugdo de uma regido turistica
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Fonte: Butler (1980)

O modelo de Butler tem efeitos relevantes no turismo sustentavel, especialmente porque
indica em cada estagio do ciclo implicacGes positivas e negativas. Ao mesmo tempo, o ciclo de
vida de uma regido turistica mostra que os complexos turisticos podem declinar, constituindo-se
assim, numa ameaca a idéia de sustentabilidade, produzindo fatores como: diminuicéo da renda
e reducdo de empregos; subutilizacdo da infraestrutura, subutilizacdo ou até mesmo o abandono
dos edificios; desmoralizacdo da populacgéo local.

Um outro modelo chamado de Irridex foi desenvolvido por Doxey (1976). Este modelo
é usado por cientistas sociais para explicar os impactos sociais do turismo, focalizando as
diversas escalas de sentimentos experimentados pelos residentes ao lidar com turistas. Eis o

modelo:

a) Fase da euforia: as pessoas ficam entusiasmadas e emocionadas; acolhem os
estrangeiros, existe um sentimento matuo de satisfacdo; ha oportunidades de trabalho

para a populacdo local e o dinheiro flui paralelamente a chegada dos turistas;



b) Fase da apatia: o fluxo de turistas vai se expandindo e a populacdo local comeca a
considerar a presenga dos turistas como um fato consumado; o contato pessoal comega a
ficar mais formal;

c) Fase da irritacdo: o turismo no local esta se aproximando do ponto de saturagdo ou,
quando hé extrapolacdo da capacidade de carga;

d) Fase do antagonismo: os residentes vém os turistas como a causa de todos os males e
séo duramente criticados;

e) Fase final: as pessoas esquecem o fato de que o que antes valorizavam no inicio era
exatamente o0 que atraia aos turistas; se a destinacdo for suficientemente grande para

aglentar o turismo de massa, ela continuara prosperando.

2.3.5 Demanda; Mercado

A demanda e o mercado no turismo de acordo com Beni (2001) e McKercher (2002) é
uma composicdo de bens e servicos, complementares entre si. O mercado de ecoturismo
procura se fixar mais na oferta, no sentido de fixar uma capacidade de carga para ecossistemas
frageis, contudo dois problemas afetam a demanda para tais destinos: por ser um produto quase
de modismo, podera deixar uma destinacdo com uma massa de turistas ou deixa-la vazia por
motivos politicos, de moda e de pregos. Outro prejuizo a oferta é a sazonalidade, caracterizada
pela concentracdo de turistas em certas localidades, em determinadas épocas do ano e por sua
auséncia quase total nas outras. Nos ecodestinos da maioria dos paises tropicais, a sazonalidade

é caracterizada, principalmente, pela estacdo chuvosa.

2.3.6 Segmentacao de mercado



Para Middleton (2002) segmentar é viabilizar uma atividade de marketing mais rentavel
por meio do desenvolvimento, da promocdo e da distribuicdo de produtos visando ao
atendimento das necessidades dos grupos-alvos. Na segmentacdo de mercado, se utilizam
caracteristicas do consumidor e as respostas dos consumidores. Nas caracteristicas do
consumidor, sdo usadas informagfes geograficas, demograficas e psicograficas. Nas respostas,
sdo examinados beneficios percebidos, ocasides de uso e marcas. As empresas de turismo e de
ecoturismo devem procurar uma combinacgdo de todas as segmentagdes para atingir um nivel de

satisfacdo otimizado para os consumidores-turistas e ecoturistas.

2.3.7 Fluxo

De acordo com a WWF (2003), para americanos e canadenses, o Brasil era, em 1998, o
terceiro destino de preferéncia, segundo dados sobre turismo na América Latina e suas
principais fontes de pesquisa para o planejamento da viagem foram informac6es prestadas por
amigos (60%), agéncias de viagem (57%), Internet (47%) guias turisticos (36%).

De acordo com a EMBRATUR (2000) sdo os parques hacionais eles 0s primeiros
destinos ecoturisticos buscados pelos fluxos nacionais e, principalmente, pelos internacionais. A
entrada de turistas no Brasil, em 2000 foi de 5,3 milhGes, tendo 14% deles, considerado o
ecoturismo como fator decisério da visita. Destes, 0 Amazonas — considerado pelo Ministério
do Meio Ambiente, desde 1996, como Estado de Referéncia para o Ecoturismo — recebeu, 27
mil e 0 Mato Grosso do Sul, 121 mil. Em 2001, o Brasil recebeu 4,8 milhdes de turistas, ficando

0 Amazonas com 28 mil e, 0 Mato Grosso do Sul com 108 mil. Apesar do percentual de pessoas



que vieram fazer ecoturismo no ano de 2000 ter sido de 14%, em 2001 teve-se um decréscimo,
ficando em torno de 13,2% o total de ecoturistas (EMBRATUR, 2002). Em 2002, 67.591; em
2003, o fluxo ficou em aproximadamente 4,1milhGes de turistas estrangeiros, um aumento de
8,52% em relagdo a 2002 (ANUARIOS EMBRATUR, 2001, 2002, 2003).

Referidas cifras favorecem o otimismo do 2° Boletim de Desempenho Econdémico do
Turismo divulgado em maio de 2004, quando aponta que o desembarque internacional no Brasil
passou de 1,28 milh&o, no primeiro semestre de 2003, para 1,51 milh&o, no primeiro semestre
de 2004, portanto um aumento de 17,51%.

Na Amazobnia, area aonde se concentra a maior parte das Unidades de Conservacéo,
consideradas pela Embratur como ecodestinos, os numeros decrescem gradativamente nos
estados potenciais ao ecoturismo: Amazonas e Mato Grosso do Sul. Por sua vez, indicadores da
Empresa Amazonense de Turismo (AMAZONASTUR, 2003) demonstram que o namero de
visitantes dos hotéis de selva, diminuiu consideravelmente: em 2001, 36.635, em 2002, 25.413,
em 2003, 16.452.

Um dos maiores empecilhos a expansdo dessa atividade tanto no Amazonas quanto no
Mato Grosso do Sul é o custo, nem sempre proporcional a qualidade dos equipamentos e
servicos. Tudo é muito dispendioso, da passagem aérea ao meio de hospedagem, elementos
apontados como o0s grandes obstaculos ao desenvolvimento do ecoturismo na Amazénia,

especialmente para os brasileiros, com moeda de menor valor no mercado.

2.3.8 Marketing

Conforme Beni (2001); Kotler; Bowen; Mean (2003); Swarbrooke e Horner (2002) o

marketing turistico compreende a descoberta do produto turistico desejado (pesquisa de

mercado), o desenvolvimento de servi¢os adequados (planejamento do produto), atribuicdo do



valor (preco), a informagdo aos turistas sobre as disponibilidades (promocdo) e a orientagéo
sobre os pontos/locais onde podem comprar os servigos (canais de distribuicdo).

Nos anos 90, o ecomarketing passou a se vincular no marketing. Entendido a partir das
concepcdes de Johr (1994), Kotler e Zaltman (1971), Silveira (1998) o mesmo se manifestou
através do interesse e da busca de alternativas eficazes na defesa da conservacdo do meio
ambiente. Em resumo, a interface do ecoturismo com o ecomarketing deve buscar a

conservacéo, geracdo de renda e envolvimento direto dos locais.

2.3.9 Comportamento do consumidor; motivagdes; necessidades; interesses

Para Middleton (2002, p. 63) a motivacdo se origina nas atitudes, vistas como um
subconjunto de uma visdo mais ampla e um enorme consenso sobre a qualidade de vida
desejada e como consegui-la. A pesquisa motivacional identificou os fatores “empurrdao” e
“puxao” , como pecas fundamentais na motivagdo dos turistas. O fator “empurrao” € interno ao
individuo e estabelece o desejo pela viagem. O mesmo se relaciona com fuga do ambiente
mundano, relaxamento, prestigio, intensificagdo dos relacionamentos afins. O fator “puxdo”
origina-se a partir do local de destino e justifica a escolha do destino, se relacionado com
novidade e educacéo.

Epler Wood (2004) indica que o maior interesse dos ecoturistas quando viajam a paises
em desenvolvimento € ver a natureza silvestre, subir montanhas, fazer caminhadas
etnoboténicas, visitar parques e, por ualtimo, a cultura. Enfatiza, que grande maioria de
ecoviajantes quer se conectar a natureza. Nesse sentido, as tradigdes culturais tém sido
eclipsadas pelo usufruto de paisagens, observacdo de animais. Sumarizando, as culturas
indigenas ndo se constituem no principal motivo de “puxao”, no ecoturismo, a énfase ¢ a vida

silvestre.



As motivacOes se interligam a piramide hierarquica de necessidades desenvolvida por
Maslow (1954), agrupadas em cinco niveis: a) fisiologico: fome, sede, protecdo, sexo; b)
seguranga: protecdo contra danos fisicos e emocionais; c) social: afeicdo, socializacdo,
aceitacdo, amizade; d) estima: interna (auto-respeito, autonomia, realizacdo) e externa: status,
reconhecimento, atencdo; e) realizagdo pessoal. Quando relacionados ao turismo, as pessoas tém
motivacdes ou desejos por recreacao, lazer, marcas especificas e produtos diferenciados.

Em sintese, uma reduzida carga de suporte, a probabilidade de minimos impactos
ambientais, o interesse pela vida silvestre, a geracdo de divisas e investimentos a infraestrutura,
oferecimento de ofertas singulares e retorno financeiro significativo redefinem, moldando
papeéis e regras aos ecoturistas, ao governo, as operadoras de ecoturismo, as comunidades

conforme seus interesses (Quadros 1, 2, 3 e 4).

Quadro 1 - Interesses e Ameacas referentes aos ecoturistas

Interesses Ameacas
Paisagens naturais ‘intocadas’ e ndo-depredadas Paisagens depredadas
Infraestrutura adequada a tradicdo local Infraestrutura ndo-adequada
Guias experientes, locais, bilingles Guias ndo-experientes e ndo-locais
Luxo “rude” Luxo e escassez excessiva
Financiamentos flexiveis Financiamentos rigidos
Relativa interagdo com a comunidade Pouco tempo de interacdo com a comunidade
Experiéncias exdticas Mesmices
Aprendizagem/costumes referentes cultura local Shows folcléricos para inglés ver
Grau de esforco fisico compativel com as atividades Esforco fisico inadequado
Trilhas interpretativas Auséncia de sinalizacdo
Precos justos Precos exorbitantes
Informaces objetivas, claras, detalhadas sobre o destino | Informacdes confusas e conflitantes
de interesse
Distribuicéo, ponto acessivel Ma distribuicdo e pontos inacessiveis
Publicidade na internet Auséncia de publicidade
Contato direto com as empresas/operadoras Intermediarios

Fonte: adaptado de: Brandon (1999); Pérez de las Heras (1999); Swarbrooke (2000a); Wearing; Neil (2000)




Quadro 2 - Interesses e Ameagas referentes ao governo

Interesses

Ameacas

Fonte de divisas

Fuga de divisas

Aumento do Produto Interno Bruto

N&o incremento do PIB

Infraestrutura: aeroportos, rodovias, estradas, hotéis

Auséncia servigos essenciais.

Uma atividade a geracdo de renda/emprego

Afastamento das atividades produtivas

Mais investimentos organismos internacionais

Investimentos precarios/temporarios

Sistema integrado de legislacdo, regulamentos

Auséncia de mecanismos reguladores

Diversificacdo dos empreendimentos turisticos

Poucos empreendimentos

Fonte: adaptado de: Brandon (1999); Pérez de las Heras (1999); Swarbrooke (2000a); Wearing; Neil (2000).

Quadro 3 - Interesses e Ameacas referentes as operadoras de ecoturismo

Interesses

Ameacas

Seguranga financeira para 0s investimentos

Inseguranca financeira

Apoio dos governos locais

N&o apoio dos governos locais

Paisagens naturais, maior nimero de atrativos, de ofertas

Menor oferta de atrativos

Retorno significativo sobre o investimento

Retorno ndo-significativo

Lucros a curto prazo

Lucros x extrapolacdo de capacidade carga

Aumento no nimero de ecoturistas

Oferta inadequada a demanda

Infraestrutura ja pronta e adequada

Custos altos para investir em infraestrutura

M4o de obra barata e capacitada

Mé&o de obra ndo capacitada

Maior poder de deciséo e gerenciamento

Interferéncia liderancas, Ong's, da comunidade

Centralizacdo dos recursos e beneficios

Dividir eqitativamente os recursos e beneficios

Ofertas diferenciadas

Ofertas ndo compativel com a demanda

Fonte: adaptado de: Brandon (1999); Pérez de las Heras (1999); Swarbrooke (2000a); Wearing; Neil (2000)

Quadro 4 - Interesses e Ameacas referentes as comunidades

Interesses

Ameacas

Renda e empregos a longo prazo

Empregos temporarios; subalternos

Melhoria na qualidade de vida

Nenhuma elevacdo na qualidade de vida

Educacédo formal e educacgdo ambiental

N&o acesso & educacdo

Alimentos, dgua limpa

Fome, 4gua contaminada

Oportunidade/tomada decisOes; gerenciamento

N&o participagdo e gerenciamento

Respeito as tradigdes locais

Estrangeirismos

Desenvolvimento/novos mercados de artesanato

Artesanato padronizado

Salde

Falta de perspectivas em relacdo a salde

Conservagao do patriménio ecolégico, cultural

Ambientes poluidos

Respeito ao saber local

Invasao de outras formas de saber

Capacitacdo

N&o capacita¢do

Parcerias responsaveis

Parcerias irresponsaveis

Diversifica¢do de atividades

Centralizar ecoturismo como tabua de salvacdo

Privacidade

Invasdo de privacidade

Distribui¢do dos beneficios para todos

Lucros apenas para poucos

Licenga para fotos

Desrespeito

Seguranga Aumento da criminalidade; inseguranca
Politicas pablicas locais adequadas Auséncia de politicas publicas
Fiscalizagdo N&o fiscalizacdo

Projetos e sua implementagao

Auséncia de projetos e sua implementacao

Sistema integrado de planejamento

Auséncia de sistema integrado de planejamento

Zoneamento econdmico, ecoldgico

Auséncia de zoneamento (altos custos)

Regulamentacao

Né&o regulamentagao

Capacidade de carga adequada

Capacidade de carga inadequada

Fonte: adaptado de: Brandon (1999); Pérez de las Heras (1999); Swarbrooke (2000a); Wearing; Neil (2000).




2.3.10 Perfil; Poder de Compra

De acordo com Sociedade Internacional de Ecoturismo (2000), o perfil atual dos
ecoturistas se configura da seguinte maneira: ldade: entre 35 e 54 anos; Género: 50% de
mulheres; 50% de homens; Educacdo: 82% formagdo superior; Modo de viagem: 60%
preferem viajar em dupla; 15% com familiares; 13% sozinhos; Duracdo da viagem: 50%
gastam entre 08 a 14 dias; Gastos: 26% deles estdo preparados para gastar entre USD$ 1000 e
USD$ 1500; Elementos da viagem: vida selvagem; observacdo de passaros; aventuras radicais;
Motivacdes: vida silvestre; DestinacGes: América Central (Costa Rica e Belize); América do
Sul: Equador (Galapagos); no Peru (Cuzco, Macchu Picchu, Nazca e os empreendimentos na
Reserva do Manu e Tambopata); no Brasil, (Unidades de Conservacéo e os Parques Nacionais).

Para Mckercher (2002) h& dois mercados com base na natureza: especialistas e
generalistas. Os especialistas ou do tipo hard estdo no grupo dos mais dedicados a experiéncias
promotoras de atividades intensas em lugares longinquos; ndo esperam acomodacdes e comida
requintada. Este perfil se encontra em dois estudos de caso: Napo Galeras e Pucani.

Os generalistas ou soft buscam excursdes de curta duracdo, tém pouco conhecimento
sobre a regido, em excursdes exploram a vida selvagem, porém com o conforto e regalias
adequadas. Esta categoria representa uma grande fatia do mercado e estd presente em dois
estudos de caso: Napo Wildlife Center e Heath Wild Life Center.

Em 2003 uma investigacdo de Epler Wood International realizada no Equador e em
Galapagos com 24 operadoras turisticas objetivou determinar os interesses ecosociais de seus
clientes e como estes influiam na decisdo de compra. Os resultados revelaram: apenas 42% tém
muita consciéncia social; 50 % exibem um interesse em relacdo aos impactos sociais e
ambientais. Quase 70% dos clientes das operadoras expressam nao ter nenhum interesse nos

assuntos ecosociais, ao elegerem um produto.



Para a pesquisa os consumidores séo altamente inconsistentes. Embora, promulguem um
alto interesse ecosocial para suas férias, ndo o convertem em agdo quando realizam a compra.
Por esta razdo, os informes sobre a demanda do consumidor ecoturistico nos ultimos anos
podem ndo ser tdo confiaveis quando se trata do consumidor eleger um produto verde para sua
viagem.

Por sua vez, o processo de compra seja de pacote de turismo ou de ecoturismo sofre
influéncia de quatro componentes, denominados de AIDA pelo marketing: atencéo, interesse,
desejo e acdo. No primeiro estagio, atencdo sobre o produto, o comprador atenta para
caracteristicas bases do produto, sendo a fase mais desafiante para as operadoras de ecoturismo:
0 produto somente é consumido a visita.

O segundo estagio é transformar a atencdo em interesse. O consumidor pode fazer
comparagdes: preco, acesso, facilidades, equipamento, modalidades de pagamento. O terceiro
passo é estimular o publico-alvo a ter desejo pelo seu produto, mais do que todos os outros,
convencendo-o de que este € 0 mais apropriado para suas expectativas e desejos. Neste estagio,
0 desejo leva em conta diversos fatores: os beneficios oferecidos pelo produto e, a oferta
ampliada de servicos na oferta ecoturistica. O Gltimo passo € a a¢éo, a conclusdo da venda. Para
se concluir uma venda em ecoturismo € preciso atentar para: 0s ecodestinos devem ser
promovidos e vendidos por seus beneficios e ndo por suas caracteristicas-bases, mesmo porque
ha varios produtos similares.

Nesse sentido, situar o produto ecoturistico sob a perspectiva de marketing sera uma
importante ferramenta estratégica voltada ao gerenciamento num cenario competitivo de

turismo e viagens nos dias de hoje.

2.4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS



Para testar as hipoOteses e alcancar os objetivos propostos pelo projeto seguiu-se uma
sistematizacdo de processos a analise de dados visando fornecer perspectivas dentro de uma
relacdo mais coerente entre as hipoteses, as categorias e as relagdes advindas ou ndo dessa
interacdo. Buscando obter uma méxima amplitude na analise de dados se elegeu duas fases de
analises: A primeira envolve uma avaliacdo da situacdo econdmica, sociocultural, politica e
ambiental dos cinco grupos indigenas antes e depois do envolvimento nas experiéncias de
ecoturismo. Nesta fase, também se abordou o histérico de desenvolvimento dos
empreendimentos.

Na segunda fase, esta se dividiu em cinco estagios:

1° Estagio: neste, se procurou estabelecer como os empreendimentos estdo superando as
questdes de isolamento e o uso/auséncia de logistica apropriada; Verificou-se, também, a
questdo a situacdo em relacdo ao mercado consumidor e o aproveitamento de infraestrutura dos
centros/poélos turisticos para superar as barreiras no acesso.

2° Estagio: neste, se verificou quais os elementos componentes da oferta ecoturistica
através da utilizacdo de componentes tanto do turismo cultural, do turismo ecoldgico e do
turismo misto;

3° Estagio: aqui, se trabalhou com trés passos:

1 Avaliacdo do nivel de intervencdo e envolvimento dos grupos indigenas nos projetos
sobre questdes consideradas essenciais como as linhas de articulagdo com instituicdes
governamentais, organismos internacionais, Ong’s e associacdes ¢ federacdes indigenas, os
tipos de investimentos recebidos e os modelos de gestdo adotados;

2 Gestdo: correlacionado aos temas de gestdo, se examinou 0 gerenciamento
administrativo e de recursos humanos, de recursos financeiros e de fluxo turistico e de

marketing, onde se focou a as ferramentas de promocao e a cadeia de distribuig&o;.



3 A Relagdo entre beneficios e custos referentes aos assuntos econdmicos, sociais,
culturais e ambientais. Nos econdmicos, se estabeleceu as seguintes categorias: geragdo de
empregos e categoria beneficiada, mecanismos de redistribuicdo de renda, diversificagdo de
renda e compra de insumos indigenas destinados a alimentacdo dos turistas. Nos sociais, se
elegeu: investimentos e melhorias em servigos essenciais locais, organizagdo da comunidade,
cursos de capacitacdo e incorporacdo das mulheres no mercado de trabalho. Nos culturais, se
elegeu: a incorporacdo de modos produtivos e reprodutivos nas atracdes, revitalizagdo das
manifestagdes culturais tradicionais e uso de rituais e performances culturais. Nos ambientais,
se utilizou: uso de arquitetura e material regional na infraestrutura turistica, utilizacdo de
medidas visando controlar e reduzir os impactos das atividades de ecoturismo, ado¢do de
programas de defesa ambiente no local/entorno, orientacdo aos turistas e os principais danos.

4° Estagio: Analise de SWOT (FOFA), esta corresponde a um metodo de exame acerca
da situacdo atual das forcas, fraquezas, oportunidades e ameagcas relativas aos aspectos da oferta
ecoturistica, do uso de logistica, da situacdo de mercado e dos beneficios/custos econdmicos,

sociais, culturais, ambientais e mercadologicos advindos do ecoturismo.

3 RESULTADOS

3.1 RESERVA DA JAQUEIRA — PORTO SEGURO-BRASIL



3.1.1 Localizagdo geogréfica; formas de acesso e de telecomunicagoes

Mapa 2 - Reserva Pataxo da Jaqueira
Fonte: Ong Flora Brasil
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Mapa 3 - Terra Indigena Coroa Vermelha e Reserva Patax6 da Jaqueira
Fonte: elaborado a partir do mapa 1 e dados coletados em campo
(Azevedo, 2003)

Reserva da Jaqueira se localiza em Porto Seguro, no km 13 da BR 367, a 10 km de

Coroa Vermelha, no extremo sul da Bahia, regido conhecida turisticamente por Costa do



Descobrimento. As formas de acesso a Reserva se ddo por 6nibus e carro, pela rodovia BR 367
ou a pé, 4 km de caminhada, por dentro de Coroa Vermelha e de 6 km, pela BR 367.

Os servicos de telecomunicagdes com a Reserva da Jaqueira se efetuam mediante uso de
celulares; com as agéncias em Porto Seguro, os contatos se realizam através de telefone, correio
eletronico e visita. Com a sede Associacdo Pataxdé de Ecoturismo, em Coroa Vermelha ha

contatos através de servicos de telefone e fax.

3.1.2 Natureza do empreendimento

Dentre seus recursos naturais, Reserva da Jaqueira é formada por areas da Mata
Atlantica do Descobrimento e sua proximidade com a costa representa um importante fragmento
do Corredor Central da Mata Atlantica, com formacdes floristicas associadas a manguezais,
restinga, costdes rochosos, tabuleiros e dunas, aléem de se constituir uma area de transito entre a
Estacdo Ecologica Vera Cruz.

A oferta ecoturistica da Reserva da Jaqueira (foto 21) consta de uma visita de duas horas
com 0s seguintes atrativos: palestra (foto 22), jogo de arco e flecha, apreciacdo do viveiro (foto
24), degustacdo de “Mukucuy” (em pataxé: peixe assado na folha da patioba?) com cauim (em
tupi: bebida fermentada de mandioca), oficina de artesanato (foto 25)), danca do ritual “Awé”
(foto 26), caminhada na trilha (foto 27) Lagoa Seca (1 160 m) com demonstracdo das
armadilhas (foto 28); estas em nimero de dez, sdo muito apreciadas pelos turistas. A primeira
chamada de iskiz6, ou quebra cabeca tem a finalidade de pegar animais pequenos. O fojo
destina-se a animais grandes. O mundéu de duas cabecas serve para pegar capivaras e pacas. O
mundéu de uma (1) cabeca destina-se a aprisionar animais como paca, tatu, quati, tamandué

mirim. A esparrela captura o passaro pelo pé. A arataca mata os animais grandes como onca e

12 A patioba é uma planta com diversas utilidades; serve para transportar alimentos na caga; também como meio de
comunicacdo. Na Ultima, bate-se na patioba com um pedaco de pau, o ritmo compassado indica que ha uma pessoa
perdida na floresta; o ritmo repetido pede socorro.



veado. O lagco de forca esmaga o pescogo das aves. O lagco de pé captura animais grandes. O

surl serve para pegar peixe. Por ultimo, a espera, armada perto de arvores frutiferas, acolhe o

animal, s6 entdo, € morto pelo arco e flecha. As armadilhas estdo ilustradas no Anexo A.

Foto 21- Ritual Awé Foto 22- Armadilha
Fonte: Azevedo, 2003 Fonte: Azevedo, 2003

Foto 23- Viveiro Foto 24- Oficina Artesanato
Fonte: Azevedo, 2003 Fonte: Azevedo, 2003

A infraestrutura turistica é formada por (13) “kijemes”; estes combinam o uso de
arquitetura e materiais regionais (sapé, madeira e pentes de piassava), se destacando, 0 maior
deles pelo seu trangado. No ch&o, de terra batida, num tipo de altar de madeira se fincou uma

langa; ao seu redor, pedras dos mais variados tamanhos sdo descanso para samambaias, flores,



cocares de penas coloridas e diversos maracds. Os Ultimos sdo utilizados & invocacdo dos
espiritos e para chamar os dancarinos ao ritual. Um “kijeme” menor abriga o artesanato (foto
29), onde langas de madeira, arcos e flechas convivem com uma profuséo de colares, pulseiras,
brincos, colheres e as gamelas de madeira. Cobras dos tamanhos e espécies em vidros se exibem
aos olhos dos turistas. Um outro serve de abrigo para o Pajé (foto 30) e 0 mais distante é a
cozinha (foto 31).

Antes da trilha, um “kijeme”, guarda a “tarimba” (espécie de cama feita de galhos e
esteira, usada pelos antepassados). O banheiro foge a arquitetura regional, se construiu em

cimento, tijolo, ladrilho e telhas de barro. Um motor gerador joga 4gua para os canos e luz ao

banheiro.

Foto 25- Kijeme Artesanato Foto 26- Trilha Lagoa Seca
Fonte: Azevedo, 2003 Fonte: Azevedo, 2003




Foto 27 - Entrada Reserva Foto 28 - “Kijeme” palestra/ritual

Fonte: Azevedo, 2003 Fonte: Azevedo, 2003

Foto 29 — “Kijeme” Pajé Foto 30- “Kijeme” Cozinha
Fonte: Azevedo, 2003 Fonte: Azevedo, 2003
3.1.3 Gestéo

3.1.3.1 Administrativa

A Reserva da Jaqueira é gerenciada pela Associacdo Pataxo da Jaqueira, formada por
membros indigenas de Coroa Vermelha. ASPECTUR é composta de um comité diretivo, com
seis diretores e mais oito departamentos de Meio Ambiente, Ecoturismo, Educacédo, Cultura e
Esporte, Fiscalizacdo e Seguranca, Salde, Agricola e Artesanato; comité diretivo e o
departamental sdo eleitos por um periodo de 2 anos de exercicio, podendo os membros diretivos
ser reeleitos por mais (2) anos; 0s membros departamentais poderdo ser reeleitos quantas vezes
for possivel para os respectivos cargos. O empreendimento é totalmente controlado pela
ASPECTUR, ndo h& participacdo de indigenas de outros grupos, mesmo dentro de Coroa

Vermelha.



A respeito de sua linha de atuag¢do e parcerias, a construgdo dos cinco “kijemes” da
infraestrutura turistica e a recuperacdo dos outros oito, construidos anteriormente pelos
indigenas, se deu mediante doacdo de RS$ 130 mil do programa governamental
PROECOTOUR, em agosto de 2000. Além da infraestrutura, o recurso foi investido em
confeccdo de placas sinalizadoras, limpeza do terreno e confecgdo de materiais de publicidade
(cartazes, bonés, camisas). A piassava para os telhados foi doada por uma missionaria
australiana. Os banheiros foram construidos pelo Ministério da Cultura, em 1999.

Dentro de sua gestdo, o grupo Pataxé da Jaqueira ndo tem desenvolvido um grau de
contato e parceria com outros atores sociais, como as Secretarias de Turismo de Salvador, de
Porto Seguro e de Santa Cruz de Cabralia. Embora compartilne espaco com outras formas
organizativas de base como cooperativas, associacdes de moradores e de artesanato locais e
regionais, seu modo de atuacdo se volta ao isolamento, sem compartilnar a gestdo e a
divulgacdo com estas bases organizativas. Sua relacdo com os empreendimentos de turismo
particulares é pequena no sentido de estabelecer parcerias objetivando a divulgacdo do projeto
de ecoturismo,

Esta prética é reflexo dos conflitos entre os diversos clds indigenas e pela disputa de
terras com os empreendimentos, tensdo surgida durante a luta pela demarcagdo das terras,
ocorrida em 1997. O clima de reclamos se agitou a partir da divisdo das terras, pagamento das
indenizagdes, construcdo das moradias indigenas pelo governo federal e divisdo de quadras,
uma indigena, outra ndo-indigena.

O cenario de disputa por melhores indenizacGes, residéncias e territdrios provocou
sentimentos de rivalidade étnica e interétnica, principalmente, porque o grupo da Jaqueira se
beneficiou com 827 has., mais de 50% da TI Patax6. Ademais, os Patax0 da Jaqueira foram

contemplados em dobro tanto pelo investimento recebido do PROECOTUR quanto pelo



controle de acesso a Reserva. Todos estes aspectos fornecem um clima de tenséo tanto dos nao-
indigenas quanto dos indigenas em relacéo ao projeto de ecoturismo.

A “privatizagdo” dos recursos naturais e da receita pelos membros dirigentes concorre
para aumentar a rivalidade interétnica surgida durante os 20 anos de luta pela demarcacdo e

homologacéo das terras indigenas.

3.1.3.2 Financeira e de fluxo turistico

A receita da ASPECTUR advém de quatro fontes de renda, todas resultantes do turismo:
ingressos a Reserva da Jaqueira, venda de artesanato, cachés das apresentacOes e doacOes
(captadas pela Brazil Travel); entretanto, segundo ASPECTUR, a principal receita se origina
dos ingressos a visita. Em funcdo disto, a receita é calculada com base apenas no total de
ingressos correspondentes ao numero de visitantes de cada més/ano. Os ingressos séo cobrados
a RS$ 35 (Brazil Travel) e a RS$ 25 (Pataxd Turismo, Grou e Curuipe). Destes percentuais,
RS$ 10 é repassado a ASPECTUR, ficando RS$ 25 para Brazil Travel cobrir gastos com
traslado, intérprete e divulgagdo; RS$ 15 para as demais agéncias pagarem suas despesas.

Portanto, se efetuou a sistematizacéo de dados da receita de acordo com informacdes de
ASPECTUR: numero de visitantes correspondentes aos anos de existéncia da iniciativa, tendo

como base de célculo a quantia de RS$ 10, conforme (Tabela 1).

Tabela 1- Receita com base no fluxo turistico Reserva da Jaqueira

ANOS [ FLUXO TURISTAS | BASECALCULO (R$) | _ RECEITA (R$)

2000 280 10 280



2001 2764 10 2764
2002 3150 10 3150
2003 5345 10 5345
2004 7 200 10 7200
Total 18739 18 739,

Fonte: Dados fornecidos ASPECTUR (2003,2004).

Através das informacdes da (Tabela 1), se percebe que a renda dos cachés e das doagdes
ndo é computada na receita. As apresentacfes sao geralmente em nimero de (1) ao més por um
periodo de (1) hora. Os cachés variam em torno de RS$ 400 (clubes de Porto Seguro) a RS$ 800
(Clube Med de Trancoso). As doacdes captadas pela Brazil Travel, normalmente, sdo recebidas
trés por ano, com quantias em média de RS$ 3 mil cada.

Quando indagado a respeito da auséncia do ndo computo das doacbes e cachés na
receita, Gerdion Arud, presidente da ASPECTUR (2004) e encarregado pela contabilidade,
alegou que: “os cachés e as doacdes ndao aconteciam de maneira regular a exemplo dos
ingressos”. Sobre a destinagdo, respondeu: “os cachés sdo utilizados para comprar
medicamentos, material escolar; as doacdes, a compra de equipamentos de computacéo,
telefonia e material de escritorio”.

Grande parte da receita € para cobrir custos de alimentacdo e os salarios dos
trabalhadores/voluntarios (expressdo usada pela ASPECTUR). Estes percentuais podem variar
com o fluxo dos turistas; este, por sua vez, depende da alta (meses de agosto, setembro, outubro,
novembro e dezembro), média (janeiro, marco, abril e julho) e baixa (fevereiro, maio e junho)
temporadas. Com base no namero total de visitantes de cada um das temporadas dos anos 2001,

2002, 2003, se extraiu as médias, obtendo os seguintes resultados na (Tabela 2).

Tabela 2 — Dados referentes ao fluxo turistico nas trés estacoes

Alta estacdo Média Baixa
2001 329,8 171, 144,3
2002 356, 281,2 81
2003 696,8 390,7 289




| Total | |
Fonte: Dados coletados em campo (Azevedo 2003,2004).

Percebe-se que as altas e médias estacbes sdo primordiais ao empreendimento.
Conforme informacg6es de Gerdion Arud, as mesmas cobrem o0s custos da iniciativa porque o
turismo é a unica fonte de renda do grupo. Pelas médias da (Tabela 2), a baixa estacdo ou
sazonalidade, considerada um obstaculo a maioria dos projetos turisticos, especificamente,
aqueles que dependem exclusivamente do fluxo turistico, estd sendo contrabalanceada pelo
fluxo constante da Costa do Descobrimento. Neste ponto, ao contrario do que acontece com
grande parte das iniciativas quando ha ociosidade da infraestrutura turistica, na Jaqueira se
observou que ha diminuicao de fluxo, mas ndo ha ociosidade.

A iniciativa tem 4,5 anos de existéncia e sob o ponto de vista do Ciclo de Vida de
Regido Turistica de Butler (1980) esta no estagio de desenvolvimento, com fortes tendéncias de

crescimento de fluxo de turistas, ilustrado no (Grafico 2).

Grafico 2 - Ciclo de evolucéo do fluxo turistico Pataxd da Jaqueira
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Fonte: elaborado a partir do modelo de Butler (1980) e dados coletados em campo
(Azevedo, 2003, 2004; ASPECTUR, 2004).



O empreendimento esta numa fase de crescimento bastante acelerado e a imagem do
projeto é altamente positiva diante dos turistas, conforme informac6es colhidas com 0s mesmos.
A percepc¢do dos turistas a primeira vista € de surpresa, por encontrar um tipo de experiéncia
diferenciada que consegue aliar varios elementos numa sé visita: recursos naturais da Mata
Atlantica e recursos culturais indigenas. Segundo eles, o ritual “Awé” e a demonstracdo das
armadilhas sdo as principais atracdes, porque ndo supdem encontrar tais produtos oferecidos por
indigenas ‘“conhecidos” pela midia e pelas agéncias de viagem como “profundamente
aculturados” sem nada ‘ tradicional’ para mostrar.

O incremento do fluxo na direcdo de sua consolidacdo € resultante de vérios fatores,
dentre eles: a imagem positiva diante dos turistas; estar em situacdo privilegiada de mercado;
consolidacdo da Costa do Descobrimento como destino turistico; distribuicdo da oferta por
quatro agéncias de viagens; em 2004, inovacdo, com novos atrativos (demonstracdo de
confeccdo de artesanato, oficina de pintura e viveiro de plantas medicinais); as condicdes
climéticas das varias estacfes sdo favoraveis a visita por sua facilidade de acesso; ademais, é o
anico projeto no género que envolve indigenas, recursos naturais e culturais num pdlo de

turismo de massa, ndo ha concorrentes no Brasil.

3.1.3.3 De marketing

O pacote indigena é distribuido por quatro agéncias: Brazil Travel e Patax6 Turismo
Grou, Curuipe, situadas em Porto Seguro. Brazil Travel e Pataxd Turismo sdo as principais,
foram as primeiras a comercializar o pacote, desde o inicio do projeto. Brazil Travel pertence ao
holandés Sr. Ton Van; a agéncia tem sete anos de existéncia e trabalha com grupos pequenos de

estrangeiros (holandeses, italianos, alemaes, portugueses).



A Pataxd Turismo tem como proprietaria Maria Luisa Cruz, quimica e fotografa,
residente em Porto Seguro h& quase 11 anos. Luisa trabalha com trés produtos: turismo de
massa, turismo pedagogico e turismo da melhor idade. Conforme suas informagdes, a Reserva
da Jaqueira estd incluida nos trés produtos. O pacote também é comercializado pela prépria
ASPECTUR através de contatos com os celulares dos dirigentes, todavia Brazil Travel e Pataxo
Turismo sdo as principais agéncias encarregadas da distribuicdo do pacote ecoturistico.

Quanto ao material de promocéo, a oferta consta no material de publicidade (folder e
pagina web) somente de duas agéncias das quatro, encarregadas pela comercializacdo: Brazil
Travel e Pataxo Turismo. ASPECTUR ndo tem material de promocdo. Ademais, a iniciativa ndo
consta do material publicitario relativo a Costa do Descobrimento, distribuido pela secretaria de
turismo da Bahia nos aeroportos, feiras e agéncias de viagens, também, nunca participou de

nenhuma feira regional, nacional, nem internacional.

3.1.4 Beneficios e custos

3.1.4.1 Econdbmicos

Segundo argumento predominante na literatura, o ecoturismo pode ser a estratégia mais
viavel as sociedades indigenas para concretizarem: renda, empregos, nova alternativa
econbmica, comercializacdo de artesanato, fixacdo dos jovens nas comunidades, além de
conservacdo dos ambientes.

A partir desta constatacdo, nossa abordagem dos retornos e custos econdmicos
resultantes da Reserva Patax6 da Jaqueira quanto dos outros empreendimentos avalia o

ecoturismo sob as seguintes categorias: nUmero de postos de trabalhos e categoria beneficiada,



mecanismos de distribuicdo de renda, diversificacdo e fortalecimento das atividades produtivas
e utilizacdo de produtos indigenas ao turismo para o turismo.

Todas as fontes de renda do grupo Pataxd da Reserva da Jaqueira sdo resultantes do
processo de turismo: ingressos a visita, doagdes, comercializagdo de artefatos culturais e
apresentacdo de performances culturais nos clubes de Porto Seguro e Trancoso (Clube Med),

conforme (Quadro 7).

Quadro 7 — Beneficios e custos econdmicos Reserva da Jaqueira

Empregos gerados Mecanismos Diversificagéo
Distribuicéo renda renda
Fixos | Temporais | Categoria Ingressos: Doagdes: Incentivo
Beneficiada
20
Locals | 10 locais 50% 50% alimentos 80%
(14 a17 i .
30% salérios equipamentos | Artesanato
anos) 15% veiculos; 10% viveiro
5% escritorio plantas Performances
25% (18225 | oo manutencdo | medicinais culturais clubes
anos) infraestrutura 10% sala/aula
20 % (25 a
35 anos)

Fonte: elaborado a partir de dados coletados em campo (Azevedo, 2003, 2004)

Dentre os beneficios relativos ao nimero de empregos gerados na Reserva da Jaqueira,
estes giram em torno de vinte (20) postos de trabalhos permanentes e locais: (6) ao comité
diretivo da ASPECTUR, (8) aos departamentos de Meio Ambiente, Ecoturismo, Educacdo,
Cultura e Esporte, Fiscalizacdo e Seguranca, Salde, Agricola e Artesanato também da
associacdo; os outros (4) sdo destinados aos dancarinos e aos trilheiros mais experientes.

Os empregados temporéarios e locais giram em torno de 10 pessoas (dancarinos,
vendedores de artesanato, trilheiros); dependendo da estacdo, 0s empregos temporarios podem
crescem ou diminuir. Na alta temporada, atingem o total de (20) postos temporarios; na baixa,

0s nmeros caem para (5).



A principal categoria beneficiada de empregos fixos e temporarios é de jovens do género
feminino com idade inferior a 18 anos, com um namero significativo de (6) mulheres. Ja para 0s
jovens do género masculino com idade superior a 18 anos, ha dificuldades para fixa-los no
projeto, devido a outras oportunidades na comercializagdo de artesanato em Séo Paulo, Rio de

Janeiro, Minas Gerais e Espirito Santo.

A divisdo de renda se procede do seguinte modo: os diretores da Associacdo e dos
departamentos, um total de (16) pessoas percebe salarios entre RS$ 300 e RS$ 400/més; (4)
pessoas percebem salérios entre RS$ 80 a RS$ 100/més; os temporarios ficam com quantias
entre RS$ 30 a RS$ 50/més. Conforme, Gerdion Arud, os salarios podem crescer ou diminuir,
dependendo da receita obtida com o fluxo de turistas. Acrescenta, ainda, em média 50% da
receita da ASPECTUR ¢ para cobrir gastos com alimentacdo dos trabalhadores e a compra dos

peixes e mandioca para os turistas; 40%, em media se destina ao pagamento dos salarios.

Constata-se um consideravel nivel de rentabilidade de receita, porém a redistribuicdo dos
beneficios, ndo se aplica de modo equitativo aos membros do grupo; no entanto, 0s custos sao
distribuidos igualmente. Segundo os trabalhadores/voluntarios os salarios sofrem constantes
atrasos e as quantias sdo consideradas minimas pelos os mesmos em relacdo a tarefa
desempenhada. Quando indagada sobre o assunto, ASPECTUR revelou que 0s custos sdo
maiores do que a receita arrecadada, portanto, ndo ha saldo suficiente para pagamento dos

salarios em dias.

A respeito de compra de insumos alimenticios produzidos pelos indigenas destinados a
alimentacdo dos turistas ndo hda, todos os produtos sdo comprados de ndo-indigenas: peixe,
mandioca, farinha e cebolinha verde. No tocante ao retorno de parte das atividades produtivas
tradicionais, a exemplo da plantacdo de mandioca, ingrediente importante a oferta regular de

cauim e a producdo de farinha, componente mais essencial na dieta alimentar do grupo, ndo se



notou nenhum incentivo neste sentido, embora junto a Reserva existem 588 has. de capoeira

disponiveis ao cultivo.

Constata-se um consideravel nivel de rentabilidade de receita, porém a redistribuicdo dos
beneficios, ndo se aplica de modo equitativo aos membros do grupo; no entanto, 0s custos sao
distribuidos igualmente. Segundo os trabalhadores os salarios sofrem constantes atrasos e as
quantias sdo consideradas minimas pelos os mesmos em relacdo a tarefa desempenhada.
Quando indagada sobre o assunto, ASPECTUR revelou que os custos sdo maiores do que a
receita arrecadada, portanto, ndo ha saldo suficiente para pagamento dos salarios em dias.

Reserva gera o segundo maior nimero de postos de trabalhos (30) depois de NWC,
embora por suas caracteristicas de alto fluxo e situacdo perto dos mercados consumidores, se
esperava valores maiores na oferta de trabalho, expectativa compartilhada com Doria (2004) em

Sua tese.

3.1.4.2 Sociais

A abordagem dos beneficios e custos sociais se dard com as seguintes variaveis:
investimento e melhorias em servicos essenciais (salde, educacdo e moradia), oferecimento de
cursos capacitacdo, possibilidade de o ecoturismo promover coesdo e organizacdo social da
comunidade, insercdo da mulher no mercado de trabalho, bem como a percepcdo do turismo

pela comunidade local e turistas (Quadro 8).



Quadro 8 - Beneficios e custos sociais

Melhorias(educacdo, | Capacitacdo Organizacéo social Insercéo mulher
sauide, moradia) mercado
Inicial Atual auséncia de organizagdo | 3 mulheres dirigentes
- antes da iniciativa - -
(1) Sala de aula IESB Tribos maioria voluntarios
Reserva IBAMA Jovens mulheres

Fonte: Fonte: elaborado a partir de dados coletados em campo (Azevedo, 2003, 2004).

Nos temas relevantes a organizacdo social do grupo Pataxé da Jaqueira, ndo havia
nenhum tipo de organizacdo comunitaria anterior a implantacdo do projeto. A associacdo
ASPECTUR foi criada, em 1999, especificamente para gerenciar a iniciativa de ecoturismo e,
desde ent&o, tem assumido a geréncia efetiva do empreendimento.

Em aspectos referentes a capacitacdo de recursos humanos, os cursos de capacitacdo na
etapa inicial do projeto foram realizados em parceria com algumas entidades: o de ecoturismo
pelo Instituto Estudos Sociais da Bahia (IESB), o de Combate a Incéndios Florestais foi
resultado de uma parceria entre a Tecnominas - MG, o de Fiscal Ambiental foi realizado pelo
Ibama de Salvador.

Durante o ano de 2001 e 2002, o projeto ficou sem parceiros na questdo de capacitacao,
apesar do oferecimento do SEBRAE de Porto Seguro. A respeito do assunto, ASPECTUR,
recusou a oferta porque acreditava ndo necessitar de cursos de artesanato e comercializagéo.
Desse modo, a parceria do SEBRAE foi estabelecida com a Associacdo Indigena de Barra
Velha. A Ong Flora Brasil, com sede em Porto Seguro fez, também, tentativas de manter
parcerias, no entanto, ndo foi aceita pelos Patax6 da Reserva da Jaqueira, pelos mesmos motivos
apresentados ao SEBRAE.

Segundo, ASPECTUR, as parcerias de capacitacdo eram para ser feitas com a Prefeitura
de Porto Seguro, entretanto, tal fato ndo aconteceu devido a uma série de problemas técnicos e
de auséncia de recursos financeiros, inclusive a Prefeitura foi envolvida em escandalos

financeiros em 2003.



Desde 2003, a Reserva da Jaqueira tem parceria com o Instituto Tribo Jovens, sediado
em Porto Seguro. O Instituto tem convénio com o Programa FAT da Prefeitura de Porto Seguro
e Salvador. Em funcdo do convénio foram realizados de outubro de 2003 a janeiro de 2004
cursos de marketing, atendimento, qualidade nos servigos, desenvolvimento de projetos,
relacbes humanas e ecoturismo. A participacdo é reduzida, num total de 05 membros (4
voluntarios do género feminino e 1 diretor), porque a noite, os jovens do género masculino e
maiores de 20 anos cursam a Escola de 2° grau ou trabalham em bares.

No tocante ao nivel de escolaridade, uma parte do comité diretivo possui 0 segundo grau
em Magistério (3 pessoas) e (1) em Contabilidade. O restante, aproximadamente, (4) pessoas
estdo cursando a Escola de 2° grau. A maioria dos voluntarios estuda na Escola Indigena de 1°
grau. Um dos grandes problemas verificados na area escolar é a evasdo nas altas e medias
temporadas, ha uma saida constante dos “dancarinos” das salas de aula. Em virtude disto, se
construiu em 2004 uma sala de aula na Reserva da Jaqueira com doaces de material de
construcdo da Instituicdo do Dizimo Entidade de Assisténcia Social sem fins lucrativos
(Pirassununga-SP).

A implantacdo de uma sala de aula ndo resolve o assunto de evasdo, ajudara apenas na
diminuicao dos custos e frete dos veiculos nos deslocamentos dos “dancarinos” de Coroa
Vermelha ao projeto, em Porto Seguro. A evasdo escolar continuard, pois com o crescimento do
fluxo demonstrado no (Gréafico 2, p.) o empreendimento esta numa fase de crescimento bastante
acelerado.

De acordo com os dirigentes, o crescimento de fluxo tende a se incrementar nos
proximos anos, devido ao fato de estarem buscando parcerias com o Ministério de Turismo,
IBAMA e FUNAI e, ao fato da Costa do Descobrimento continuar a consolidando seu fluxo
turistico. A atitude de buscar novos parceiros e investimentos € reflexo da necessidade de

conseguir financiamentos para cobrir 0s gastos com manuten¢do e aumentar a infraestrutura



turistica, confeccionar material de promocdo, implantar programas de conservagdo. Essa nova
linha de atuagcdo da ASPECTUR pode ser considerada relevante no sentido de sua gestéo sair do
‘isolamento’ e procurar ativar melhor seu nivel de intervengao junto as parcerias. O grupo ainda
ndo obteve resultados financeiros das negociagdes.

No tocante a investimento em servigos de moradia, educagdo e salde, com exce¢do da
construcdo de uma sala de aula na Reserva, a infraestrutura destes servicos em Coroa Vermelha
foi toda implantada em decorréncia da comemoragdo dos 500 anos do Brasil. No entanto, o
ecoturismo trouxe melhorias na qualidade de vida, na moradia e no consumo de objetos
eletroeletronicos e domésticos dos lideres/dirigentes do projeto.

A respeito da insercdo de mulheres no mercado de trabalho, um fator altamente benéfico
se da mediante ocupacdo de trés mulheres em cargos de direcdo da ASPECTUR, ademais, a
maioria dos trabalhadores/voluntarios é do género feminino, perfazendo 30% do total de postos
de trabalho.

Em assuntos pertinentes ao fato do ecoturismo produzir mudangas nos padrdes sociais,
em sua grande parte, estas sdo oriundas do processo de aculturacdo sofrido pelo grupo Pataxo,
quando ficou inviabilizado de ocupar suas terras em detrimento de projetos agropecuarios.
Outro fator na contribuicdo da situacdo foi o envolvimento dos indigenas com o turismo de
massa, desenvolvido desde os anos 80 na atual Costa do Descobrimento; o envolvimento se deu
através da comercializacdo de artesanato. Mencionam-se algumas mudancas oriundas do
ecoturismo, esta se da através do incremento de renda familia, com maior poder aquisitivo ha
aquisicdo de novos meios de transporte (bicicletas), objetos de consumo (aparelhos de TV, de

som e eletrodomesticos).

3.1.4.3 Culturais



Na Reserva Patax6 da Jaqueira, os beneficios culturais se mostraram visiveis na medida
em que os atrativos foram reconstruidos aos antigos modos de producdo e reprodugdo dos

Pataxd (Quadro 9)

Quadro 9 — Beneficios e custos culturais

Valorizacdo modos Revitalizacdo formas | Uso de performances
producdo/reproducdo | simbélicas Culturais

Atrativos

Recriagdo dos modos Sim Ritual Awé

de producéo e
reproducdo nos
atrativos

Fonte: elaborado a partir de dados coletados em campo (Azevedo, 2003, 2004).

A possibilidade de conseguir renda e conservacgdo através de atividades de ecoturismo
levou os Pataxd da Jaqueira a buscarem a “recriagdo” de suas formas simbolicas (lingua,
costumes, rituais, artesanato) para reconstrui-los sob forma de atrativos e performances
culturais, destinados a apreciacdo e usufruto dos visitantes.

As performances culturais sédo vistas por alguns pesquisadores como descaracterizacdes
das tradicdes. Longe de desvalorizar ou descaracterizar as culturas indigenas, as atividades de
ecoturismo se atrelaram a reinvencdo das formas simbodlicas e incrementaram aos Pataxd o
fortalecimento das identidades de “indios do descobrimento” e “indios turisticos”, imagens
propiciadas pelo turismo de massa.

Em nossa concepcdo, as performances se moldam na “habilidade de separar o sagrado
do profano”, portanto, ao montarem-nas, 0s indigenas tanto os Pataxd quanto os Quichua e 0s

Ashaninka e Yine-Piro estdo construindo sua relacdo de significados para inseri-los em



determinados contextos e processos sociohistéricos. Todo esse processo se d& em razdo de
atrelar o valor simbolico ao valor econémico, lugar onde a cultura pode assegurar
fortalecimento étnico e renda. Em relacdo as mudancgas culturais sofridas, o grau de assimilacéo
e aculturacdo do grupo é bastante significativo, tem escala maior em relagdo as demais etnias

estudadas.

3.1.4.4 Ambientais

Em relagéo aos beneficios e custos ambientais se utilizou as seguintes variaveis: o0 uso de
arquitetura e material regional da infraestrutura turistica, as medidas utilizadas para
controlar/reduzir os impactos do turismo no empreendimento, os programas de defesa do meio
ambiente no local e no entorno, o tipo de capacitacdo recebida pelas pessoas envolvidas e como
se d& a orientagdo aos turistas e os principais danos relativos ao empreendimento e a

comunidade, Quadro 15.

Quadro 10 - Beneficios e custos ambientais Reserva Patax6 da Jaqueira

Moldes Medidas p/ | Programas Capacitacéo; Principais
Infraestrutura controlar/ reduzir | defesa meio | orientacdo Danos
turistica impactos turismo | ambiente local/ | aos turistas
entorno

-ndo definicdo
13 Kijemes areas exclusivas
moldes
material | —eeeeeeeeee- -extrapolagéo
regional capacidade trilha

-infraestrutura

subutilizada

Fonte: Fonte: elaborado a partir de dados coletados em campo (Azevedo, 2003, 2004).



Na Reserva da Jaqueira, apesar do projeto representar um importante fragmento do
Corredor Central da Mata Atlantica e uma area de trénsito entre a Estacdo Ecoldgica Vera Cruz,
tais fatos ndo se constituiram em importantes elementos de conservacao. O empreendimento ndo
tem controle e nem influéncia sobre seu entorno. Em seu entorno, sofre impactos ambientais no
seu entorno, trazidos pela especulacdo imobiliaria, pela expansdo agropecuéria, pela caca e
extracdo de madeira de alto valor comercial, realizada tanto por indigenas e por ndo-indigenas.

Em relacdo a infraestrutura turistica ndo houve definicdo de éareas exclusivas as
atividades de ecoturismo ¢ as atividades indigenas. A arquitetura dos 13 “kijemes” foi inspirada
nos moldes tradicionais: uso de material regional (madeira, palha e sapé) e o formato de
redondo das cabanas. Todavia, mal dimensionadas e subutilizadas e se misturam com as areas
exclusivas ao uso indigena.

Uma s0 trilha é usada, geralmente, com grupos grandes de turistas (de 20 a 30 pessoas)
prejudicando o aparecimento de animais, danificando o solo e provocando erosdo. As
armadilhas necessitam de manutencdo, algumas estdo quebradas. Também ndo ha torres de
posto de observacdo de animais. H& também uma visivel auséncia de cuidados ambientais em
relacdo ao tratamento do lixo, mistura de dejetos organicos com inorganicos, poluicdo com
sacos plasticos. As lixeiras, em numero reduzido, sdo sacos plasticos utilizados para tal
finalidade. N&o ha depositos apropriados a coleta seletiva de lixo e reciclagem.

Diante do exposto, se observou que ndo houve o planejamento para aplicacdo de
medidas para reduzir os possiveis impactos, mesmo sendo a oferta ecoturistica uma visita de
duas horas. No tocante a sensibilizacdo dos visitantes, ndo se verificou qualquer nivel de

informacao e orientacdo em cuidados ambientais aos turistas.

3.1.5 Avaliacédo principais pontos e tendéncias para o futuro do empreendimento



A Reserva Pataxd da Jaqueira é o Unico projeto de ecoturismo desenvolvido atualmente
no Brasil no género, se localizado em Porto Seguro, no pdlo de turismo Costa do
Descobrimento e tem, nos dias de hoje, 4,5 anos de existéncia. Gerenciado pela ASPECTUR,
apresenta um cenario de alto fluxo turistico de visitantes internacionais e nacionais e
internacionais vindos a Porto Seguro, em busca do consumo de sol, mar, praia e o agito baiano.
Na Reserva da Jaqueira o ecoturismo é a principal fonte de renda, oferecendo servigos de um
pacote de atrativos e recursos naturais e culturais indigenas, perto dos grandes centros, com
situacdo privilegiada de mercado, compartilhando espago com médios e grandes
empreendimentos particulares voltados ao turismo de sol, mar e agito baiano.

Os servicos da visita a Reserva Patax0 da Jaqueira tendem fortemente para um pacote
béasico: recepcdo e atrativos, apresentando problemas de irregularidade de servicos, elementos
do pacote e facilidades necessarias as atividades.

Reserva da Jaqueira se difere de todos dos demais estudos de casos inseridos na
Amazonia, principalmente em relacdo a facilidade de acesso, a proximidade dos mercados
consumidores, fluxo turistico e com aproveitamento de toda a infraestrutura de servicos de
transporte, de alimentacdo, de acomodacéo e de lazer do turismo litoraneo.

Contudo, trés aspectos relevantes podem diminuir as possibilidades de Reserva da
Patax6 da Jaqueira de alcancar éxito nos diversos niveis de atuacdo: auséncia de um
estabelecimento de capacidade de carga para seus ambientes, especificamente, para sua Unica
trilha; problemas com atraso no pagamento dos salarios e auséncia de um claro cenario de

beneficios ao conjunto de pessoas envolvidas.



3.2 Apresentacdo resultados Napo Galeras

3.2.1 Localizacao geografica; formas de acesso; servicos de telecomunicacdes
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Mapa 4- Localizacdo do EBC Napo Galeras
Fonte: Carta Cartografica elaborada por André Braun — escala 1/50 000, 1987
Instituto Geografico Militar do Equador

Napo Galeras faz parte do distrito (municipio) de Tena, departamento (estado) de Napo,
provincia (regido) de Napo e se localiza praticamente entre o Parque Nacional Sumaco-Galeras
e da Reserva Biosfera Sumaco, na comunidade indigena Las Galeras, na confluéncia do rio alto
Napo e rio Huambuno.

As formas de acesso a Tena-Napo Galeras se ddo por via terrestre através da estrada
Tena-Baeza-Quito, com duracédo de (5 horas), por USD$ 6; por via aérea, 35 minutos e por US$
120 (ida/volta). A saida Tena para Las Galeras é feita do escritorio de RICANCIE em carro
(1h.) até o porto de Ahuano; a partir dai até Misi Cocha uma viagem de meia hora em bote
motorizado; depois, uma caminhada de (2 ou 3 horas) por floresta priméria e secundaria até a
comunidade Las Galeras.

Existem contatos com a RICANCIE através de servicos de telecomunicacdes (telefone,
fax e correio eletrdnico), no entanto, sdo servigos precarios e irregulares; em Las Galeras, 0s

contatos dos comunitarios e turistas com RICANCIE se efetuam por radio transistores.

3.2.2 Natureza do empreendimento



Napo Galeras possui belezas cénicas de areas protegidas do Parque Nacional Sumaco-
Napo-Galeras (205 249 has. e da Reserva Biosfera Sumaco (901 930 has.), ambas unidades
situadas entre as regides de Napo e Coca. Em seus arredores vivem mais de 80 mil habitantes,
sendo 70% indigenas Quichua do alto Napo; 30% de colonos. De acordo com (VALAREZO,
2002; MEZA, 2002) a regido € um mosaico de diversos e formacdes ecoldgicas subandinas e
formacgBes montanhosas do Sumaco, Pan de Azucar e da Cordilheira de Galeras. A temperatura
varia entre 25 °C e 30° C.

Os meses mais chuvosos séo de abril a agosto. A altitude varia entre 600 a 3 400 metros
sobre o nivel do mar (m.s.n.m.). A riqueza hidrologica esta constituida por numerosos rios,
sendo os de Napo e Coca, 0s principais.

Conforme Holdridge (1967), nas areas se encontram zonas de vidas correspondentes a
bosque Umido tropical, bosque muito umido premontano, bosque muito Umido montano baixo,
bosque fluvial premontano e bosque fluvial montano. Nestas se localizam uma grande
diversidade de formacGes vegetais e de diversidade animal. s, papagaios e periquitos.

Turisticamente, a regido tem uma enorme variedade de paisagens de rios, cascatas, vales,
cavernas com petréglifos e formagdes montanhosas, se destacando o vulcdo Sumaco e a
Cordilheira Napo Galeras. Napo Galeras é um lugar privilegiado por inameros jardins de plantas
medicinais, rios com cascatas e por seu observatorio natural na Cordilheira.

A oferta ecoturistica consta de pacotes com duracgédo de 4 dias/3 noites, ao preco de USD
35 dia/pessoa, com 0s seguintes atrativos: visita a comunidade, passeio etnobotanico,
observacdo de animais no mirador natural da Cordilheira, demonstracdo das armadilhas de caca,
oficina de artesanato, conhecimento de plantas medicinais (AnexoB), banho, pesca e lavagem
de ouro, jogo de arco e flecha, elaboracdo e degustacdo da chicha, ida a chacra, limpeza e

purificacdo com o shaman, contos e lendas da comunidade. Na ultima noite, os indigenas



oferecem uma festa tipica com apresentacdo de rituais e bebidas tradicionais. No retorno, a

Tena, o pacote inclui uma visita a0 Museu Amazonico.

Foto 31- Lavagem ouro Foto 32- Pesca camardo
Fonte: Azevedo, 2003 Fonte: Azevedo, 2003

Foto 33- Confecgdo cesto



Fonte: Azevedo, 2003 Fonte: Azevedo, 2003

Foto 35- Passeio canoa Foto 36- Ritual de despedida
Fonte: Azevedo, 2003 Fonte: Azevedo, 2003

A infraestrutura turistica fica situada em um arroio acalmado do rio Huambuno, a uma
distancia de 10 min. de caminhada do povoado. Consiste de trés cabanas retangulares,
avarandadas, de madeira de cedro, paredes de bambu, piso de troncos de plameira (Bactris e
Iriartea) e telhado de palha toquilla®®. Duas cabanas servem de dormitério, com capacidade
total para 12 pessoas, 0s quartos séo individuais e equipados com ducha privada, banheiro em
ladrilho com &gua encanada, lavatério e inodoro.

O mobiliario é simples, cama, banco e um criado-mudo, todos em madeira (cedro). Na
varanda se encontram pequenas cadeiras de descanso. A frente da cabana maior, localiza-se um
(1) comedor-cozinha, com uma mesa e quatro bancos de madeira. O lugar é ventilado, com
varias janelas para o rio e as chacras.

Sobre alimentacdo sdo ofertadas (3) refeicGes por dia com comidas regionais e tipicas, se
destacando nas tipicas: tacacho (banana pacova madura cozida e amassada em formato de bola,

depois frita com azeite e cebola roxa) e tacone (varias rodelas de banana verde pacova montadas

em pequenas porc¢oes, fritas e salpicadas com sal ou aguUcar).




Foto 37- Cabana turistica Foto 38- Cabana turistica
Fonte: Azevedo, 2003 Fonte: Azevedo, 2003

Foto 39- Comedor Foto 40- Cozinha
Fonte: Azevedo, 2003 Fonte: Azevedo, 2003




) Foto 42-RefeicGes
Foto 41- Reservatorio de Agua Fonte: Azevedo, 2003
Fonte: Azevedo, 2003

A infraestrutura fica situada em um arroio acalmado do rio Huambuno, a uma distancia
de 10 min. de caminhada do povoado. Consiste de trés cabanas retangulares, avarandadas, de
madeira de cedro, paredes de bambu, piso dos géneros Bactris e Iriartea; telhado de palha
toquilla*. Duas cabanas servem de dormitério, com capacidade para 12 pessoas, equipados com
ducha privada, banheiro em ladrilho com &gua encanada, lavatério e inodoro.

O mobiliario é simples, cama, banco e um criado-mudo, todos em madeira (cedro). Na
varanda se encontram pequenas cadeiras de descanso. A frente da cabana maior, localiza-se um
(1) comedor-cozinha, com uma mesa e quatro bancos de madeira. O lugar é ventilado, com

varias janelas para o rio e as chacras.

3.2.3 Gestao

3.2.3.1 Administrativa

A construcdo da infraestrutura turistica de Napo Galeras se deu mediante doagédo
USAID/GTZ, RICANCIE néo quis informar o montante das doacdes recebidas e destinadas a
construcdo e a implantacdo da infraestrutura turistica. A iniciativa existe desde 1994 e tem, hoje,
10 anos de existéncia. Napo Galeras é gerenciada de forma comunitaria pela RICANCIE, pelos
guias Francisco Aguinda e Milton Shiguango, pelo encarregado comunitario da infraestrutura
turistica e pelos demais comunitarios. Os servicos de transporte (fluvial e terrestre) a partir do

porto de Ahuano, alojamento, alimentacdo e desenvolvimento das atividades de ecoturismo dos

14 Com as folhas desta planta que se fazem os chapéus chamados do Chile e do Panamé.



turistas sdo de competéncia da comunidade de Las Galeras. RICANCIE se encarrega da
comercializacdo, promocéo, distribuicdo e contato com os visitantes.

RICANCIE desde sua criagdo em 1993, tem procurado coordenar os esfor¢os para
organizar os projetos de ecoturismo com base nas comunidades indigenas Quichua do alto rio
Napo. Com esta estratégia, RICANCIE e os comunitarios envolvidos tém conseguido assegurar
e controlar grande parte dos recursos naturais dos territdrios indigenas em face de companhias
de petroleo e madeira e empreendimentos de ecoturismo particulares nos seus entornos.

Através de articulacbes com as federacGes indigenas, rede conseguiu financiamento,
apoio técnico e curso de capacitagdo com inimeros parceiros tanto em nivel regional quanto
internacional. O sistema de minga na constru¢cdo dos EBC proporcionou a participacdo dos
Quichua em fases consideradas importantes para 0s comunitarios aderirem aos novos projeto de
alternativa econdmica.

De 1993 até 2002, RICANCIE teve investimentos da USAID e Sociedade Alemanha de
Cooperacao Técnica Alemd (GTZ), apoio técnico e cursos de capacitacdo da Universidade da
California, do Instituto para o Ecodesenvolvimento Regional Amazénico (ECORAE), do Fundo
de Investimento Internacional de Desenvolvimento Agrario (FIDA) e do Instituto Florestal e de
Areas Naturais do Equador (INEFAN) e apoio politico de COICA, CONFENIAE e FOIN. Hoje,
RICANCIE tem apoio técnico de ECORAE e do organismo internacional espanhol Ayuda en
Accidn atraves da Fundacion Accion Amazonia, com sede em Quito e apoio politico de FOIN e
da COICA, desse modo consegue fazer parte da politica de turismo do Ministério do Turismo e
da Secretaria de Turismo de Napo.

Desde entdo, RICANCIE tem se conseguido se firmar como uma rede bem estruturada
ao obter a permissdo legal para a operacdo de seus EBC. Além disso, a maioria de seus guias
indigenas tem licenca concedida pela Corporacdo de Turismo do Equador (CETUR). Para

RICANCIE e os comunitérios (informagdo pessoal), através dos EBC, se cria postos de



trabalhos, novas fontes de ingressos, protegdo aos recursos naturais e se oferece uma alternativa

ANOS FLUXO TURISTAS BASE CALCULO (R$) RECEITA (R$)

De 1994-1999 100 105 10 500
2000 160 105 16 800

2001 280 105 29 400

2002 160 105 16 800

2003 180 105 18 900

2004 220 105 23100

Total 1100 115 500,

a agricultura intensiva, responsavel em grande parte pelos problemas ambientais que hoje, 0s

indigenas enfrentam.

3.2.3.2 Financeira e de fluxo turistico

A gestdo financeira € controlada por RICANCIE e pela comunidade de Las Galeras.
Conforme dados de RICANCIE e os guias de Napo Galeras recebeu dos anos 1994 a 2004 o
equivalente a 1 100 turistas. RICANCIE recebe dos turistas o equivalente a um pacote de uam
pessoa (4 dias/3noites, RS$ 140). Dos RS$ 140, RICANCIE fica com 25%, RS$ 35, para cobrir
despesas com administracdo, promoc¢do e marketing; repassa a Napo Galeras 75% (RS$ 105)

para pagamento de transporte fluvial e terrestre, alimentacdo de turistas empregados, Tabela 3.

Tabela 3 — receita com base no fluxo de turistas Napo Galeras

Tabela 3- Receita com base na fluxo de turistas Napo Galeras
Fonte: Dados fornecidos por RICANCIE (2003,2004)



César Cerda do Departamento de Promogdo de RICANCIE informa que os (9) EBC
participantes da rede recebem no total em torno de 2000 ecoturistas/ano e que Napo Galeras é o
EBC que recebe menos turistas porque é distante e seu acesso € dificil. Outro problema
apontado pelos guias e por RICANCIE em relacdo ao fato de Napo Galeras receber menos
turistas diz respeito ao fator sazonalidade, o periodo das chuvas (setembro, outubro, novembro,
dezembro), chegando inclusive a infraestrutura ficar ociosa e a comunidade Las Galeras ficar
sem acesso, pois 0s caminhos terrestres se tornam intransitaveis.

Os meses mais secos (janeiro e fevereiro) e 0s menos chuvosos (junho, julho e agosto)
por serem 0S menos chuvosos sao tidos como os melhores, ou sejam sdo considerados como alta
temporada para Napo Galeras. Neste periodo de alta estacdo o nimero de turistas € maior,
chegando a um total de 40 visitantes por cada més. Conforme as informacdes de Cerda e dos
guias, os grupos de turistas de Napo Galeras sdo pequenos, entre 2 a0 maximo de 4 pessoas.
Embora, a capacidade do albergue seja de 12 pessoas, se trabalha normalmente com 4 turistas,
ou seja, a taxa meédia de ocupacao € em torno de 30% em relagdo a sua capacidade total.

Napo Galeras tem hoje, 10 anos de existéncia Napo Galeras; sob o ponto de vista do
Ciclo de Vida de Regido Turistica de Butler (1980), se encontra no estagio de consolidacao de
fluxo, na medida em que aumentou seu fluxo em 2004, em relacdo aos anos de 202 e 2003

ilustrado no Grafico 3.

Gréfico 3 — Ciclo de evolucéo do fluxo turistico de Napo Galeras
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Fonte: elaborado a partir do modelo de Butler (1980), dados coletados em campo
(Azevedo, 2003, 2004).

Segundo Butler (1980) a consolidacdo € uma fase critica, o produto pode estabilizar ou
estagnar. No caso de Napo Galeras, o fluxo pode se estabilizar e alcancar melhores indices de
consolidacéo, pois o empreendimento tem forte imagem através da rede RICANCIE. Ademais,
a percepcao dos visitantes é a mais favoravel no que diz respeito a diversidade de paisagens
andinas e amazonicas, a observacdo de animais e ao desenvolvimento de atividades com
oferecimento de varios tipos de atrativos desde caminhada etnoboténicas a oportunidades de
turismo de aventura na Cordilheira.

Mesmo enfatizando o motivo da visita, que é a observacdo de paisagens e animais, a
maioria deles considera a festa de despedida como uma oportunidade intercultural diferente de

outras experiéncias ja vivenciadas.

3.2.3.3 De marketing



O pacote de Napo Galeras € distribuido diretamente pelo site de RICANCIE.
Indiretamente, se comercializa através da agéncia de viagem nacional Oro Travel S. A., em
Quito, divulgada pelo web. Em 2004, procurou-se a referida agéncia, entretanto, foi impossivel
de ser localizada. A promocao esté fraca, sem material publicitario, apenas com Kits impressos
sobre todos 0s projetos e seus atrativos no escritério de RICANCIE. Os impressos podem lidos
e xerocopiados (0 pagamento das cOpias fica por conta dos turistas).

O principal meio de divulgacdo é a pagina web. H& publicacdes impressas, artigos
publicados em revistas especializadas (Cultural Survival Quartely), artigos de pesquisadores
divulgados na Internet e dois livros sobre os EBC do Equador. Entretanto, nenhum deste
material € mencionado no site da RICANCIE. O projeto também consta de varios guias de
viagens e dos materiais publicitarios institucionais e das agéncias de viagens (impresso e web).

Em 2002, RICANCIE participou da feira internacional de Eventos (Expo-2000

Hannover), na Alemanha para divulgar os (09) EBC desenvolvidos na regido do alto rio Napo.

3.2.4 Beneficios e custos

3.2.4.1 Econdmicos

No caso de Napo Galeras, o ecoturismo se constitui numa nova alternativa econémica e

complementar as atividades tradicionais (cultivo, pesca, coleta e lavagem de ouro) através da

geracdo de empregos, redistribuicdo de renda e incentivos a diversificacdo de renda, Quadro 17.

Quadro 11 - Beneficios e custos econdmicos Napo Galeras

Empregos gerados Mecanismos Diversificagédo renda
distribuicdo renda

Fixos | Rotativos | Temporais | Categoria | Receita total RICANCIE | Incentivo Nao
beneficiada | 100% Incentivo

06 03 01 90% (30 a 50 . -artesanato -transporte
locais | locais local anos) 25% RICANCIE




-10% -criacéo

10% (50 a 60 | 75% Napo Galeras: insumos animais
anos) -10% transporte comprado na | domésticos
-30% alimentos comunidade

- 30% salarios

(RS$ 9dia/pessoa)

- 5% educacao; saude
- 0% manutencao

Fonte: elaborado a partir de dados coletados em campo (Azevedo, 2003).

Napo Galeras tem gerado (10) postos de trabalhos locais: (6) fixos (2 guias, 2 artesdos 1
cozinheira e ajudante de servicos gerais); (3) em regime rotativo (camareira e cozinheira) e (1)
temporario. Cada pessoa recebe por dia (RS$ 9). Todos postos rotativos sdo trocados a cada
grupo de turistas. Ha aproximadamente quatro mulheres ja devidamente capacitadas para
realizarem esta rotatividade. Aproximadamente a taxa de empregos gerada por Napo Galeras é
de 10% para (180 habitantes de las Galeras).

As principais categorias beneficiadas sdo de adultos maiores e da terceira idade. Os
idosos (uma mulher e um homem) se encarregam da confeccdo das armadilhas, de contarem as
historia e lendas da regido. Os mais jovens sdo guias e se ocupam da cozinha e dos servicos
gerais. As atividades de turismo ndo oferecem oportunidades aos entre 18 e 25 anos; estes nao
se fixam na localidade, trabalham nas companhias petroleiras.

Em relacdo aos mecanismos de redistribuicdo de renda, RICANCIE recebe 100% do
pacote, fica com 25% e repassa 75% a comunidade. Do percentual de 75%, a comunidade
distribui do seguinte modo: 30% paga os mantimentos comprados em Tena, 30% € destinado ao
pagamento de pessoal, 10% ao transporte e 5% a educacéo.

Menciona-se que os percentuais de divisdo de renda sdo variaveis, depende do nimero
de turistas, entretanto, diferentemente da Reserva da Jagueira, os salarios ndo sdo acrescidos, se

utiliza o trabalho de mais pessoas visando trazer beneficios maiores ao conjunto. Os salarios de



Napo Galeras representam em aproximadamente 40% da renda familiar; as atividades extrativas
representam 60%.

De acordo com informagdes de Francisco e Milton, depois da compra de mantimentos
em Tena, pagamento ao pessoal de transporte e aos encarregados do albergue, pouco sobra para
ser investido na compra de material escolar, medicamentos e alguns reparos na manutengdo. Em
relacdo a manutencdo, percebeu-se que uma cabana de alojamento esta praticamente sem
condicBes de hospedagem. Para fazer frente aos gastos nas areas educacionais e de saide, 0s
turistas sdo convidados a fazerem doacGes na festa do Gltimo dia.

No tocante a incentivos na diversificacdo de renda resultante, esta se deu em dois
pontos: oficina de artesanato e a compra de produtos indigenas utilizados na alimentacdo dos
turistas (mandioca, banana, palmito e frutas silvestres). Entretanto, ndo houve incentivo a

criacdo de animais domésticos voltados a alimentagéo dos turistas e nos servicos de transporte.

3.2.4.2 Sociais

Napo Galeras apresenta beneficios sociais a respeito de capacitagdo, principalmente, na
fase inicial; investimentos e melhorias em servicos essenciais, diversificacdo de renda e na

relacdo de género tem ofertado postos de trabalhos as mulheres, Quadro 18.

Quadro 12 — Beneficios e custos sociais

Melhorias(educagéo, Capacitacéo Organizacéo social Insergéo mulher
salde, moradia) mercado

inicial atual -Presenca bases - inser¢do mulher (04)

_ organizativas anterior postos trabalhos

-mudanca estrutura univ. ECORAE
escola Califérnia | Accion

INEFAM Amazonia
- construgdo comedor ECORAE
criangas Accion




Amazonia
-compra medicamentos,
material escolar e motor
gerador (luz)

Fonte: Fonte: elaborado a partir de dados coletados em campo (Azevedo, 2003).

Nos assuntos de investimentos e melhorias de salde, educacdo e infraestrutura houve
aplicacdo de recursos em relagdo aos seguintes aspectos: melhoria da estrutura da escola de 1°
grau (substituicdo da madeira e palha por cimento, tijolo e amianto), constru¢cdo de um comedor
voltado a merenda das criangas, compra de medicamentos, de material escolar e de um motor
gerador de eletricidade.

Na capacitagdo de recursos humanos, na fase inicial, houve oficinas de capacita¢cdo em
Tena e em Las Galeras. Os dois guias passaram mais tempo se capacitando em Tena, cerca de
trés meses, receberam noc¢Oes de ecossistemas, atividades de ecoturismo, marketing e
atendimento. As mulheres participaram de uma oficina de capacitacdo em Las Galeras, onde
receberam nogdes de higiene, manipulacdo de alimentos e receitas compativeis com 0s géneros
alimenticios comprados em Tena, pois tinham relutancia em usar determinados condimentos
(alho). Atualmente, houve apenas uma oficina de atendimento para 0s guias em Tena.

Em relacdo ao nivel de escolaridade, os mais velhos sdo praticamente analfabetos; os
mais jovens possuem nivel de escolaridade minimo. Um fator socialmente e etnicamente
benéfico se deve fato de todos os moradores falarem Quichua, dos mais velhos as criancas. Os
mais jovens, em grande parte, do género masculino falam quichua e espanhol; as mulheres e os
mais velhos (tanto género masculino quanto do feminino) sdo falantes incipientes do espanhol.
Las Galeras ndo oferece educacgdo secundaria.

Na relacdo de género houve oferecimento de (4) postos de trabalhos as mulheres com

um percentual de 50% dos postos gerados; as mulheres ocupam tarefas relativas a oficina de



artesanato, cozinha e servicos gerais. A exemplo da Reserva Patax6 da Jaqueira, nenhum mulher
ocupa cargo de dirigente.

Em referéncia as mudancas de padrBes sociais, pela proximidade com diversos atores
sociais (missionarios, companhias petroleiras ¢ Ong’s) a maioria delas ocorreu em assuntos de
alimentacdo, moradia, alimentacdo e consumo por objetos de consumo, principalmente de
ferramentas de trabalho, combustivel, lanternas e pilhas. Ligado a mudancas trazidas pelo
ecoturismo, com o incremento na renda familiar, houve uma procura maior por aparelhos como
radios e comidas enlatadas, a exemplo de lata de atum.

Um dos fortes beneficios em Napo Galeras sdo as bases organizativas anteriores ao
empreendimento, fator considerado imprescindivel ao fortalecimento da autogestdo dentro da
perspectiva de gerenciamento e controle da comunidade local. Relacionado com a percepcao do
turismo pela comunidade a coesdo interna do grupo e sua pequena densidade demogréafica
facilitaram a adesd@o ao projeto e ao desenvolvimento das atividades de ecoturismo a0 mesmo
tempo das atividades de economia tradicional. Outro ponto relevante que fortaleceu a percepcéo
da comunidade em relacdo ao turismo foi o sistema de minga utilizado na construcdo do

albergue.

3.2.4.3 Culturais

Em Napo Galeras, o ecoturismo fortaleceu o sentimento étnico e as manifestacdes
culturais e houve uma incorporacdo de todos os modos de producéo e reproducao nos atrativos,

proporcionando-se, assim, a elevacao da autoestima dos locais, Quador 19.



Quadro 13 - Beneficios e custos culturais

Valorizagdo modos Revitalizagéo formas Uso de performances
producgéo/reproducéo simbdlicas Culturais

Atrativos

Todos os atrativos Sim Ritual

Fonte: Fonte: elaborado a partir de dados coletados em campo (Azevedo, 2003).

Uma revitalizagdo de suma importancia se deu com a criagdo de um conjunto musical e
dancas tradicionais com alunos e professores da escola. Em 2003, o conjunto foi incorporado
nos atrativos. A insercdo das atividades produtivas e reprodutivas nos atrativos, segundo 0s
moradores, foi um processo muito importante para afirmar suas expressées culturais, algumas ja
esquecidas e ndo realizadas continuamente antes do projeto, a exemplo do ritual apresentado na
festa de despedida. As atracfes de Napo Galeras proporcionam uma experiéncia intercultural

vivencial tanto aos visitantes quanto aos locais.

3.2.4.4 Ambientais

Napo Galeras se localiza entre duas areas de conservacdo Reserva Biosfera Sumaco e
Parque Nacional-Sumaco-Galeras locais com a maioria de sua populacdo os indigenas Quichua
do alto Napo. A pressdo nos ecossistemas é grande, em parte, devido aos projetos de
colonizacdo no entorno, as companhias petroleiras, a auséncia de mecanismos eficientes do
orgao fiscalizador e, também, ao turismo desordenado desenvolvido por inimeras operadoras de
ecoturismo particulares.

No que tange aos beneficios e danos ambientais advindos do ecoturismo, em Napo
Galeras se implantou um sistema de ocupacdo de ambientes de acordo com as necessidades da
comunidade e das atividades de ecoturismo. O Plano de Aproveitamento de ambientes, foi
inspirado no modelo adotado pelos Quichua na Praia do Cuyabeno. Assim, as zonas foram

divididas do seguinte modo: intensiva indigena (destinada as casas e aos cultivos); de caca e



pesca de subsisténcia; de turismo intensivo (infraestrutura turistica e uso de bote motorizado);
de turismo de minimo impacto (excursdes a pé ou uso de canoas); de maxima protecdo (usada
para estudos cientificos com permisséo dos indigenas).

Em Napo Galeras, os ambientes ao desenvolvimento das atividades turisticas séo
propicios e distantes da zona de ocupacdo intensiva indigena, com excecao da visita. O bote
motorizado somente é usado no rio Napo; no rio Huambuno, seu afluente, se usa canoa a remo.

Os principais beneficios e danos ambientais de Napo Galeras se encontram no Quadro

20.

Quadro 14 - Beneficios e custos ambientais

Medidas p/ | Programas Capacitacao Principais
Infraestrutura controlar/reduzir | defesa  meio | locais; danos
turistica impactos turismo | ambiente orientacdo
local/entorno | aos turistas
-3 cabanas molde, | -Definigdo -ndo cacar de | -manual -auséncia
material regional areas exclusivas espingarda de conduta cédigo conduta
em Tena no local

- boa dimensao

-Adequada

-ndo usar penas

capacidade carga artefatos -auséncia
-capacidade  carga cuidados
adequada ambientais

-ruido gerador

-uso lenha

Fonte: Fonte: elaborado a partir de dados coletados em campo (Azevedo, 2003).

A infraestrutura turistica das trés cabanas segue os moldes da arquitetura regional e
utiliza materiais regionais (madeira, argila e palha). A distancia do albergue/comunidade é
considerada benéfica; deixa um espaco a privacidade tanto dos hospedes quanto dos indigenas.
O nivel de conforto térmico € aceitavel, sendo os alojamentos projetados de modo a receber
sombra das arvores possuindo, 0s mesmos, uma boa ventilagdo. Através de janelas se
descortinam paisagens diversas do rio Huambuno, das chacras, dos jardins de plantas

medicinais e da Cordilheira Napo Galeras.



As cabanas sdo adequadas a capacidade de carga de turistas, garantem manutencao de
areas vegetais adjacentes e 0 acesso e passagem dos animais. Dentre 0s impactos negativos, se
destacam: extracdo de materiais a construcdo do albergue sem um plano de manejo; latas vazias
de conserva e sacos plasticos perto das cabanas e das chacras; ruido do gerador de eletricidade;
uso de lenha para tornar potavel a agua e para o cozimento dos alimentos.

No tocante ao manejo de dejetos, alguns materiais sdo consumidos pelo fogo, os demais
sdo jogados em areas distantes ou enterrados. Em pequenas areas cerca das escolas, dos quintais
e da sede da Associacdo se encontram sacos plasticos e latas de conserva enferrujadas. Na
capacitacdo dos locais em temas ambientais e informacgdo aos turistas, segundo 0s guias, estes
receberam algumas informac0es: evitar a caca de espingarda nas zonas, especificamente de
protecdo maxima e evitar retirar as plumas das aguias e araras para a confeccdo de ornamentos.
No escritorio da RICANCIE-Tena, ha um material afixado sobre condutas apropriadas dentro da

comunidade Las Galeras.

3.2.5 Avaliacao principais pontos e tendéncias para o futuro do empreendimento

Napo Galeras, localizado entre o Parque Sumaco Galeras e a Reserva Biosfera Sumaco é
um projeto com diversos concorrentes na Amazonia equatoriana, inclusive tem concorréncia
dentro dos EBC gerenciados por RICANCIE, a exemplo de Rio Blanco. Com modelo de
gerenciamento coletivo entre RICANCIE e os Quichua de Las Galeras, o empreendimento tem
10 anos de existéncia, atualmente, apresenta um cenario de fluxo médio, mas pequeno em
relacdo a sua capacidade de carga. Sua oferta de servigos consta de transporte, alojamento,
alimentacdo e atracdes baseadas em recursos naturais, tradicionais e culturais, em um local
isolado dos grandes centros, mas compartilnando espaco com empreendimentos de EBC da

RICANCIE e particulares como o Flotel Orellana e o Lodge La Selva.



Os servicos de Napo Galeras tendem fortemente para um pacote com oferta de transporte
terrestre e fluvial, guias indigenas licenciados, alojamento simples e confortavel, alimentacéo
regional e todas as atracdes com raizes locais, se destacando as cerimbnias de xamamismo, 0
ritual na festa de desepedida e o mirador natural da Cordilheira. Seu produto esta dirigido ao
segmento hard, perfil de turistas que buscam atividades de médio a grande esforco fisico,
alojamento simples, alimentacdo tipica e preco mais acessivel. Napo Galeras se beneficia do
fluxo dos visitantes internacionais vindos a Galapagos.

Em relacdo dos servigos de qualidade, ha falhas na comunicacdo, na distribuicdo e
atendimento com o escritorio de RICANCIE, entretanto, em Napo Galeras a percep¢do dos
comunitarios em relagéo as atividades de ecoturismo, mesmo com 10 anos de existéncia, ainda é
de sentimento de controle e envolvimento com as atividades.

Atualmente, a ndo consolidacdo de seu fluxo turistico de Napo Galeras se deve em parte
a varios fatores: aumento de concorrentes com produtos e precos similares, mas com mais
facilidade de acesso, em Tena e em grande parte da Amazbnia equatoriana; auséncia de

investimentos na area de marketing e auséncia de melhorias nos servicos e nos equipamentos.



3.3 NAPO WILDLIFE CENTER

3.3.1 Localizacdo geografica; formas de acesso; servigos de telecomunicacoes




Mapa 5 - Localizagcdo de Napo Wildlife Center
Fonte: Mapa exclusivo desenhado para Napo Wildlife Center pelo
grupo Geo Graphos 2003.

NWC se localiza, no Lago Afangu, territério da comunidade Quichua a 3,5 km em linha
reta ao sul do rio Napo, dentro da parte norte do Parque Nacional Yasuni, provincia de Orellana,
cuja capital se chama Coca.

Suas formas de acesso se ddo mediante voo a partir de Quito, embarque num bote
motorizado a partir de Coca; a viagem até o posto de apoio é aproximadamente 2 horas e
passando ao limite noroeste da Reserva Biosfera Yasuni. Depois, se segue de canoa até o lago
“Afiangu”, aonde se localiza o lodge, com uma viagem de 3 h. O trajeto € deslumbrante,
podendo-se mirar bosques de palmeiras inundados de aguas pretas e densas com uma variedade
animal e de flora.

Nos servicos de telecomunicagfes, 0s mesmos se efetuam a partir do albergue através do
uso de radio de HF (transistor) e telefones celulares. Com os escritérios de Quito e Coca, 0
contato se realiza através de telefones convencionais, fax, servicos de internet e correio

eletronico.

3.3.2 Natureza do empreendimento

NWC se localiza no Parque Nacional Yasuni, considerado o maior parque do Equador
continental, situado entre as provincias de Orellana e de Pastaza, com limites ao norte com o rio
Napo, a este com o Peru; a oeste, com a unido dos rios Rumiyacu e Tiputini. Nele se encontram

assentados os indigenas Huaroani e os Quichua do baixo rio Napo.



O clima € quente e Umido com precipitacdo anual de 2 000 a 4 000 mm anuais. A
topografia da regido consiste de uma planicie com pequenas ondulagdes, entre 300 a 600
m.s.n.m. As temperaturas oscilam entre 18°C e 35. Os principais rios da regido sdo os Yasuni,
Tiputini, Napo e Coca.

De acordo com Holdridge (1967) no Parque se h& zonas de vida de bosque Umido
tropical e bosque muito Umido tropical e nestes se encontram uma variedade animal e de fauna
correspondentes aos referidos ambientes. Os atrativos turisticos ficam por conta da riqueza
biolbgica e lacustre, espécies vegetais e animais impressionantes, principalmente, no Lago
Afangu. Foram inventariadas 562 espécies de passaros, 11 espécies de macacos e a familia da
lontra gigante.

A oferta ecoturistica consta de pacotes com duracdo de 4 dias/3noites ao preco
respectivo de RS$ 1 785 por pessoa, a passagem aérea ao custo de (RS$ 360 ida/volta fica ao
encargo do passageiro). As saidas de Quito sdo de segunda a sexta feiras. O pacote oferece
transporte, alojamento, alimentacéo e atrativos. Os ultimos constam de: visita aos dois saladeros
ou lamederos *°de araras (azul e amarela, vermelha, vermelha e verde), periquitos e louros de
varias espécies, cerimbnia de limpeza e purificacdo com o shaman, explicacdo e elaboragédo da

chicha, passeios etnobotanicos, observacdo de animais nas duas torres, focagem de jacaré, remo,

natacao, pesca, jogo de arco e flecha e oficina de artesanato.




Foto 43- Torre

Foto 44- Torre
Fonte: Azevedo, 2004 Fonte: NWC, 2004

Foto 45- Cabana Pajé Foto 46- Artesanato
Fonte: Azevedo, 2004 Fonte: Azevedo, 2004

Foto 47 Passio canoa
Fonte: Azevedo, 2004

Foto 48- Colpa
Fonte: Azevedo, 2004

A infraestrutura consiste de dez cabanas construidas em diversos niveis para oferecer
visdo individual do lago, floresta e animais, mais escritdrio, alojamento para empregados,
lavanderia, manutencdo e casa administrativa. As cabanas em adobe, madeira (cedro, pupunha e

capirona) tém paredes de bambu e de argila, teto de palha locata e toquilla. Os quartos sao



equipados com uma cama de casal, King Size e outra de solteiro, todas com mosquiteiros, aléem
de banheiros privados com inodoro, lavatorio e ducha com &gua quente, sabdo biodegradavel,
ventiladores de teto, comodas, criados-mudos e porta-vela.

Uma grande janela de vidro permite o desfrute de uma vista impar. Na varanda, redes de
algoddo convidam ao descanso. O comedor-cozinha é amplo e possui areas de descanso e
socializacdo, pequena biblioteca, bar e servigos de banheiro.

Sédo oferecidas trés refeicdes, em sua maioria com culinéaria de padrédo internacional. Na
culinéria tipica se oferece “pataraschca” (em quichua: peixe envolto em folha e assado na
brasa) e cebiche (tiras de peixe ou pedacos de frutos do mar marinados em suco de liméo,
cebola e pimenta), servidos com mandioca ou banana pacova frita ou cozida. Ha oferta também

de comida vegetariana.

Foto 50 — Dormitério
Fonte: Azevedo, 2004

Foto 49- Cabana turistica
Fonte: Azevedo, 2004




Foto 51: Descanso
Fonte: Azevedo, 2004 Foto 52: Cabana
P T Fonte: Azevedo, 2004

Foto 53: Reservatorio de Agua Foto 54 - Comedor
Fonte: Azevedo, 2004 Fonte: Azevedo, 2004
3.3.3 Gestéo

3.3.3.1 Administrativa

NWC ¢ gerenciada de forma coletiva pela Associacdo Quichua Afangu e pela
Fundacdo Eco Equador, responsavel pela captacdo de recursos junto a Tropical Nature. Pelo
contrato firmado, em 2001, entre Eco Equador e Afiangu as partes devem compartilhar os
beneficios da seguinte forma: Eco Equador é proprietaria de 51% das acdes no albergue e 0s
indigenas sdo acionistas de 49%, dividindo os custos na ordem de 1/1, ou seja, 50% - 50%. A
totalidade da infraestrutura pertence a comunidade e Eco Equador tem direito exclusivo
mediante concessdo de operagdo turistica por 20 anos. Apds o periodo, a comunidade terd a
opcéo de continuar com a sociedade ou se separar e continuar como proprietarios absolutos. Eco

Equador se responsabilizou pela capacitagéo.



A construcdo da infraestrutura turistica e administrativa se deu com financiamento de
USD$ 1,3 milhGes da Tropical Nature, captados por sua socia a Fundacdo Eco Equador. Dos
USDS$ 1,3 (40% foi aplicado em materiais de construcdo, pagamento de pessoal; 40%, em
equipamentos; 20% em atividades administrativos, de mercado, capacitacdo e organizacao.
Grande parte dos contratos de madeira, extragéo e preparagdo dos pentes de palha e argila foi
executado pelos comunitarios. O empréstimo dever ser pago ao final do terceiro ano de
operagéo.

A Eco Equador se responsabiliza pelos servicos de logistica (transporte aéreo, fluvial e
terrestre), equipamentos, comercializacdo, distribuicdo e promocao a partir de Quito. Em Coca,
se encarrega 0 escritorio da Associacdo indigena. Os comunitarios sdo responsaveis pelos
servicos: transporte, cozinha, camareira, guia, jardinagem e limpeza. No albergue, um
administrador ndo-indigena gerencia os servigos de recepcdo, alojamento e alimentacdo. Dois
guias especializados, ndo-indigenas e bilinglies (espanhol e inglés) junto com os dois guias
indigenas se incubem das tarefas relativas as atracdes e lazer.

Eco Equador e a associacdo indigena mantém parcerias com a Tropical Nature, a Ong
Peru Verde e a Ong Bio Brasil, com sede em Salvador, além das associacGes regionais
indigenas localizadas em Coca. As bases organizativas e hierarquicas da associacdo Afangu,
ttm promovido oportunidades aos membros da comunidade de participarem do
desenvolvimento, da gestdo de instalacdes e atividades de ecoturismo e a referida situacédo
impulsionou, assim, importante base a criacdo de uma eficiente parceria mercadolégica em

aspectos promocionais e de venda.

3.3.3.2 Financeira e gestao de fluxo turistico



A gestdo financeira é compartilhada entre Eco Equador e a associacdo Afangu, 0s

ANOS | FLUXO TURISTAS | BASE CALCULO (R$) | RECEITA (R$)
2004 440 1775, 78 100,
2005 700 1775, 123 250,
Total 1140 201 350,

socios tém como objetivo usar toda a capacidade de leitos do NWC até o final de 2005, e assim,
gerar de 35% a 40% de lucro para efetuar o pagamento do empréstimo. No momento grande
parte da receita estd sendo destinada as despesas com logistica, transporte, pagamento de
salarios, promocdo e distribuicdo do produto e manutencdo da infraestrutura. Sobre o fluxo
turistico o lodge, segundo informacGes coletadas com Eco Equador (abril 2005) a capacidade de
leitos esta ocupado por todo o ano 2005. Desde o inicio, NWC vem ocupando 100% de toda a
sua capacidade. A receita teve como base o célculo da quantia de RS$ 1 775, cifra
correspondente ao pacote de 4 dias/3 noites, 0 mais utilizado pelos turistas. O fluxo e receita de

NW(C constam na Tabela 4.

Tabela 4- Receita com base no fluxo turistico Napo Galeras

Fonte: Dados fornecidos EcoEquador (2004,2005).

Quanto a questdo de sazonalidade, o albergue parece desconhecé-lo como obstaculo, tem
100% de seus leitos ocupados.

NWC tem aproximadamente 1,5 anos de existéncia; sob o ponto de vista; apesar deo
pouco tempo vida como oferta ecoturistica, NWC vem ocupando toda a sua capacidade de

leitos, conforme Gréfico 4.



Gréfico 4 - Ciclo de evolugéo do fluxo turistico de NWC
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Fonte: elaborado a partir do modelo de Butler (1980), dados coletados
em campo (Azevedo, 2004) e NWC (2005).

NWC apresenta um fluxo consolidado e adequado a sua capacidade de suporte, e com
uma projecdo de atingir 1000 turistas até o final de 2005. Grande parte desta consolidacdo se
deve a sua geréncia de marketing; por sua posicao, atualmente é conhecido internacionalmente
como o albergue de luxo da Amazoénia equatoriana que trabalha com tecnologia de ponta; as
equipes tanto indigenas quanto ndo-indigenas sdo capacitadas e experientes; o albergue oferece
servicos de luxo rude com observacdo de animais e aves dificilmente observados em outros

lodges.

3.3.3.3 De marketing

O pacote de NWC ¢ divulgado e distribuido diretamente por Eco Equador pela pagina
web, fax e correio eletrénico com o escritorio em Quito e Coca. O material de promocdo é
ilustrativo e o site do projeto é constantemente atualizado com eventos relativos a iniciativa:
insercdo de novos atrativos, visita de pessoal especializado para observacdo de passaros e as

matérias de reportagem divulgadas nos jornais internacionais, a exemplo de: New York Times



(secéo viagem, agosto 2004); Tribune Herald (agosto 2004); e canais televisivos especializados
(Planeta Terra - BBC, 2004); BBWF - Um dos 10 sitios de mais passaros do mundo (2004).
O projeto participou de varias feiras de viagem e especializada ao segmento de mercado

de observadores de aves:
2003 - ITB - Berlim-Alemanha; WTM

- Mercado Mundial de Viagem — Londres/Inglaterra

- Mercado de Viagem América Latina — Quito- Equador

- Mercado de Viagem América Latina- Iguagu — Brasil.
2004 - BBWF Observadores de Passaros - Inglaterra

3.3.4 Beneficios e custos

3.3.4.1 Econdbmicos

Para a comunidade Afangu-Bocana, 0 ecoturismo se constitui uma alternativa

econdmica nova e complementar as atividades produtivas primarias. NWC tem gerado postos de

trabalhos, incentivado a diversificacdo e os mecanismos de redistribuicdo tem grande poder de

intervencao da Associacdo Afiangu, Quadro 21.

Quadro 15 — Beneficios e custos econdmicos NWC

Empregos gerados Mecanismos  distribuicéo Diversificacéo renda
renda
Fixos Temporais | Categoria | 51% Eco Equador Incentivo: N&o incentivo
beneficiada
18 locais | 11 locais 70% (20 a 49% comunidade -Servicos -criacéo
30 anos) transporte animais
02 nio 19% alimentos /logistica domesticos
indigenas -30% (31 a | 9% transporte
50 anos) 10% infraestrutura -artesanato
10% saldrios (RS$ 21/dia)
1% educacéo

Fonte: elaborado a partir de dados coletados em campo (Azevedo, 2003, 2004) e NWC (2005).



NWC tem gerado (31) postos de trabalhos locais: (20) permanentes (motoristas, guias
indigenas, almoxarifado, camareiras, garcom, cozinheiro e ajudante de cozinha, jardinagem e
servicos gerais); (11) postos temporarios (canoeiros, servigos gerais e ajudantes). Os cargos de
gerente, estacdo de geracao de luz elétrica e de agua e bar sdo ocupados por (2) ndo-indigenas.
Cada empregado indigena ou ndo indigena recebe por dia RS$ 21. Somente o gerente ndo-
indigena tem outro salério (quantia ndo fornecida). Os guias ndo-indigenas (02) recebem RS$
105/dia cada um, mais as gorjetas dos turistas.

Atualmente, de acordo com a associacdo, a receita se reverte para pagar os custos de
implantacédo, salarios, alimentacdo, combustivel e manutencdo da infraestrutura. Os indigenas
tém conseguido devido a sua estrutura organizativa e coesdo interna decidir a utilizacdo de 1%
dos 49%, depois de pago as despesas, em areas de educagdo. Quanto a distribuicdo de renda e
sua aplicacdo, percebeu-se um controle muito benéfico da comunidade no assunto. O cenério de
beneficios é muito mais claro e substancial do que na Reserva da Jaqueira, na medida em que
ambos tém fluxo turistico consolidado.

O albergue NWC diversificou as fontes de renda através de servigcos de transporte,
logistica, guias e artesanato. Entretanto, ndo se observou nenhum fortalecimento relacionado aos
servicos de: a criacdo de animais domésticos voltados a alimentacdo dos turistas. Grande parte
dos géneros alimenticios se origina de Quito. A principal categoria beneficiada pelos empregos
é de jovens com mais de 20 anos e adultos maiores. Os mais jovens sdo guias, canoeiros,
cozinheiros e ajudantes de servicos gerais. Os mais velhos (as mulheres) sdo camareiras e

responsaveis pelas plantacdes em torno do albergue e do jardim de plantas medicinais.

3.3.4.2 Sociais

Os indigenas de Afiangu tém conseguido devido a sua estrutura organizativa e coesao

interna decidir a utilizacdo de seus beneficios, Quadro 16.



Quadro 16 — Beneficios e custos sociais

Melhorias(educacéo, | Capacitacdo Organizacéo social | Insercéo

salide, moradia) mulher mercado

- compra painéis solares inicial Atual -Presenca bases - insercdo mulher (04) postos

escola organizativas anterior | trabalhos

. Eco Eco Presenca de capital social

1% educacdo 2° grau Equador Equador anterior

jovens em Coca - Insercdo mulheres (3) postos
trabalhos

- construcéo oficina - ndo h& insercdo mulheres

artesanato dirigentes

Fonte: elaborado a partir de dados coletados em campo (Azevedo, 2003, 2004) e NWC (2005

Depois de dividir o pagamento das despesas com Eco Equador, a comunidade esta
destinada 1% dos 49%, a educacgdo através de compra de material escolar; investimentos nos
estudantes em Coca; fornecimento de painel solar as escolas de Bocana; pagamento dos
professores e compra de medicamentos. Eco Equador se responsabilizou financeiramente pela
construcdo de uma oficina de artesanato

Apesar da maioria dos empregados indigenas ja possuirem experiéncia entre (05 a 08
anos) em outros lodges (La Selva e Sacha Lodge) oficinas de capacitacdo voltadas aos temas de
guia, ecoturismo, marketing, atendimento, qualidade nos servigos, manipulacdo de alimentos,
camareira e artesanato foram realizadas tanto em Aflangu quanto em Coca.

Em relacdo ao nivel de escolaridade, todos os empregados sdo alfabetizados, bilingles
(quichua e espanhol); entre os mais jovens, alguns possuem nivel secundario; os mais velhos
possuem nivel primario. O gerente ndo-indigena é formado em Administracdo, com dominio de
inglés. Atualmente, ha uma oficina de capacitacdo aos canoeiros e guias na lingua inglesa.

Relacionados com as mudancas nos padrdes sociais e de consumo, estdo a proximidade
da comunidade com Coca, 0 contato com as companhias petroleiras e as funcdes na area de
turismo desempenhadas nos outros albergues. As mais substanciais se referem a alimentacéo, ao

vestuario e ao consumo de: ferramentas, radios, vestuario, combustivel e latas de conserva.



Relativas ao ecoturismo, como a renda familiar tem sido incrementada, grande parte dos ganhos
se destina a compra de eletroeletrdnicos e enlatados.

No tocante a percepgdo do turismo pela populacdo local, se percebe que 0s mesmos
apresentam sentimento de euforia ndo somente pela geracdo de emprego, mas especialmente
porque estdo gerenciando um empreendimento que lhes pertence e ndo necessitam serem mais

empregados de outros estabelecimentos.

3.3.4.3 Culturais

Em Afangu, segundo informag6es dos empregados do albergue e das mulheres artesas,

as atividades de ecoturismo possibilitaram o fortalecimento étnico e nas manifestagcdes culturais

dos Quichua do baixo Napo, Quadro 23.

Quadro 17 — Beneficios e custos culturais

Valoriza¢do modos

Revitalizag&o formas

Uso de rituais/

producao/reproducéo simbdlicas performances
atrativos Culturais
Todos 0s atrativos Sim Ritual

Fonte: elaborado a partir de dados coletados em campo (Azevedo, 2003, 2004).

Houve uma relativa incorporacdo dos modos de producéo e reproducédo nas atividades de
ecoturismo (principalmente relacionado com a limpeza e purificacdo feita pelo shaman e a
demonstracdo da elaboracdo da chicha). Verificou-se a auséncia de mais atrativos com
referéncias socioculturais a exemplo de apresentar os cultivos, dancas, cangdes, contos e lendas.
Em 2005, o artesanato ganhou uma revitalizacdo de relevante importancia: montou-se uma
oficina e as artesds demonstram sua arte fazendo os ornamentos junto com os turistas. A énfase

do lodge é na observacao de péssaros.



As atragdes de NWC estdo mais voltadas & observacdo de aves seja no saladero, nas
duas torres ou nos passeios de canoa. Outro aspecto interessante a ser mencionado é que 0s
guias indigenas com excecdo de Giovany Rivadera, ndo apresentam grandes contribuicdes em
relacdo ao conhecimento da flora e fauna. Como a maioria dos héspedes sé fala inglés, quem
toma a dianteira nas explica¢fes sdo os guias ndo-indigenas, falantes do idioma. Os dois guias
ndo indigenas, um naturista e o outro biélogo sdo especializados somente em aves, portanto, se
deixa de conhecer recursos de flora especiais. Em decorréncia, somente parte das atracdes
pertencem e sdo controladas pelas pessoas da localidade. Em resumo, a experiéncia intercultural
vivencial diminui tanto para os visitantes quanto para os locais.

Em NWC, contato com os indigenas se da mais pela prestacdo de servigos (botes,
canoas, camareiras, garcons), através de um contato mais impessoal, mesmo porque 0s

moradores ndo se concentram em um so local, estdo espalhados no entorno do lago.

3.3.4.4 Ambientais

Em NWC, conforme dados de Eco Equador e dos lideres da associacdo antes da
implantacdo do albergue foi realizado um estudo de impactos ambientais e ha um plano de
manejo em relacdo ao uso de algumas arvores, manejo do lago e conservacdo das aves. Em
relacdo as atividades de turismo foi estabelecido um zoneamento em diversas areas, de acordo

com as necessidades da comunidade e das atividades de ecoturismo, Quadro 24.

Quadro 18- Beneficios e custos ambientais

Medidas p/ | Programas Orientacéo Principais
Infraestrutura controlar/reduzir | defesa ambiente | aos turistas Danos
turistica impactos turismo | local/entorno
-molde e material
regional -definicdo areas -programas

exclusivas conservacao




-capacidade carga
adequada

-localizacéo distante
do lago
- paisagismo

- uso de
espaco/vegetacdo
passagem

- tecnologias baixo
impacto

ambiental lago,
madeira

- ndo incentivo a
caca

-programa
ambiental escolar

- codigo conduta
afixado nas portas
dos dormitorios

Fonte: elaborado a partir de dados coletados em campo (Azevedo, 2003, 2004).

A infraestrutura turistica tem capacidade adequada, proporciona conforto com luxo,
ventilacdo e observacdo de paisagens e animais com tecnologias de baixo impacto. A distancia
do lodge comunidade traz privacidade aos hospedes e aos residentes. As cabanas e 0 restaurante
mesmo com tracos de requinte nos comodos, na decoracdo e nos moveis, albergue consegue
concretizar paisagismo com o ambiente, através de instalagdo, materiais e técnicas de baixo
impacto. Manteve espaco e vegetacdo entre as cabanas, necessarias a passagem tanto de turistas
quanto de animais. Por se situar em uma planicie, provavelmente, a infraestrutura deixou de
optar pelo uso de passarelas de madeira, entdo, se construiu rampas em argila, seixos e areia,
com vegetacao aos lados.

O usufruto dos atrativos € realizado longe da area de ocupacéao intensiva indigena, com
excecdo da visita. Bote motorizado € utilizado nos rios Napo, Coca e Tiputini; no lago Aflangu

se utiliza canoa. Dentre as medidas utilizadas para reduzir os impactos ambientais se destacam:

a) projeto com tecnologia de ponta visando a reducdo dos impactos ambientais (2
motores de popa elétricos (12 kw cada e de 4 tempos e 4 painéis solares com um
conjunto de 12 baterias de estacdo de 500 amperes/2kw) que geram energia para 60
focos de luz de baixa intensidade, 20 ventiladores de teto, trés refrigeradores e 1 freezer
vertical, além de proporcionar &gua quente aos banheiros; o abastecimento de

eletricidade é de 24 horas.



b) os residuos plasticos, metalicos e baterias sdo levados de avido para Quito;

c) todos os detergentes sdo biodegradaveis;

d) o papel é incinerado e o residuo organico enterrado;

e) todos os motores de popa sdo de 4 tempos;

f) 80% da energia sdo provenientes de painéis solares e os barcos sdo pintados de verde;

g) utilizacdo de deposito para colher agua da chuva para usos de jardinagem e
domeésticos;

h) manejo do lago

i) projetos de conservagédo de aves e macacos.

No manejo dos dejetos, se observou treinamento/conscientizacdo no sentido de
tratamento de lixo organico e inorganico na comunidade de Bocana, através de depositos
apropriados para tal destino. N&o ha lixo jogado nem perto da escola, nem perto do albergue.

NWC apresenta caracteristicas de sustentabilidade ecoldgica mediante uso de avaliacdo
dos impactos antes da construcdo de instalacGes, uso de tecnologia local, aplicagdo de modelos
de planejamento e gestdo de ambientes, atraves de controle de visitacdo e zoneamento de areas
naturais, turisticas e da comunidade.

Sumarizando, NWC se localiza sob a influéncia de uma area de conservacdo, com
atividades de médio esforco fisico, relativa facilidade de acesso via aérea e fluvial,
equipamentos de qualidade e a maioria de suas atividades sdo realizadas mediante uso de bote e
canoa. Apresenta um fluxo consolidado e adequado a sua capacidade de carga. Sua gestdo
compartilhada entre Eco Equador e comunitarios, como socios, tem concretizando resguardo de
territorios através do controle e acesso aos recursos naturais, programas de conservacao e de

manejo do lago.



O empreendimento se destaca por apresentar diferentes caracteristicas dos demais: 0s
turistas vém diretamente ao lodge, portanto j& trabalha com segmento de turista. Apesar o
projeto esta na fase de exploracdo, a ocupacédo de leitos € pertinente e se notou envolvimento da

populacdo com as atividades de ecoturismo, sem o abandono das atividades tradicionais.

3.3.5 Avaliacéo dos principais pontos e tendéncias para o futuro do empreendimento

NWC, localizado no Parque Nacional Yasuni, € um empreendimento com Varios
concorrentes na Amazonia equatoriana. Envolve um modelo de gestdo compartilhada entre a
Fundacdo Eco Equador e os indigenas Quichua do baixo Napo, comunidade Afiangu. Com
apenas 1,5 anos de existéncia, apresenta um cenario de alto fluxo turistico, mas adequado a sua
capacidade de carga, com oferta de servicos, equipamentos de qualidade, equipe experiente,
relativa facilidade de acesso atraves de via aérea e fluvial. Trabalha com um Divide espaco com
trés empreendimentos particulares a exemplo do La Selva, Sacha Lodge e Casa del Suizo.

Os servicos de NWC oferecem: transporte desde o aeroporto ao porto, botes motorizados
com conforto, entrada ao Parque Nacional Yasuni (USD$ 10) e restaurante de padrédo
internacional. Além destes servicos, ha lavanderia, capas de chuva e botas de borracha,
biblioteca, amplo espaco de descanso, bar com bebidas internacionais e tipicas, quartos amplos
e frescos, guias especializados bilingtes (espanhol e inglés), guias indigenas, sucos naturais de
frutas aos turistas na chegada de cada atividade, equipe atenta e experiente.

O produto esta voltado ao perfil soft, pessoas interessadas em observar animais, conhecer
outros povos, mas tudo com conforto, servigos e equipamentos de qualidade e a maioria de suas
atividades sdo realizadas mediante uso de bote e canoa. Neste ponto NWC tem muito a oferecer:

as equipes tanto indigena quanto ndo-indigena sdo eficientes, conhecem o trabalho. Sua gestao



compartilhada entre Eco Equador e comunitérios, como sécios, tem concretizando resguardo de
territorios através do controle e acesso aos recursos naturais, programas de conservacao e de
manejo do lago.

O empreendimento se destaca por apresentar diferentes caracteristicas dos demais: 0s
turistas vém diretamente ao lodge, portanto ja trabalha com segmento de turista. Apesar o
projeto estd na fase de exploracdo, a ocupacdo de leitos é de 100% e se notou envolvimento da
populacdo com as atividades de ecoturismo, sem o abandono das atividades tradicionais. Uma
de suas diferenciacbes em relacdo aos outros lodges investigados € justamente oferecer
paisagens diversas com uma variedade de aves impressionante, alojamento dentro dos padrdes

de ecodesign: conforto com tecnologia de baixo impacto.

3.4 PUCANI

3.4.1 Localizacdo geografica; formas de acesso; servicos de telecomunicacgdes




Mapa 6 - Localiza¢cdo Centro Pucani

Fonte: Carta Cartogréafica Nacional-Escala 1/1000.000
IGN- PNUD/PNC:INEI

Ministério da Agricultura 2002

Pucani esté situado na selva central peruana, na confluéncia do baixo rio Urubamba e rio
Tambo, municipio de Atalaya, estado de Raymondi, regido de Ucayali, num territorio
compartilhado por duas etnias, Ashaninka e Yine-Piro. Suas formas de acesso se dao pela via
mais utilizada pelos turistas, avioneta de Lima- Atalaya (60 min.). A viagem fluvial até Pucani
(em torno de 2 horas) é realizada em um bote motorizado; nesta, se observam: rios, pedras,
praias de areia preta, bancos de areia com tartarugas, garcas, mergulhdes, acampamentos
improvisados de pescadores, botes de transporte de pessoas e de produtos e, principalmente,
botes da companhia petroleira Camisea. Depois, segue-se uma caminhada de 30 a 40 min. até
Pucani.

Os servicos de telecomunicacdes com Atalaya sdo precarios e irregulares; a partir de
Pucani e Nueva Libertad de Pukani sdo efetuados por radios transistores. No escritério de Inka
Natura Travel (Cusco) e da Peru Verde (Cusco/Lima) ha servicos de telefone, fax e correio

eletrénico. N&o ha nenhum ponto de apoio da Peru Verde e Inka Natura Travel em Atalaya.

3.4.2 Natureza do empreendimento

Na regido do Ucayali se encontram zonas de vida correspondentes aos estratos de
floresta imida tropical e floresta premontana muito Umida, caracterizadas por solos anualmente
inundaveis (varzeas), solos eventualmente inundaveis e solos ndo inundaveis (terras firmes) com

formac0es vegetais e fauna tipicas destes ambientes (ROJAS, 1994).



Turisticamente a regido do Ucayali se destaca pela observagdo de paisagens e pela
riqueza hidroldgica dos rios Ucayali, Urubamba e Tambo, com observagao de animais silvestres
(se destacando a capivara e lontra), principalmente nas inimeras colpas'® de araras e vérias
espécies de periquitos e louros.

A oferta turistica oferece pacote com duracdo de 6dias/6noites, ao preco de RS$
105dia/por pessoa, com oferta de hospedagem, alimentagdo, transporte fluvial, guias e o0s
seguintes atrativos. Estes, consistem de banhos no rio Pucani, caminhada até Nueva Liberdad de
Pukani, oficina de artesanato com as artesds de ambas aldeias, visita as escolas, passeios de
canoa para observar flora e fauna, partida de futebol com as criangas, caminhadas etnobotanicas

e participacdo em uma minga (limpeza da escola, da chacra ou do terreno) junto com as

mulheres e as criangas.

Foto 55- Minga Foto 56- Artesanato Pucani )
Fonte: Azevedo, 2003 Fonte: Azevedo, 2003
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Foto 57- Artesenato Libertad Foto 58- Futebol Pucani
Fonte: Azevedo, 2003 Fonte: Azevedo, 2003

Como ndo havia alojamento turistico até setembro de 2003, o posto de satde de Centro
Pucani (Foto 62), servia de hospedagem. O banho era realizado no rio Pucani ou na bomba de
agua instalada ao lado da casa do professor Miqueas. O turista deveria levar saco de dormir ou
rede, além de mosquiteiro.

Em outubro de 2004, a beira do rio Pucani foi construida a infraestrutura turistica de trés
cabanas em formato retangular, em madeira (pona, tornillo, quinina, bambu), cobertura de
palha. Duas servem de alojamento, com dormitorios e banheiros compartilhados; os banheiros
sdo em ladrilho/argila/cimento e equipados com servigos de inodoro, chuveiro e pia. O
mobiliario é simples, cama com mosquiteiro, banqueta e cabide para roupas. Cada cabana abriga
quatro (6) turistas e a capacidade total dos leitos corresponde a (12) pessoas. Construiu-se
também um comedor-cozinha, no formato redondo. A infraestrutura permite ampla visao do rio,
da fauna e da flora. O uso de janelas teladas ajuda na ventilagcdo e na prote¢do aos mosquitos.

A culinaria com a oferta de trés refeicdes € predominantemente regional e tipica. Na
ltima se destaca patarashca, timbuchi ou chilcano (peixe cozido) bueten (comida tipica de
banana verde cozida amassada com pescado), sancocho (espécie de caldeirada de galinha com

legumes, verduras e tubérculos) e patacones.

! il )




Foto 59 - Posto de Salide Pucani Foto 60- Comedor Cozinha
Fonte: Azevedo, 2003 Fonte: Mujica, 2004

Foto 61- Atual cabana turistica
Fonte: Mujica, 2004

3.4.3 Gestao

3.4.3.1 Administrativa

A construcdo das quatro cabanas da infraestrutura turistica de Pucani se realizou devido
a doacdo, em 2004, de USD 10 mil da Tropical Nature, captados por sua sécia Peru Verde. Peru
Verde foi responsavel pela capacitacdo na fase inicial e atual. Pucani tem gestdo compartilhada
entre os chefes comunais de Centro Pucani e Nueva Libertad de Pukani, mais o vice-presidente
da Organizacdo Indigena da Regido de Atalaya (OIRA) e a Ong Peru Verde.

Os lideres comunitarios Bernardino Ashaninka e Rosario Elizabety Yine-Piro se

encarregam do transporte fluvial, hospedagem, refeicdes e as atracdes. O bidlogo e especialistas



em ecoturismo da Peru Verde, Oscar Mujica e se encarrega do contato com o0s turistas

interessados.

3.4.3.2 Financeira e de fluxo turistico

O gerenciamento financeiro é controlado pelos dois lideres comunitarios, encarregados
do recebimento do pagamento dos turistas, das compras de géneros alimenticios e de
combustivel, pagamento dos salarios e manutencdo da infraestrutura. Compete, também, a

comunidade os mecanismos de redistribuicdo de renda em servicos essenciais. Mediante

ANOS | FLUXO TURISTAS | BASE CALCULO (R$) | RECEITA (R$)
2002 16 210, 3360
2003 20 210, 4200
2004 12 210, 2 320
Total 48 9 880,

informacdes de Oscar Mujica e os dirigentes, Pucani recebe dos turistas a quantia de RS$ 210, o
equivalente a um pacote de 6dias/5noites. De 2002 a 2004 obteve uma receita correspondente a

RS$ 10 080, com um fluxo total de 48 pessoas, Tabela 5.

Tabela 5: Receita com base no fluxo turistico Pucani
Fonte: Dados fornecidos Peru Verde (2003, 2004).

O fator sazonalidade, meses chuvosos (outubro, novembro, dezembro de janeiro) afeta a
iniciativa junto com o problema de logistica. Para Pucani, 0s meses ideais para se receber
turistas sdo os meses de abril, maio, junho, julho, agosto e setembro, as avionetas, responsaveis
pelo transporte aéreo tém servicos mais regulares do que no periodo de chuvas.

Atualmente, Pucani tem 2,5 anos de existéncia; sob o ponto de vista do
modelo Ciclo de Vida de uma Regido de Butler (1980), se encontra na fase inicial, no estagio de

envolvimento e exploracao de fluxo turistico, conforme o Gréfico 5.



Gréfico 5 - Ciclo de evolugéo do fluxo turistico Pucani

2002 2003 2004

Ams

Fonte: elaborado a partir do modelo de Butler (1980), dados coletados em campo
(Azevedo, 2003, Mujica, 2004).

O pequeno fluxo de Pucani se deve principalmente ao fato de o mesmo nao ter se
transformado em uma oferta ecoturistica propriamente dita, com processo de distribuicdo e
promoc¢do. Mesmo com todos estes obstaculos, Pucani oferece atividades de carater vivencial
de costumes de duas etnias Ashaninka e Yine-Piro junto a recursos naturais de ambientes de
varzeas e interfluviais responsaveis pelas inimeras colpas destinadas a observacdo de araras,
papagaios e periquitos dos mais variados espécies. Ademais, Pucani pode impulsionar seu fluxo
turistico com o aproveitamento dos turistas com interesse nos recursos arqueoldgicos e
historicos do Peru.

A construcdo da infraestrutura turistica deve possibilitar maiores oportunidades para

Pucani se tornar um ecodestino e aumentar seu fluxo turistico. Um dos grandes seus problemas



como produto turistico, é seu acesso por via aérea, 0s servi¢os da aeronave atual sdo irregulares,
depende das boas condic¢es do tempo. Um recurso a ser utilizado concomitantemente com o
servico aéreo, seria utilizar a via rodoviaria, usada pelo pacote ecoturistico pela operadora de

ecoturismo Pantiacolla, em Cusco.

3.4.3.3. De marketing

Mesmo depois da construgdo da infraestrutura turistica, Pucani ndo tem canais de
comercializacdo. Ndo existe material de promoc¢édo e nem a iniciativa se encontra divulgada nas
paginas web de Peru Verde e de sua agéncia de viagem Inka Natura Travel. O contato se da
atraves da Peru Verde por correio eletrénico

Em entrevista (outubro de 2004) com Carmem Guevara, coordenadora de receptivo e de
relagbes externas da Inka Natura Travel se indagou da mesma qual o motivo de Pucani ndo ser
divulgada como produto turistico pela operadora de ecoturismo. Segundo Guevara, “Pucani nao
se constituia um verdadeiro ecodestino, 0s custos de transporte aéreo eram altos, somente se
operava a base de servicos de avionetas, uma vez por semana e com servicos irregulares e
deficientes por causa das condigdes do tempo™.

Peru Verde e sua operadora de ecoturismo Inka Natura Travel ja participaram de varias
feiras de turismo nacionais e internacionais, inclusive em 2004, ganhou pelo segundo ano o
prémio Adventure Travel Peru do Governo Regional de Cusco por seus pacotes destinados a

Inka Trail e a Machu Picchu.

3.4.4 Beneficios e custos

3.4.4.1 Econdmicos



Em Pucani, o ecoturismo € alternativa econdémica complementar as atividades de cultivo,
pesca, coleta, extracdo de madeira, com geracdo de empregos, redistribuicdo de renda, aplicacéo

de investimentos em servigos locais e na promocao de diversificacdo de renda, Quadro 25.

Quadro 19 — Beneficios e custos econdmicos Pucani

Empregos gerados Mecanismos Diversificagédo renda
distribuicdo
Fixos | Temporais | Rotativos | Categoria Incentivo: -Criagdo
beneficiada _ animais
06 02 08 -40% (30a | - 20% transporte -Servigos domeésticos
locais | locais locais 40 anos) - 20% alimentos transporte
- 40% salarios (RS$ /logistica
- 60% (41 a | 30/dia)
50 anos) -artesanato
-20% comunidade

Fonte: elaborado a partir de dados coletados em campo (Azevedo, 2003, 2004).

Em Pucani, antes da infraestrutura turistica, duas mulheres, uma Yine e outra Ashaninka
desempenhavam tarefas de cozinha e limpeza, cada uma recebendo (RS$ 15). Com a construcao
do albergue, houve uma geracdo de (16) postos de trabalho: (6) em sistema permanente,
destinados aos trabalhos de cozinha, camareira, guia e oficina de artesananto; (2) temporarios:
limpeza e servigos gerais; (8) em sistema de rodizio: (6) fiscais da “colpa”; (1) cozinheira e (1)
camareira. Cada trabalhador do albergue recebe (RS$ 30/dia).

Cada fiscal recebe a quantia de (RS$ 300); a quantia paga aos fiscais independe da
receita e do fluxo turistico, porque os custos sdo bancados pela Peru Verde em parceria com
Tropical Nature através de um programa de conservacdo ambiental. Este projeto conseguiu
doacdo de USD$ 10mil captados pela Tropical Nature junto ao organismo internacional

American Bird Conservancy.



Em Pucani, as atividades de turismo oferecem postos de trabalho aos jovens adultos e
idosos (fiscais das colpas), entretanto, os jovens entre 20 e 30 anos ndo se fixam na localidade:
sdo empregados em Atalaya

A redistribuicdo da receita € controlada pelos lideres e comunidade e tem beneficiado 16
familias, (8) pessoas de cada aldeia com a geracdo de empregos. O ecoturismo tem contribuido
com 30% da renda familiar, 70% advem da economia de subsisténcia.

A iniciativa proporcionou um maior desenvolvimento e ampliagédo dos artefatos culturais
no sentido de comercializacdo, especificamente, em relacdo as pecas de ceramicas. Os servicos
de porto, embarcacéo e transporte séo realizados por pessoas ligadas diretamente a comunidade,
0S quais recebem um pagamento para efetivar os servicos. Um dos impactos positivos na
diversificacdo da fonte de renda se da principalmente na compra de insumos indigenas a
alimentacéo dos turistas (frangos, peixes, mandioca, banana, feijao, palmito e frutas)..

Apesar do fluxo pequeno de turistas, a redistribuicdo dos lucros é equitativa, controlada
pelos lideres e pela comunidade e tem beneficiado 16 familias, além proporcionar melhorias em
servicos locais, diferentemente de Reserva da Jaqueira. Mesmo enfrentando problemas de
logistica, distribuicdo e promoc¢do, as comunidades tém se envolvido no ecoturismo, sem

abandonar seus modos produtivos tradicionais.

3.4.4.2 Sociais

Em Pucani, os beneficios advindos do ecoturismo se mostraram em aspectos de
investimento/melhorais em servicos locais, cursos de capacitacdo, fortalecimento das bases
organizativas das etnias, bem como a incorporacdo de mulheres no mercado de trabalho, Quadro

25.



Quadro 20 — Beneficios e custos sociais

Melhorias(educacéo, | Capacitagao Organizacéo social Insercéo

saude, moradia) mulher mercado

inicial atual -Presenca de bases - incorporagéo de (8)
i . organizativas anterior ao | mulheres
compra medicamentos | Peru Verde/ Pe“:j / projeto postos trabalhos
; Verde
-compra motor gerador | Voluntariado
(luz) voluntariado

-compra material
escolar

Fonte: elaborado a partir de dados coletados em campo (Azevedo, 2003, 2004).

Em assuntos de investimento/melhorias em servigos essenciais locais, se observou a
aquisicdo de medicamentos e de (1) motor gerador de eletricidade para Centro Pucani. Os
materiais escolares foram destinados as duas comunidades.

Em temas referentes a capacitacdo, Peru Verde investiu em oficinas de manipulacao e
preparo de alimentos, nocOes de higiene, servicos de camareira, oficinas de atendimento e
no¢Oes de ecoturismo para 0s guias. A maioria dos cursos de capacitacdo se realizou através do
sistema de voluntariado internacional, mediante as parcerias de Peru Verde.

Em assuntos de escolaridade todos os empregados do albergue tém nivel de escolaridade
relativo ao ensino fundamental. Os mais velhos s&o alfabetizados. O nivel de escolaridade
encontrado em ambas aldeias € maior do que em Napo Galeras. Tanto 0s jovens quanto 0s mais
velhos séo bilingiies (Ashaninka, Yine e espanhol).

Antes do projeto as duas comunidades ja possuiam associagdes de comunitarios e as
mesmas estdo se fortalecendo com as atividades de ecoturismo, na medida em que 0s gestores
do empreendimento sdo os chefes comunais. Além disso, o trabalho coletivo sob sistema de
minga na construcdo da infraestrutura turistica contribuiu para a adesdo da comundiade ao

projeto. Neste, aproximadamente (15) indigenas entre Ashaninka e Yine-Piro se



responsabilizaram pela extracdo da madeira, confeccdo dos pentes de palhas, preparacdo da
argila, dentre outros. Por seu trabalho, cada indigena recebeu o equivalente a RS$ 20 ao dia.

Relativo a percep¢do do turismo pela comunidade, a minga trouxe maiores
oportunidades dos indigenas se comprometerem com as atividades de ecoturismo porque
segundo 0s mesmos, estavam relutantes em aderir a essa alternativa econdémica porque era uma
atividade diferente de seus habitos cotidianos, ao contrario dos Quichua do alto e baixo rio Napo
que ja tinham contatos anteriores com o turismo.

No que tange a mudancas de padrdes sociais, a proximidade das CCNN com Atalaya e
Sepahua e o contato com colonos (através de assentamentos dirigidos), missionarios e as ondas
de violéncia praticadas pelo Sendero Luminoso provocaram mudancgas nos valores, costumes e
tradicOes das duas etnias: padrbes de vestuario, cultivos, alimentacdo, moradia e de consumo.
Ha uma dependéncia maior dos produtos externos: ferramentas, latas de conserva, pilhas,
lanternas, maquinas de costura, radios, equipamentos de som e combustivel e, principalmente,
espingardas.

Com o ecoturismo, as mudancas se operam em niveis de aquisicdo maior por

medicamentos, radios, enlatados e maquinas de costura.

3.4.4.3 Culturais

Em Pucani, o ecoturismo estd fortalecendo o sentimento étnico e as manifestacfes

culturais das etnias Ashaninka e Yine-Piro, Quadro27.



Quadro 21 — Beneficios e custos culturais

Valorizagdo modos Revitalizagdo formas Uso de rituais/
producgéo/reproducéo simbdlicas performances
atrativos Culturais
Parte de atrativos Sim N&o

Fonte: elaborado a partir de dados coletados em campo (Azevedo, 2003, 2004).

Parte das atividades produtivas e reprodutivas das etnias Ashaninka e Yine-Piro foram

incorporadas nas atragdes de Pucani, estas dividem com a observagéo de aves 0s atrativos.

3.4.4.4 Ambientais

Em Pucani, a iniciativa ndo esta localizada sob influéncia de nenhuma unidade de

conservacdo, o projeto se destaca por suas areas de varzeas dos rios Ucayali, Urubamba e

Tambo. As areas de ocupacao indigena e turistica foram estabelecidas de modo similar ao Plano

de Aproveitamento utilizado em Napo Galeras e NWC, Quadro 28 .

Quadro 22 - Beneficios e custos ambientais

Medidas p/ | Programas Orientacéo Principais
Infraestrutura controlar/reduzir defesa aos turistas danos
turistica impactos turismo ambiente
local/entorno
-3 cabanas molde, | -definicdo -programas -auséncia
material regional areas exclusivas conservacao cédigo conduta
colpas turistas
- boa dimenséo -adequada | | s -auséncia
capacidade - evitar cacar cuidados
-capacidade carga ambientais
adequada - evitar retirar -uso lenha
penas aves cozimento
-ruido gerador

Fonte: Fonte: elaborado a partir de dados coletados em campo (Azevedo, 2003, 2004).



Os ambientes ao desenvolvimento das atividades sdo propicios e os danos reduzidos: o
bote motorizado é usado nos rios Ucayali, Tambo e Urubamba; no rio Pucani, sdo utilizadas
apenas canoas a remo.

A infraestrutura turistica de trés cabanas se baseia em materiais regionais (madeira,
palha e argila), é adequada a capacidade de carga do fluxo de turistas, é distante da comunidade,
a situacdo beneficia tanto a privacidade dos héspedes e dos moradores. A arquitetura garante
relativo conforto, usufruto de paisagens e ventilagdo. Na construcdo das cabanas se mantiveram
areas vegetais adjacentes, as edificacGes sdo esparsas para facilitar o acesso das pessoas e de
animais.

A respeito de manejo dos dejetos, 0s materiais inorganicos sdo queimados pelo fogo, 0s
demais sdo jogados em areas distantes ou enterrados. Em pequenas areas cerca das escolas e das
sedes das Associacdes se encontram sacos plasticos e latas de conserva enferrujadas. Em termos
de conservacdo ambiental Pucani possui um ponto relevante no aspecto de conservagdo das
araras, periquitos e papagaios da “colpa”.

Na capacitacdo dos locais em temas ambientais e informacdo aos ecoturistas, ndo se
percebeu nenhuma capacitacdo em relacdo ao tema de educacdo ambiental. O Unico cuidado
visivel é evitar retirar as plumas das aves para 0s cocares. Nos escritérios da Peru Verde ndo ha
manual de conduta.

Um dos grandes problemas de pressdo ambiental enfrentados em Pucani é a caca e a
extracdo predatdria de madeira. A caca, embora restringida por questdes de seguranca, devido
aos conflitos armados promovidos por Sendero Luminoso na area, ainda, se realiza,
principalmente, para o autoconsumo. O consumo de carne de caca € considerado grande, mesmo
porque todos os moradores possuem espingardas voltadas a tarefa de patrulhamento. Outro dano

é a extracdo de madeira sem manejo, destinada a venda em Atalaya e Sepahua.



3.4.5 -Avaliagdo dos principais pontos e tendéncias para o futuro do empreendimento

Pucani é o unico empreendimento envolvendo terras e associacao indigena na Amazonia
central do Peru, na regido do Ucayali. Seu principal concorrente é a Pousada Amazonas na
regido de Madre de Dios. Pucani tem 2,5 anos de existéncia, gestdo compartilhada entre 0s
Ashaninka e Yine-Piro e Ong Peru Verde e as atividades de ecoturismo sdo complementares a
economia tradicional.

Pucani apresenta um cenario de fluxo turistico reduzido a sua capacidade de carga,
isolado dos grandes centros, situacao nédo privilegiada de mercado, com dificuldades de logistica
e transporte. Sua oferta consta de um pacote basico de servicos de transporte, alojamento,
alimentacéo e desfrute de recursos naturais e culturais dos modos de produtivos e reprodutivos
de duas etnias, cada uma com seu proprio idioma e costumes e a observacgéo de aves.

Pucani atende visitantes com o perfil hard, pessoas interessadas no usufruto de
paisagens, observacdo de animais, atividades de médio e alto esforco, alojamento simples,
comida tipica e sem padrdo internacional e precos acessiveis. No aspecto de logistica, depende
de um véo semanal e seu acesso ¢ dificultoso. No tocante a comercializacdo, esta ndo existe. O
gerenciamento coletivo com a geracdo de 16 postos de trabalhos, a revitalizacdo das
manifestacdes culturais e o programa de conservacdo da “colpa”, sdo os fatores mais relevantes
de Pucani.

Mesmo com todos estes obstaculos, Pucani oferece atividades de carater vivencial de
costumes de duas etnias Ashaninka e Yine-Piro junto a recursos naturais de ambientes de
varzeas e interfluviais responsaveis pelas inimeras colpas destinadas a observacdo de araras,
papagaios e periquitos dos mais variados espécies. Ademais, pode impulsionar seu fluxo
turistico com o aproveitamento dos turistas com interesse nos recursos arqueoldgicos e

historicos do Peru.



3.5 HEATH RIVER WILDLIFE CENTER- HRWC



3.5.1 Localizacdo geogréafica; formas de acesso; servigos de telecomunicacbes

Mapa 7 - Localizacdo de Heath River Wildlife Center
Fonte: Desenhado exclusivamente para Inka Natura Travel
por grupo Geo Graphos 2000

HRWC esta localizado nas terras da comunidade indigena Ese’Eja, “Sonene”, a margem
direita do rio Heath e rio Madre de Dios, no municipio de Tambopata, estado de Tambopata,
regido Madre de Dios. HRWC se encontra sob influéncia de trés Unidades de Conservacao:
Parque Nacional Bahuaja-Sonene-Peru, Parque Nacional Madidi-Bolivia e da Reserva Nacional
de Tambopata.

Suas formas de acesso se realizam pela via mais utilizada pelos turistas, véo Lima-Porto
Maldonado (RS$ 360 ida/volta) e Cusco/Porto Maldonado (RS$ 240), ao encargo dos
passageiros. A viagem fluvial de Porto Maldonado até Pucani é em bote motorizado, com

aproximadamente 4,5 horas de duragio pelos rios Tambopata, Madre de Dios e rio Heath. As



margens destes rios se avistam garcas, tangaras azuis, balsas de garimpeiros, palmeiras,
bananeiras e bancos de areias.

Nos servicos de telecomunicagfes, a partir de HRWC, sdo efetuados por radio
transistor (radios de onda curta). No escritério, em Porto Maldonado se conta com servigo de

telefone, fax e correio teleféonico.

3.5.2 Natureza do empreendimento

Conforme (UGARTE-OIT, 2000) por se encontrar sob a influéncia direta de trés
Unidades de Conservacdo, as paisagens tém ambientes de Yungas subtropicais (area
intermediaria entre a Cordilheira dos Andes e a planicie Amazdnica) e amaz6nicos do tipo sub-
tropical. O regime de chuvas oscila entre 1000 e 4000 mm por ano; a temperatura varia entre
24°Ce 31°C.

As trés reservas contam com pisos ecologicos que variam entre 0os 250 e os 3 300 m.
sobre o nivel do mar em uma vasta area de bosques tropicais, oferecendo a presenca de animais
como: lobo de crina (Chysocyon brachiuys) e o sauim de coleira (Saimini sciureus). Na area
foram inventariadas 575 espécies de passaros, 1200 de borboletas, 103 de mamiferos
(UGARTE-OIT, 2000).

A oferta ecoturistica se compde de um pacote de 4dias/3noites, ao preco de RS$ de 1
520/pessoa, com transporte terrestre (do aeroporto até o porto) e fluvial, alimentacéo,
hospedagem e atrativos. Nas atragdes constam caminhada etnobotanica, passeio em lagos para

observacdo de lontras e aves, visita as colpas de araras, papagaios e periquitos, visita a aldeia,

oficina de artesanato, visita a uma das reservas e observacao noturna da anta.




Foto 63- Colpa
Fonte: Inka Natura Travel, 2003

Foto 62- Artesanato
Fonte: Azevedo, 2003

Foto 64- Anta Foto 65- Visita
Fonte: Inka Natura Travel, 2003 Fonte: Azevedo, 2003

A infraestrutura turistica consiste de (6) cabanas com capacidade de leitos para um total
de 12 pessoas; cada cabana é equipada com duas camas, banheiro privado, lavatério, ducha com
agua quente, ventilador e rede. Os dormit6rios se encontram na parte baixa da planta e sdo
ligados ao comedor-cozinha por meio de pontes de madeira (passarelas). O restaurante é amplo,
equipado mesas, cadeiras, banheiros, bar, oficina de artesanato, sala de descanso e de leitura e
varanda. Atras se encontram o alojamento de empregados, casa administrativa, lavanderia e area

de manutencéo.



As habitacbes sdo em madeira (cedro e tornillo), com piso em tdbuas de cedro
beneficiadas, teto de palha do género Astrocaryum e Genoma, paredes de bambu e os banheiros

de argila e ladrilhos. Ao redor das cabanas se encontra um bosque secundario com palmas dos

géneros Socratea, Astrocaryum e Bactris.

Foto 66- Passarela Foto 67- Cabana
Fonte: Azevedo, 2003 Fonte: Azevedo, 2003

Foto 68- Comedor Foto 69- Varanda
Fonte: Azevedo, 2003 Fonte: Azevedo, 2003

A culindria tem padrdo internacional com oferta de alguns pratos tipicos, onde se

destacam: timbuche (caldo de pescado fresco); inchicapi (sopa de galinha com arroz e



castanha); mingado de arroz (tipo de arroz doce); sopa de yuca (pedagos de mandioca com

carne seca picada temperada com coentro).

3.5.3 Gestdo

3.5.3.1 Administrativa

A construgdo e operagdo do HRWC se efetuaram mediante investimento (empréstimo)
de USD$ 140 mil do Programa de Desenvolvimento Sustentavel para Populac@es Indigenas da
Rainforest Action Network, captados pelos socios Rainforest Expeditions e a operadora de
ecoturismo Jungle Lodge.

O contrato entre os socios Comunal Indian Lodge dos indigenas Ese’Eja de Sonene,
Rainforest Expeditions e Jungle Lodge estipula o seguinte em relacdo ao gerenciamento de
recursos e operacao: 60% a comunidade; 20% a Rainforest Expeditions; 20% a Jungle Lodge. A
totalidade da infraestrutura pertence a comunidade indigena e Rainforest Expeditions tem direito
de uso exclusivo deste mediante concessdo de operacéo turistica por 20 anos. Apos este periodo,
a comunidade terd a op¢do de continuar com a sociedade ou se separar, continuando desse
modo, proprietaria do albergue.

Rainforest Expeditions e Jungle Lodge se encarregam da logistica, transporte (fluvial e
terrestre), guias bilingles (espanhol e inglés), comercializacdo e divulgacdo. A Associagdo
Comunal se responsabiliza pela hospedagem, alimentacdo e atrativos. Dentro de sua linha
politica de atuacdo, a estrutura organizativa da empresa Comunal Indian Lodge é ineficiente
quanto ao poder de negociacdo e de gerenciamento coletivo; desde seu inicio até o agosto de
2004, o albergue teve (4) pessoas ocupando o cargo de geréncia, todos ndo-indigenas, inclusive

estrangeiros; em setembro de 2004, um indigena boliviano Ese’Eja se encarregou da



administracdo do albergue. Pelo seu pouco tempo de administragdo ndo soube explicar a
auséncia de um envolvimento maior dos comunitérios na gestdio do HRWC, mas afirma que
grande parte da auséncia de comprometimento dos indigenas se deve ao conflito econémico e
social entre eles e os colonos em Sonene.

A percepgdo dos indigenas, minoria em Sonene, em relagdo ao HRWC é de indiferenca
e apatia. De acordo com seus comentarios, 0s mesmos nao foram considerados como elementos
decisores quando da implantagdo do projeto. Afirmam que o albergue era para ser construido na
comunidade em Palma Real, local onde convivem mesticos e indigenas Ese’Eja. Entretanto,
Palma Real ndo quis o projeto. E como o financiamento s6 aconteceria se no local houvesse

indigenas, se construiu em Sonene que tem (6) familias indigenas, as outras (16) de mesticos.

3.5.3.2 Financeira e de fluxo turistico

A gestdo financeira é realizada por Jungle Lodge, ndo se obteve informacGes com o
proprietario da operadora de ecoturismo. Conforme informacgdes do gerente atual do HWRC,
Eddy Tucha Melgar a maioria da receita fica com as duas operadoras para pagamento de
transporte, combustivel, compra de géneros alimenticios em Porto Maldonado e pagamento dos
guias bilingtes (espanhol e inglés). Uma parte desta receita, o0 equivalente a uma diaria de RS$
120 por turista, se destina ao HRWC para pagamento de pessoal.

Quanto ao fluxo de turistas, se obteve dados no livro de hdspedes, conforme Tabela 6.

Tabela 6 - Receita com base no fluxo turistico de HRWC



Fonte: Dados coletados em campo (Azevedo 2003,2004).

ANOS | FLUXO TURISTAS | BASE CALCULO (R$) | RECEITA (R$)
2002 100 120 12 000,
2003 200 120 24 000,
2004 160 120 19 400,
Total 460 55 400,

HRWC existe desde setembro de 2002, com mais de 2,5 anos de duragéo; sob a visdo do
modelo Ciclo de Vida de uma regido de Butler (1980) se encontra na fase de exploracdo de

fluxo turistico, conforme Gréfico 6.

Gréfico 6 — Ciclo de evolugéo do fluxo turistico HRWC
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Fonte: elaborado a partir do modelo de Butler (1980) e dados coletados em campo
(Azevedo, 2003, 2004).

HRWC se localiza sob a influéncia de trés areas de conservacdo e perto de um polo
consolidado como propicio as atividades de ecoturismo Tambopata; tem acesso relativamente
facil, com aproveitamento da infraestrutura de servigos (aeroporto, porto, transporte terrestre,
telecomunicacdes, dentre outros), sua logistica é eficiente e conta com uma equipe ndo-indigena

experiente e guias especializados.



Contudo, este cenario ndo representa melhores indices de desempenho no fluxo turistico.
Verificou-se que o albergue faz parte de um circuito combinado entre o Lodge Sandoval Lake e,
mais recentemente, com o Lodge Pampas del Heath, dentro da Reserva Parque Nacional
Madidi-Bolivia. Estes pela sua diversidade de aves e por possuirem torres de observacdo
recebem um fluxo considerdvel de observadores de passaros. Geralmente, os turistas ficam
apenas uma noite no HRWC, no dia seguinte seguem para estes lodges. A situacdo foi
constatada durante a investigacdo, através de informacGes de Inka Nature Travel (agéncia
encarregada da divulgacdo e distribuicdo até agosto de 2004), o gerente do HRWC e com 0s
turistas pesquisados.

Em funcdo do conflito latente entre colonos e indigenas em Sonene e na medida em que
0 lodge ndo conseguiu minimizar o clima de tenséo, ndo houve envolvidos nem dos indigenas,

nem dos mesticos.

3.5.3.3 De Marketing

O pacote de HRWC deveria a, principio, possuir trés operadoras de ecoturismo na sua
distribuicdo e divulgacdo Inka Natura Travel, Jungle Lodge e Rainforest com material
promocional pelas paginas web através de servigos de telefone, fax e correio eletrdnico com os
escritdrios das referidas operadoras em Porto Maldonado e Cusco. Entretanto, dentro da pagina
web tanto da Jungle Lodge quanto da Rainforest Expeditions ndo se encontrou qualquer mencao
do referido albergue, apenas na pagina de Inka Nature Travel e da Peru Verde. No escritdrio em
Porto Maldonado, ndo se obteve informacdes acerca do assunto. Todos os dados acerca de

HRWC foram obtidos com Peru Verde e sua operadora de ecoturismo Inka Nature Travel .



3.5.4 Beneficios e custos

3.5.4.1 EconOmicos

Para a comunidade Sonene, o ecoturismo ndo se constitui em uma nova alternativa

econdmica e/ou complementar as atividades primarias (plantio, pesca, coleta da castanha do

Brasil e ovos de tartaruga, extragdo de madeira e da caga de animais silvestres), as principais

fontes de renda do grupo indigena Ese’Eja, Quadro 29.

Quadro 23 - Beneficios e custos econdmicos HRWC

Empregos gerados Mecanismos de | Diversificagédo
redistribuicdo renda
renda
Fixos Temporarios | Categoria
beneficiada | -90% logistica, | n&o
-3 =2 locais - 90% (25a | alimentos,  guias | houve incentivo
- 2 locais 35an0s) ndo indigenas
-1
n&o local -10% (35 a | - 10% salérios
45 anos)

Fonte: elaborado a partir de dados coletados em campo (Azevedo, 2003)

Em Sonene, as atividades de ecoturismo tém gerado (5) postos de trabalhos: (2) fixos e
locais; (1) fixo/ndo local; (2) temporarios/locais. Os salarios do camareiro e ajudante de servigcos
gerais sdo de RS$ 21 ao dia, para cada um deles. O gerente e o cozinheiro percebem
mensalmente salarios de RS$ 600. A principal categoria beneficiada esta entre 25 e 35 anos. Em
aspectos de taxa de fixacdo, ha uma minima fixacdo de jovens do género masculino com menos
de 25 anos, a maioria migra para Porto Maldonado para trabalhar com servicos gerai

Em relacdo a compra de insumos indigenas, 0s géneros alimenticios até a banana e

mandioca sdo comprados em Porto Maldonado. Pelos dados do Quadro 29, percebe-se que a



maioria da receita do HRWC, em torno de 90% se destina ao custeio de transporte, alimentacéo
e pagamento dos salarios dos (2) guias bilinglie ndo-indigenas; estes recebem a quantia de RS$
105 ao dia, cada um. 10% da receita se destina ao pagamento dos empregados do lodge.

No que tange ao incentivo de diversificagdo de renda, ndo houve maior desenvolvimento
e ampliacdo dos artefatos culturais no sentido de comercializagdo; os servigos de porto,
embarcacao e transporte sdo realizados por pessoas nao-indigenas e nao ligadas a comunidade.

Os empregados do Jungle Lodge séo responsaveis pela logistica.

3.5.4.2 Sociais

No tocante aos beneficios e custos sociais de HRWC, se abordou indicadores acerca de

investimento e melhorias nos servigos essenciais locais, o tipo de capacitacdo recebida pelos

empregados, o nivel das bases organizativas anteriores a implantacdo do empreendimento e a

insercdo de mulheres nos postos de trabalhos, Quadro 30.

Quadro 24 - Beneficios e custos sociais

Melhorias (educacgdo, | Capacitacao Organizacdo social Insercdo mulher
salde, moradia) mercado

- parque infantil junto a | Inicial Atual -auséncia bases | - ndo  incorporagdo
escola organizativas anterior mulheres postos trabalhos

Fonte: elaborado a partir de dados coletados em campo (Azevedo, 2003).

Em relacdo a investimento em infraestrutura e servigos essenciais (saude, educacdo e
habitacdo), houve a construcdo de um parque infantil perto da escola e o desenvolvimento de
um projeto de compostagem destinado aos alunos; ambos sem manutencdo e completamente

desativados.



Em relacdo a capacitacdo, ndo houve oficinas, o gerente por ter sido empregado de
outro estabelecimento de turismo tem nogOes de contabilidade e administragdo. O cozinheiro
ndo-indigena j& havia ocupado o cargo em outros empreendimentos de Tambopata. O ajudante e
0 camareiro receberam instrugdes dos diversos gerentes que passaram pelo lodge.

Em aspectos de escolaridade, os indigenas de Sonene sdo analfabetos; um ponto
benéfico encontrado é que mesmo compartindo territorio tanto em Sonene e em Palma Real
(local de origem deles), se expressam em seu idioma. A maioria € bilingle tanto os mais jovens
quanto os mais idosos.

Na relacdo de género, HRWC n&o incorporou a mdo de obra feminina nas tarefas de
camareira, cozinha e encarregadas das oficinas de artesanato. Quando indagadas sobre o
assunto, elas declararam que preferiam trabalhar com a coleta da castanha do Brasil e 0s ovos de
tartaruga porgue eram atividades geradoras de renda.

Em relacdo ao capital social, a Associacdo foi criada para gerenciar o albergue em
parceria com seus sécios Jungle Lodge e Rainforest Expeditions, contudo ndo tem efetivamente
gerenciado o empreendimento.

Em temas pertinentes ao fato do ecoturismo ter produzido mudancas em padrbes
socioculturais, o grupo indigena devido aos contatos anteriores ja possui um grande processo de
aculturacdo em relacédo as etnias Quichua e Ashaninka e Yine-Piro. Seus padrdes sociais e de
consumo se voltam a aquisicdo de radios, pilhas e lanternas, ferramentas de trabalho e,

principalmente, a aquisicao de painéis solares destinados a geracdo de eletricidade.

3.5.4.3 Culturais



No tocante aos beneficios e custos culturais, com excecao da visita a aldeia, 0s modos de

producdo e de reproducgdo dos Ese’Eja ndo estdo incorporados nos atrativos, Quadro 31.

Quadro 25 - Beneficios e custos culturais

Valorizagdo modos Revitalizagdo formas Uso de rituais/
producgéo/reproducéo simbdlicas performances
Atrativos Culturais
Somente um atrativo Néao Néao

Fonte: elaborado a partir de dados coletados em campo (Azevedo, 2003).

A énfase das atracdes do albergue é a observacdo de animais (anta), as araras, 0S
papagaios ¢ periquitos da “colpa”. Na auséncia de comprometimento dos indigenas com o

ecoturismo, ndo houve fortalecimento das tradi¢cdes, nem do artesanato.

3.5.4.4 Ambientais

Nos beneficios e custos ambientais se avaliou o tipo de arquitetura e material utilizado
na infraestrutura, as medidas utilizadas para controlar/reduzir os impactos advindos do
empreendimento, o desenvolvimento de programas de conservacdo e cuidados ambientais no
local e no entorno. Abordou-se, também, se ha algum tipo de orientacdo e manual de conduta

aos turistas e analise dos principais danos nos ambientes, Quadro 31.



Quadro 26 - Beneficios e custos ambientais

Medidas p/ | Programas Orientacéo Principais
Infraestrutura controlar/reduzir | defesa aos turistas danos
turistica impactos turismo | ambiente

local/entorno

-molde/materiais
regionais - definicdo areas -programa

exclusivas compostagem
-capacidade carga escolar - ruido gerador
adequada

-usoalgumas | | s
-uso de passarelas tecnologias

baixo impacto

Fonte: elaborado a partir de dados coletados em campo (Azevedo, 2003)..

As atividades de ecoturismo e produtivas foram definidas com base na definicdo de
zonas destinadas ao turismo e a comunidade, se utilizando um Plano de Aproveitamento de
ambientes similar ao desenvolvidos nos empreendimentos do Equador e, em Pucani, selva
central do Peru.

O albergue possui adequada capacidade de carga, foi construido com material e
arquitetura regional, garante conforto térmico, ventilacdo e usufruto de paisagens. Oferece
espacos de vegetacdo a passagem de animais e humanos, seu paisagismo se coadunou com 0s
ambientes dentro da perspectiva de ser um lodge luxuoso, mas com o uso de algumas
tecnologias de baixo impacto. Dentre elas, se destacam o uso de gas propano para acalentar a
agua do banho, separacdo de lixo, detergentes biodegradaveis e uso de passarelas e de caminhos
sinalizados no acesso ao lodge. Apesar da énfase de seus atrativos ser a observacdo da anta e
aves nas colpas, ndo nenhum programa de conservacao destes animais. Em temas voltados a

orientacdo dos turistas, hd um manual com regras, afixado nas portas dos quartos.



3.5.5 Avaliacéo dos principais pontos e tendéncias para o futuro do empreendimento

HRWC, localizado sob influéncia de trés areas de conservacdo (Reserva Nacional de
Tambopata, Parque Nacional Bahuaja-Sonene e Parque Nacional Maddi-Bolivia) envolve um
modelo de gestdo diferente dos outros empreendimentos, com associagdo indigena dos Ese’Eja
de Sonene e duas operadoras de ecoturismo privadas, Jungle Lodge e Rainforest Expeditions.
HRWC é um empreendimento com varios concorrentes no Peru, principalmente os situados no
polo ecoturistico Reserva do Manu e na Reserva Candamo Tambopata, como o Pousada
Amazonas e 0 Sandoval Lake, na Reserva Parque Nacional Maddi-Bolivia, como o Pampas del
Heath, com mais 2,5 anos de operagdo, com relativa facilidade de acesso por vias aerea e fluvial
e apresenta um cenario de pequeno fluxo em relagdo a sua capacidade de carga.

Sua oferta consta servigos de transporte, alojamento, culinaria de padréo internacional,
atrativos com énfase na observacdo de animais, equipamentos de qualidade e equipe néo-
indigena experiente. Atende principalmente aos turistas estrangeiros dos Estados Unidos, da
Inglaterra, Suica e Portugal e, em menores proporcdes, do mercado nacional.

O empreendimento apresenta problemas de geréncia financeira e administrativa por
parte da empresa indigena, gera poucas oportunidades de trabalho aos indigenas,
principalmente, as mulheres. O gerenciamento administrativo é ineficiente por parte dos
indigenas. Ha auséncia de controle e envolvimento dos Ese’eja pelo empreendimento. Percebeu-
se que a Sonene ndo estava preparada para trabalhar com o turismo, entdo o nivel de seu
envolvimento € muito baixo. Em funcdo disto, o ecoturismo ndo se concretiza como uma
alternativa econdmica e/ou complementar aos cultivos e, principalmente, a coleta da castanha do
Brasil, a extracdo de madeira e a caca de animais silvestres. Apesar de possuir um modelo

gestdo (empresas privadas e comunidade) referenciado pelos especialistas como um dos mais



favoraveis na gestdo de mercado, HRWC ndo obtém credibilidade de beneficios aos locais e ndo

consolida um espaco no cenario turistico regional.



4 DISCUSSAO

Neste capitulo discutimos dados levantados nos cinco empreendimentos de ecoturismo,
identificando os seguintes elementos norteadores: 1 questdo da localizacdo e estratégias
logisticas para superar barreiras; 2 a natureza do empreendimento: 0S recursos naturais,
historicos e culturais utilizados como elementos do turismo ecoldgico e do turismo cultural; 3 a
relevancia das iniciativas para assegurar o controle de territério e 0 acesso aos recursos naturais;
4 modelo de gestdo adotado com énfase na administrativa, financeira, de fluxo turistico, de
marketing e de recursos humanos, todos eles voltados ao processo de se constituirem em
componentes diferenciais nos varios niveis de gerenciamento.

Em seguida, serdo abordados os beneficios e custos econdmicos, sociais, culturais e
ambientais promovidos pelo ecoturismo. Por ltimo, se realizara uma analise de SWOT de cada
empreendimento para analisar suas forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas de fatores sobre
0s seguintes fatores: tipo de investimento e modelo de parceria adotados, logistica, situacdo de
mercado, grau do fluxo turistico, nivel de gerenciamento, controle e participacdo das
comunidades diante de suas parcerias € 0 grau de beneficios nos diversos niveis, resultantes

destas formas de gerenciamento e intervencao.

4.1 Localizacédo, acesso e logistica

Em assuntos pertinentes ao desenvolvimento de iniciativas na Amaz6nia, ha uma tese
dominante que grande parte de suas dificuldades se da pela localizacdo das mesmas em locais
isolados, com falta de apoio de infraestrutura e servigos irregulares de transportes e de

comunicagdes. A respeito das condi¢Bes atuais das populacfes da Amazdnia, Clay (2002)



declara que os empreendimentos na regido enfrentam obstaculos em varios aspectos, dentre eles
as grandes distancias dos principais mercados.

No turismo, conforme McKercher (2002), o acesso ao mercado estd relacionado a
vantagem competitiva e comparativa que uma destinagdo tem em relacdo a outras, tendo em
vista que sua posicdo favoravel perante aos mercados principais. Conforme a teoria de acesso de
mercado, uma destinacdo com acesso relativamente mais facil a um mercado tirara proveito de
taxas de utilizagdo mais altas em comparagcdo com uma destinagdo com produtos semelhantes,
porém com dificuldade de acesso. Em termos praticos, significa que a maioria das pessoas
compraré ofertas com mais facilidade de acesso, mesmo no ecoturismo, a menos que o produto
de maior distancia ofereca um carater unico.

Aplicada a teoria ao ecoturismo, faz-se necessario retirar a visdo romantica de que no
mesmo a localizacdo nédo é fator primordial e que 0s recursos naturais se bastam por si s6s. As
atividades de ecoturismo bem planejadas e implementadas concebem produtos ecoturisticos
agregados a condicdes de acesso, alojamento, alimentacdo, seguranca de equipamentos e
atendimento de qualidade.

Dos cinco estudos de casos, quatro se localizam em ambientes amazodnicos e subandinos
do Peru e do Equador e uma soO iniciativa se localiza em ambientes da Mata Atlantica,
precisamente, no polo de turismo denominado Costa do Descobrimento. Decorrentes destas
posicBes se encontram trés cenarios relacionados com os fatores isolamento e logistica e a
superacdo ou nao dos obstaculos resultantes deste processo.

No primeiro cenario, fora da Amazdnia e com facilidade de acesso e aproveitamento do
fluxo turistico e dos servi¢os do polo de turismo estd o caso da Reserva Pataxd da Jaqueira,
situado no extremo sul da Bahia, numa area litoranea, com situacdo privilegiada de acesso e

perto de todo o tipo de infraestrutura pertinente aos p6los de turismo de massa.



Num outro contexto, dentro da Amazonia, dois se apresentam com mais facilidade de
acesso e a superacdo dos obstaculos se deram através do uso de logistica propria e pelo
aproveitamento da infraestrutura de transporte e servicos de comunicacdo dos centros situados
proximos aos mesmos. Nestes, se inserem 0 NWC e o HRWC.

No terceiro cenario, 0s empreendimentos se posicionam pelo dificil acesso e o
isolamento destes sdo resultados das condi¢des climaticas das areas amazdnicas onde se
localizam, da auséncia de logistica propria e da falta de apoio de servicos de transporte e de
comunicacdo regulares dos centros povoados mais proximos. Nestes, se inserem Napo Galeras e
Pucani.

Situacdo do porte em que o estabelecimento oferece relativa facilidade de acesso e
utilizacdo de logistica apropriada, foi comprovada em dois dos quatro situados na Amazonia, se

destacando em melhores posi¢ées, 0 NWC, seguido do HRWC.

4.2 Natureza e componentes da oferta ecoturistica

Para a OIT (2001), o EBC consiste na oferta de servigos aos viajantes com alto poder
aquisitivo para compartilhar experiéncias de usufruto de recursos naturais, historicos e culturais e
ndo somente atrativos vinculados ao turismo ecolégico. Conforme Drumm e Wesche (1999) o
turismo baseado em comunidade se aproxima do turismo cultural, étnico e do patriménio cultural
e seus atrativos devem se concentrar nas tradi¢6es e nas populagdes locais.

Qual é o nivel de atratividade dos pacotes de ecoturismo baseado em comunidade? Quais
os elementos oferecidos para torna-lo uma experiéncia Gnica aos consumidores? Por que um tem
mais carater intercultural do que outro?

Verificou-se que todos os empreendimentos oferecem pacotes com ofertas similares ao

enfocarem suas atividades através de componentes do turismo cultural e turismo ecolégico;



contudo, ha similitudes e variacfes graduais de diferencas em cada um. Dentre as atividades
componentes do turismo ecoldgico se destacam o oferecimento de passeios etnoboténico,
observacdo de aves (torres, miradores naturais, colpas), passeios de canoa, banhos nos rios,
natacdo, pesca, lavagem de ouro e apreciacdo de jardins de plantas medicinais e jogo de arco e
flecha, Quadro 37.

Por sua vez, os elementos incorporados pelo turismo cultural sdo: ceriménias de
xamamismo, encenacgdes de rituais e performances culturais, oficina de artesanato, participacéo
no sistema de mingas (limpeza chacras, escolas, sedes das associa¢des), narracdo de contos e
lendas, demonstracdo da elaboracéo da chicha, museu e nocdes da lingua indigena, Quadro 38.
Ha atividades que sdo mistas porque combina elementos dos dois tipos a0 mesmo tempo em que

se pratica a atividade, Quadro 40.

Quadro 27 — Atividades componentes do turismo ecol6gico

Reserva Napo Galeras NWC Pucani HRWC
Jaqueira
Trilhas X X X X X
Observacéo X X X X
animais/aves
banhos rio X X X X
Natacéo X X X
Pesca X X
Passeios X X X X
canoa




Quadro 28 — Atividades componentes do turismo cultural
Reserva Napo Galeras NWC Pucani HRWC
Jaqueira

Xamamismo X

X
Rituais X X

performances X
culturais

Oficina X

X
artesanato
participacao X
mingas

X

Narracao
contos/lendas

X
X

Elaboracéo
chicha

Museu X

Nocoes X
idioma
indigena

Quadro 29 - Atividades mistas

Reserva Napo Galeras NWC Pucani HRWC
Jaqueira
Passeios X X X X X
etnoboténicos
lavagem ouro X
jogo X X X
arco/flecha

Quadro 30 - Numero de atividades oferecidas por cada pacote

Reserva Napo Galeras | NWC Pucani HRWC
Jagueira
Ecoldgicas 1 6 6 5 4
Misto 3 4 3 1 1
Cultural 4 8 3 2
Total 8 18 12 8 5

Através dos Quadros 33 e 34 se observa que em todos 0s pacotes hd combinacéo entre os

elementos do turismo ecoldgico e do turismo cultural, ilustrado no Quadro 35. Levando-se em



conta a perspectiva de Drumm e Wesche que nos EBC a concentragdo dos atrativos e interesses
deve ser nas raizes locais das populacoes, tal fato é referendado em dois dos cinco casos, com
maior énfase em Napo Galeras e Reserva da Jaqueira (menor gradacdo). Nestes, as atividades
ecoldgicas praticamente se igualam as culturais. Nas demais ofertas, ha uma predominancia de
turismo ecoldgico, fato encontrado em NWC (em menores escalas) e HRWC e Pucani (em
maior escala).

Pelas constatacdes acima, se observa que os grupos indigenas ndo se constituem num
“fim”, mas num “meio”, porque sao em seus territdrios, especificamente na AmazoOnia
(Equador, Peru e Brasil) que se encontram significativos recursos naturais, ainda nao
depredados e animais a serem observados. O resultado da pesquisa corrobora a investigacdo de
Epler Wood (2004) quando indica que o maior interesse dos ecoturistas ao se deslocarem a
paises em desenvolvimento € ver natureza silvestre.

Pela exposicdo de Epler Wood e pelas situagdes encontradas, o0 mercado de ecoturismo €
composto de um grupo de consumidores dispostos a pagar um preco, para satisfazer seus
desejos de observacdo da vida silvestre. Nesta apreciacdo, se houver oportunidade de usufruto
para vivenciar culturas de povos diferentes, a experiéncia se torna mais intercultural, segundo
nossa pesquisa realizada com os ecoturistas nos estabelecimentos. De acordo com nossos dados,
na Reserva da Jaqueira, 50% de suas atividades sdo de carater cultural; no Napo Galeras, 50%
se dirige ao turismo cultural; em NWC, 50%, é do turismo ecoldgico; em Pucani, 80%,
corresponde a atividades ecologicas; no HRWC, mais de 90%, corresponde ao turismo

ecoldgico.



4.3 Resguardo de territorios

Uma de nossas hipoteses formulada se refere ao fato do ecoturismo promover o
resguardo territorial e o controle sobre os recursos naturais, dos quais dependem em grande
parte os indigenas da Amazonia para efetivarem sua economia tradicional. Sobre o assunto,
Chase Smith (1995; 2002) enfatiza que os projetos de alternativas econdémicas séo criados para
que 0s comunitarios possam ter maior controle e acesso de seus territdrios e recursos naturais
diante das pressdes de diversos atores sociais; depois se pensa na gestdo de mercado.

Em relacdo ao fato de iniciativas coletivas indigenas promoverem o resguardo de
territorio, a situacdo se evidenciou em quatro iniciativas, Reserva da Jaqueira, Napo Galeras,
NWC e Pucani. Em HRWC, as atividades de ecoturismo ndo conseguiram favorecer o controle
territorial por parte dos Ese’Eja de Sonene devido, principalmente, ao conflito econémico e
social existente entre colonos e indigenas, surgido desde a formacdo da comunidade e pela

auséncia de preparacdo dos comunitarios a nova atividade.

4.4 Eficacia de gestdo administrativa e gerenciamento de mercado

Conforme base tedrica e hipdtese formulada, as empresas coletivas podem assegurar o
controle de territdrio e de recursos naturais, porém ndo alcancam eficacia de gestdo e nao séo
eficientes do ponto de vista de mercado. Sobre o assunto, Chase Smith (1995; 2002) demonstra
através de varios estudos de casos de manejo florestal no Peru, no Equador e na Coldmbia: em
geral, as empresas coletivas (implantadas através de doagdes) ndo sdo viaveis, sendo a falta de
sentido de propriedade pessoal e a natureza das atuais condi¢des dos grupos indigenas. Antes, a
producdo, a distribuicdo e o consumo de produtos indigenas tinham como base as relagdes de

parentesco; nos dias de hoje, elas tendem a se realizar em torno da economia de mercado, onde



suas caracteristicas sociais e culturais de organizagdo ndo determinam as regras de mercado.
Este conflito, segundo, Chase Smith (1995; 2002) tem sido uma das principais razdes de
insucesso das iniciativas coletivas.

Clay (2002) apdia a tese de Chase Smith (1995) ao afirmar que na maioria das vezes 0s
projetos administrados por associagbes comunitérias, os dirigentes cobrem seus gastos pessoais
com a receita da iniciativa. H& pouca expectativa de responsabilidade contabil pelo uso dos
fundos doados e de acordo com Chase Smith (2002) o empreendimento dependente de “doacdo”
ndo tem mostrado muito éxito em melhorar a posi¢do dos indigenas no seu conjunto, nem tem
promovido necessariamente uma maior solidariedade no interior da comunidade.

Pelos enunciados dos autores acima, 0 modelo de gerenciamento das empresas coletivas
tém poucas condi¢cdes de gestdo eficiente, especialmente, quando esse modelo tem a “doacao”
como recurso financeiro. McCay e Jenttoft (2002) sugerem que as empresas comunitarias e a
tragédias dos bens comuns sejam pensadas como falha da comunidade e falha do mercado. Em
relacdo as falhas da comunidade enumera os seguintes fatores: falta de conhecimento,
desorganizacao, estratificagdo, conflitos de interesses e rivalidade interétnica.

Outros autores enfatizam que grande parte das dificuldades das iniciativas obterem
eficicia de gestdo administrativa e de mercado, se da em razdo do modelo de gestédo e parceria.
Indaga-se, qual modelo de gestdo e quais os tipos de investimentos e de parcerias proporcionam
melhores desempenhos de mercado e eficacia de gerenciamento? De acordo com 0s argumentos
de Heher (2003), Burneo (2002) e o Manual de compilacdo de boas praticas (OMT, 2004) a
gestdo entre empresa privada e comunidade tem mais possibilidades de éxito, porque supde
mais eficdcia de gestdo e o investimento ndo ¢ uma “doagdo”, mas um empréstimo a ser pago,
conseqlentemente, haverd mais responsabilidade contabil.

A respeito das experiéncias de gestdo compartilnada ndo serem viaveis do ponto de vista

de mercado e eficacia de gestdo porque foram criadas para assegurar 0s territorios € ndo como



empresas de negocios, os resultados sdo diferentes para as cinco localidades. Duas se destacam
pelo desempenho no gerenciamento mercadoldgico e na eficacia de gestdo de fluxo turistico:
Reserva da Jaqueira e NWC. Todavia, cada caso tem suas préprias especificidades.

Através de tipo de investimentos (Reserva da Jaqueira: doacdo; NWC: empréstimo) e
modelos de gestdo diferentes (Reserva: associacdo indigena; NWC: Associacdo indigena e
Fundacdo Eco Equador) ambos apresentam altos fluxos turisticos e na gestdo mercadolégica
utilizam diversas estratégias e parcerias direcionadas ao composto de venda, divulgacdo e
distribuicdo da oferta ecoturistica. Com estas ferramentas alcancam grande fluxo turistico,
maior receita e 0timo desempenho mercadologico. Tais situacfes corroboram com a idéia de
que o ecoturismo pode ser mais viavel quando o empreendimento se localiza perto de mercados
consumidores, em polos de turismo e com toda acessibilidade e infraestrutura minima de
servicos de transporte e logistica.

Os altos fluxos de Reserva e NWC ocorrem por processos diferentes: o da Jaqueira se da
pelo aproveitamento de turistas vindos para desfrutar as ofertas do turismo litoraneo na Costa do
Descobrimento, pela sua situacdo privilegiada de mercado, facilidade de acesso e uso da
infraestrutura da regido. A oferta deste estabelecimento é de uma visita de 2 horas, portanto, ndo
oferece servicos de hospedagem e de restaurante, o que facilita o atendimento e diminui o nivel
de exigéncias dos turistas em relacdo dos outros projetos.

No NWC, o alto fluxo é em decorréncia de varios fatores interligados: se localiza numa
regido com potencialidades ao desenvolvimento de atividades de ecoturismo, devido as
diferentes paisagens e a grande concentracdo de varias espécies de aves e macacos no Parque
Nacional Yasuni; sua logistica, equipamentos de qualidade e equipes experientes facilitam o
acesso tanto por via aérea, terrestre e fluvial. Ademais, NWC tem sua prépria fatia de mercado

em seu fluxo turistico.



Esta condicdo do NWC o diferencia dos outros projetos que se utilizam do namero de
visitantes motivados por outros interesses: Reserva da Jaqueira (sol, mar e agito baiano); Napo
Galeras (Galapagos), Pucani e HRWC (riqueza arqueoldgica e histérica do Peru). .

Em dois empreendimentos (Napo Galeras e Pucani), devido ao seu isolamento, falta de
resolucdo adequada na logistica e precaria comunicacdo com o mercado consumidor, se
observou 6timos resultados no sentido de controle de acesso e uso de seus territorios diante das
pressdes advindas das companhias petroleiras e madeiras e do turismo desordenado praticado
em seu entorno por operadoras de turismo particulares.

Porém, do ponto de vista de gestdo de mercado, ambos enfrentam dificuldades na cadeia
de distribuicdo e nas parcerias entre operadoras e prestadoras de servigcos turisticos. Desse
modo, especificamente, Napo Galeras se posiciona como uma experiéncia que convive com
inimera concorréncia tanto de iniciativas particulares quanto dos projetos de ecoturismo com
base em comunidade, desenvolvidos na regido do alto rio Napo.

Em Napo Galeras e Pucani a capacidade de organizacdo e o grau de intervencao ndo tém
viabilizado uma efetiva gestdo de mercado com os consumidores. J& em HRWC, apesar de
possuir modelo de parceria idealizado por varios especialistas (comunidade e operadoras de
ecoturismo privadas), 0 mesmo ndo tem conseguido alcancar indicios de melhor desempenho no
sentido de fortalecer o controle territorial por parte dos indigenas.

O clima de tensdo e conflito entre os colonos e indigenas Ese’Eja da comunidade de
Sonene, oriundos desde a titulacdo da comunidade, em 1986 e mais a auséncia de capacidade
organizativa da associacdo indigena se refletem em sentimentos de indiferenca em relacdo ao
lodge. Tal situacdo demonstra que o tipo de modelo de gestdo, de parceria e de investimentos
sozinhos, sem o apoio da comunidade ndo sdo suficientes para o empreendimento ganhar
eficAcia de mercado e de gestdo administrativa. A necessidade de haver bases organizativas

anteriores, uma coesao interna maior e uma preparac¢ao dos recursos humanos a nova alternativa



econdmica sdo determinantes para as experiéncias atingirem o sucesso como empreendimentos
de negocio e no grau de intervencédo indigena.

A gestdo empresarial e a eficacia administrativa das iniciativas sob qualquer tipo de
modelo de gerenciamento e parceria requerem conhecimento de mercado, ferramentas de
comunicacdo e nocdes de contabilidade, pessoal tecnicamente qualificado. Em relacdo a
preparacdo dos recursos humanos, segundo Swarbrooke (2000c), grande parte da teoria geral
sobre o turismo sustentavel focaliza o turista, as operadoras e as agéncias; 0s recursos humanos
séo relegados ao segundo plano.

No entanto, o turismo é se compde de um conjunto de elementos para efetivarem o
consumo da oferta. Dentre eles se destaca a prestacdo de servigos, o atendimento e a satisfagéo
do cliente; estes s@o responsaveis pela qualidade do produto oferecido. A gestdo empresarial e a
eficicia administrativa das iniciativas sob qualquer tipo de modelo de gerenciamento e parceria
requerem conhecimento de mercado, ferramentas de comunicacdo e nocdes de contabilidade,
pessoal tecnicamente qualificado.

Um problema encontrado a maioria dos empreendimentos pesquisados é que a
capacitacdo de recursos humanos s6 acontece no periodo inicial a operacdo das atividades,
quando grande parte dos investimentos financeiros, ainda, existe. No decorrer do projeto, a
capacitacdo comeca a se tornar quase que um “luxo”, um investimento desnecessario. O
interessante seria a oferta de treinamento continuo, uma vez que 0 ecoturismo € uma nova
atividade, muito diferente dos costumeiros modos produtivos dos indigenas.

Em todos os estabelecimentos houve cursos de capacitacdo voltados as questdes de
nogoes de ecoturismo, atendimento e prestacdo de servicos, manipulacdo de alimentos, nocoes
de higiene e conhecimentos de servicos de camareira. Entretanto, enquanto esta capacitacdo
veio no decorrer da construcdo da iniciativa (NWC e Napo Galeras), outros vieram apenas

quando os albergues deram inicio as suas operac¢des (Pucani e Reserva da Jaqueira).



Além da capacitacdo se tornar um elemento necessario antes das operacBes, 0S
estabelecimentos em que os indigenas ja possuiam experiéncia e conhecimentos das tarefas
demonstraram geréncia efetiva em relacdo a prestacdo de servicos e de atendimento, se
destacando o NWC. 90% de seus empregados ja tinham experiéncia pratica de (5 a 8 anos) em
outros lodges como o Sacha Lodge e La Selva. O NWC apresenta equipes experientes tanto
indigena quanto ndo-indigena, tecnicamente qualificadas, nas questfes basicas de prestacdo de
servicos, fator que Ihe possibilitou um alto indice de autosustentabilidade em curto prazo.

Outros elementos contribuem para o fracasso das experiéncias coletivas, segundo
McCay e Jentoft (2002) a auséncia da intervencdo do Estado se constitui também em uma das
principais falhas das iniciativas coletivas. Para eles, o Estado tem um papel legitimo para
cumprir no manejo dos recursos naturais, entretanto, a maioria de suas intervengfes provoca
mais erosdo na comunidade do que beneficios.

Verificou-se que a intervencdo do Estado nos papéis de fiscalizador dos recursos
naturais, provedor de apoio técnico e de recursos financeiros ndo se registrou em pequenas
proporcoes, especificamente em investimento ocorreu na Reserva da Jaqueira. Na tarefa de
patrocinar apoio técnico, a situacao se evidenciou apenas em Napo Galeras. Relacionado com o
papel de fiscalizacdo de recursos naturais bem como o de assegurar o uso de recursos pelos
grupos indigenas, constatou-se a fragilidade de sua atuacdo em todos eles.

Um problema observado sobre os mecanismos de redistribuicdo é a auséncia de
transparéncia da gestdo financeira de alguns empreendimentos, nesta condicdo se encontram

dois estabelecimentos: Reserva da Jaqueira e HRWC.

4.5 Beneficios e custos econdmicos



De acordo com Colvin (1999), Peréz de las Heras (1999), Wearing e Neil (2000),
Swarbrooke (2000a) o ecoturismo é uma atividade portadora de grandes vantagens econémicas,
precisamente, quando se trata de fomentar e diversificar a renda para os habitantes de uma
localidade. Os autores enfatizam o papel do ecoturismo, sob condi¢do de turismo sustentavel e
de uma nova alternativa econdmica aos residentes; esta deverd ser desenvolvida
concomitantemente com as atividades de economia tradicional, pode ser complementar, mas
ndo substitutiva.

Dentre os danos, Peréz de las Heras (1999), Wearing e Neil (2000), argumentam que
grande parte deles ocorre quando ha evasdo de renda para 0s ndo-locais ou quando o turismo
substitui as atividades extrativistas. Para minimizar os danos, utiva.

Dentre os danos, Brandon (1996), Zeppel (1997), Colvin (1999) a influéncia de
organizagbes comunitarias e o grau de intervencdo da comunidade diante dos parceiros
corroboram a sua reducdo e ao cumprimento dos objetivos dos projetos: assegurar territorios e
promover beneficios em todos os niveis.

Observou-se que o ecoturismo tem potencial gerar beneficios aos grupos indigenas
envolvidos, mas o grau de maiores beneficios depende da localizacdo do estabelecimento, da
situacdo de mercado, da coesdo interna do grupo e do poder de negociacdo/articulacdo para
defender seus interesses junto as parcerias.

O namero de beneficios econdmicos pode ser mais expressivo quando a iniciativa tem
acesso facilitado, possui logistica apropriada, tem situacdo privilegiada de mercado, tem alto
fluxo turistico e se aproveita da infraestrutura e dos servicos dos grandes e médios centros. Nos
demais, as vantagens econdmicas sao menores devido ao isolamento, a ndo situacao privilegiada
de mercado, ao médio e pequeno fluxo e aos problemas de logistica e falta de apoio de servi¢cos

regulares de transporte e comunicacdes. Mesmo nestes, as oportunidades de trabalho podem ser



consideradas significativas diante da densidade demogréfica das popula¢des envolvidas (de 100
a 200 habitantes).

Tentou-se reunir as iniciativas em blocos para melhor sistematizagdo de dados, contudo,
todas elas tém suas proprias especificidades. Em funcdo do exposto, se estabeleceu cinco
condi¢des resultantes de beneficios.

Na primeira condi¢édo, o grupo ja perdeu todo contato com base na economia tradicional,
em funcéo disto, todas suas fontes de renda séo resultantes do processo de turismo. Apesar de
possuir terras agriculturdveis perto do empreendimento, ndo se mostram interessados em fazer
cultivos para suprir necessidades de insumos béasicos ao pacote turistico: mandioca. Neste
empreendimento, por sua localizagdo privilegiada e pelo seu alto fluxo a geracdo de empregos
esta em torno de (30) postos, sendo 20 fixos e 10 temporarios. E o caso da Reserva da Jaqueira.
Para esta condicdo, se esperava valores maiores na oferta de trabalho, expectativa compartilhada
com Doria (2004) em sua tese.

A segunda condicdo se desenvolve em NWC, nesta 0 ecoturismo se constitui uma nova
alternativa econémica e complementar aos produtos indigenas, aumenta a renda das familias
envolvidas e assegura que 0s comunitarios possam se dedicar a0 mesmo tempo as suas
atividades produtivas de subsisténcia. O empreendimento apresenta situacao préxima ao centro
consumidor, sua logistica e equipamentos de qualidade diminuem consideravelmente as
dificuldades de acesso. Aqui, se encontrou o maior numero de oferta de (31) postos de
trabalhos, sendo 18 permanentes e 11 temporarios. Este projeto tem o maior namero de
empregos em relacdo aos demais.

Na terceira condicdo, o ecoturismo € uma alternativa econbmica e complementar as
atividades extrativistas, 0 mesmo € realizado concomitantemente com os modos produtivos
tradicionais e o ecoturismo assegura incremento na renda dos comunitarios. O empreendimento

tem um cenério de isolamento, com problemas de logistica, situacdo ndo privilegiada de



mercado, mas com um médio fluxo turistico. Na geracdo de empregos concretiza (10) postos de
trabalhos: (6) permanentes, (3) rotativos e (1) temporario. E o caso de Napo Galeras.

A quarta condicdo se da com Pucani, onde 0 ecoturismo é uma atividade complementar
aos modos produtivos extrativistas, o acesso é dificultoso pela auséncia de logistica, a iniciativa
apresenta problemas de isolamento dos centros e mercados consumidores e a auséncia de gestéo
de mercado para atrair mais turistas concorre para reduzir seu fluxo. Neste, 0 nimero de
empregos de (10): (6) fixos, (2) temporarios e (8) rotativos.

A quinta condigdo ocorre em HRWC, a experiéncia tem relativa facilidade de acesso, se
localiza perto de centros voltados ao ecoturismo, possui logistica apropriada, boa distribuicéo,
médio fluxo turistico, mas o ecoturismo ndo consegue ser alternativa econdmica e nem
complementar as atividades extrativistas. Aqui, a principal fonte de renda advém da economia
tradicional. Neste, a geracdo de empregos € de (5) postos, sendo (3) permanentes e (2)
temporarios.

As condi¢bes 1, 2 e 5, por suas caracteristicas apresentam cenarios com mais
probabilidades de geracdo de beneficios econdmicos, principalmente, pela oferta de empregos,

Quadro 37.

Quadro 31 — Cenérios de condi¢cGes mais propicias a geracdo de beneficios econdmicos

Facilidade Acesso Aproveitamento | Cadeia NUmeros
acesso mercado Infraestrutura | distribuicdo | postos
consumidor centros/polos trabalhos
Reserva X X X X 30
Jagueira
NWC X X X X 31
HRWC X X X X 05*

* HRWC néo respalda totalmente a hipGtese

Entretanto, a situacdo ndo se respaldou na de numero 5. No geral os empreendimentos

com maior nimero de empregos foram resultantes de suas condi¢fes de mercado, facilidade de



acesso, uso de cadeia de distribuicdo, utilizacdo de ferramentas de promocao e capacidade de
intervengdo da comunidade no gerenciamento de mercado.

O NWC apresenta um valor mais expressivo do que na Jaqueira porque perfaz quase
80% da populacdo considerando que Afiangu tem 160 pessoas. Em ambos, os salarios recibos
pelos indigenas contribuem diretamente para aumentar a renda familiar em maiores e menores
propor¢des. Em NWC, um fator que se deve atentar € evitar o abandono das atividades
produtivas, haja vista que o ecoturismo esta trazendo visiveis vantagens econdmicas aos
Quichua do baixo Napo. Ha uma tendéncia de abandono gradativo nas comunidades que
apresentam vantagens econdmicas maiores, condicdo observada por Ugarte (2002) e Doria
(2004), na Pousada Amazonas.

No que tange verificar como se dao os mecanismos de redistribuicdo, grande parte destes
mecanismos esbarra em obstaculos como: obter dados seguros acerca da receita e informagdes
confidveis em relagdo ao ingresso de turistas, saber exatamente o percentual de lucro. S&o
assuntos delicados e os voltados a gestédo financeira e utilizacdo dos ganhos sdo os mais dificeis
de serem obtidos com confiabilidade.

A forma de divisdo dos recursos gerados pelo ecoturismo e a redistribuicdo de beneficios
e custos foi diferente em cada localidade. Cada um deles dependeu do tipo de financiamento, do
modelo de gestdo, da capacidade de intervencdo dos comunitarios diante de seus parceiros e,
sobretudo, do gerenciamento de mercado e cadeia de distribuicdo com os consumidores para
atrair mais turistas e, assim, incrementar o fluxo.

Na divisdo de recursos é a pequena compreensdo do funcionamento do mercado e ha
uma tendéncia dos dirigentes usarem parte dos recursos financeiros para suas despesas pessoais,
o que referenda a tese de Clay (2002) quando enfatiza que nas gestBes comunitarias € pouca
expectativa de responsabilidade contabil pelo uso dos fundos doados. Na gestdo de fluxo, as

anotacoes, sdo deficientes e os dados sdo repassados aleatoriamente.



Em relacdo a redistribuicdo de beneficios e diversificacdo de renda, se percebeu que
maiores beneficios nas localidades ocorrem onde a capacidade de intervencdo, articulagdo dos
indigenas e a transparéncia financeira promovem melhor grau de controle no assunto. Um
problema observado sobre os mecanismos de redistribuicdo € a auséncia de transparéncia da
gestdo financeira de alguns empreendimentos, nesta condicdo se encontram dois
estabelecimentos: Reserva da Jaqueira e HRWC. Em ambos 0s casos, maior parte desta
auséncia de transparéncia contabil dos recursos e de divisdo de beneficios de modo equitativo
sdo resultantes de conflitos de interesses, de rivalidades interétnicas e também da falta de bases
organizativas prévias antes da implantacdo dos projetos. Nas localidades onde ja havia qualquer
tipo de organizagéo anterior, os resultados quanto a transparéncia contabil e aos mecanismos de
redistribuicdo sdo mais claros (NWC, Pucani e Napo Galeras).

Reserva e NWC demonstram o mesmo cenario de fluxo turistico consolidado,
entretanto, os beneficios econdmicos de NWC sdo muito tangiveis ao todo conjunto da etnia do
que na Reserva.

Um fato altamente benéfico compartilhado por Napo Galeras e Pucani é o oferecimento
de trabalhos no sistema de revezamento ou rodizio. O processo evita o0 abandono das atividades
tradicionais, permite uma redistribuicdo melhor de renda ao conjunto de comunitarios e
favorece que um nimero maior de residentes tenha acesso a capacitacdo para desempenhar a
tarefa.

Além destes fatores, os moradores sdo beneficiados no sentido de se adaptarem
gradativamente a uma nova realidade de mercado e no sentido se conseguirem conhecimentos
adequados quando surgir necessidade de disputarem uma vaga a outros empregos. A situacao de
rodizio € caracteristica de projetos comunitarios desenvolvidos em escalas médias (Napo
Galeras) e pequenas (Pucani) de fluxo turistico e onde o niUmero de habitantes das comunidades

€ pequeno.



Pucani (maior escala) e Napo Galeras (menor escala) também compartilham um maior
consumo de produtos indigenas destinados a alimentacdo dos turistas. A respeito de
diversificacdo de renda, Pucani se destaca dos demais por diversificar as fontes de renda
mediante oferecimento de trabalhos na area de transporte, producdo de insumos indigenas e
comercializacdo de artesanato.

HRWC, por sua vez, ndo tem controle e nem se envolveu no empreendimento,
resultando na auséncia do comprometimento do albergue de se constituir em mais uma
alternativa econdmica aliada aos setores primarios de producdo. O nimero de postos de
trabalhos locais ndo se expressa de maneira relevante diante do nimero de indigenas (30)

residentes em Sonene.

4.6 Beneficios e custos sociais

De acordo com a WWF (2003) o EBC é uma nova tendéncia de turismo, aonde a
comunidade tem controle significativo, envolvimento, desenvolvimento, administracdo e 0s
beneficios permanecem no local. Correlacionado com os custos, Brandon (1996), Zeppel
(1997), Colvin (1999), Wesche e Drumm (1999) apontam 0s seguintes fatores: auséncia de
capacitacdo da comunidade como um todo, interferéncia nas organizacdes sociais, nao
envolvimento e controle pela comunidade e, principalmente, no caso das populacdes
tradicionais, o0 abandono das atividades produtivas. Grande parte destes autores reconhece que a
coesdo interna da comunidade, a capacidade efetiva de organizacdo e gestdo comunitaria, o
nivel de capacitacdo recebida podem minimizar os danos sociais.

No que tange aos beneficios sociais, dois principios do turismo sustentavel se dirigem ao
desenvolvimento local, ou seja, os beneficios da atividade devem permanecer na localidade,

visando promover melhorias na qualidade de vida dos residentes; e o turismo deve ser



responsdvel pela implantacdo de infraestrutura bésica objetivando dar suporte logistico ao
desenvolvimento das atividades (SWARBROOKE, 2000a).

Estes indicadores séo referendados pelo (IBGE, 2000) na avaliacdo de qualidade de vida.
Segundo o 6rgéo, os indicadores sdo os niumeros de bens existentes no domicilio e o nivel de
melhorias no seu entorno, como postos de salde, escolas, servicos de a eletrificacédo,
pavimentagdo, dentre outros que informam a situacdo econdmica das familias e das localidades
em que elas residem (IBGE, 2000).

Dados coletados nos estudos de casos ndo confirmam a existéncia do aspecto de
melhorias significativas no entorno dos domicilios, nem nos locais com maior fluxo turistico e
situagcdo privilegiada de mercado, a exemplo da Reserva da Jaqueira. Grande parte da
infraestrutura e de servicos de transporte urbano e rodoviario, de comunicagdo, bancario,
eletrificacdo, restaurantes, pousadas e alimentacdo em torno deste estabelecimento foi em
decorréncia dos investimentos relativos aos 500 anos e também pela interligacdo entre Porto
Seguro e Santa Cruz de Cabréalia (Coroa Vermelha é ponto de passagem entre as duas).

Sobre este assunto, nas outras iniciativas as melhorias de servicos de saude, escola, e
transporte no entorno dos nudcleos populacionais ndao sdo decorrentes do ecoturismo, foram
implementados por programas governamentais, alguns em parceria com organismos
internacionais, como o caso de Ucayali, no Peru.

Relacionado com o numero de bens existentes nos domicilios, o ecoturismo tem
contribuido a aquisicdo de alguns bens, embora a quantidade deles sejam maiores em locais com
maior fluxo turistico. Nestes, a aquisicdo de bens varia: na Reserva se destina a compra de
bicicletas, celulares, equipamentos de som e eletrodomésticos; em NWC, sdo lanternas,

ferramentas para o trabalho, radios, motores e combustivel para os botes, dentre outros.



Em todas as comunidades houve investimentos em infraestrutura basica em servigos
essenciais dentro das comunidades, porém as escalas sdo varidveis; os maiores indices foram
encontrados em NWC, seguido de Napo Galeras, Pucani, Reserva da Jaqueira e HRWC.

No tocante a necessidade das comunidades possuirem bases organizativas, o capital
social de cada iniciativa é um fator primordial na eficiéncia de autogestdo e controle dos
empreendimentos. Conforme Putnam (1999) o capital social e organizagcdo se constituem em
pré-condicbes ao desenvolvimento e ao desempenho de novas atividades econ6micas. A
organizagéo posterior pode acontecer quando as comunidades se envolvem em outras atividades
diferentes de seus habitos cotidianos, principalmente, diante de situacdes onde se faz necessaria
base organizativa para gerenciar a nova realidade de mercado. Quando ndo ha, as pessoas
podem se adaptar aos novos cenarios para fazer uso melhor das oportunidades, como na Reserva
da Jaqueira.

Nas iniciativas com associacOes anteriores as atividades de ecoturismo, estas
consolidam maiores caracteristicas de sustentabilidade, principalmente, no tocante ao controle e
gerenciamento do empreendimento (Napo Galeras, NWC e Pucani). Estes resultados
consubstanciam a tese de que a organizacdo comunitaria € um ponto chave para se obter sucesso
no empreendimento, pois a atuacdo em conjunto viabiliza melhores oportunidades e reduz as
possibilidades de fracasso.

Nos aspectos de organizacdo social, em trés dos cinco estudos de casos, ja estava
organizada antes da implantacdo do projeto. A prévia organizacdo dos demais estabelecimentos
de ecoturismo evidencia que a organizacdo prévia e posterior traz melhor redistribuicdo de
beneficios, relacionados a melhoria na qualidade de vida dos envolvidos no projeto, reduz
conflitos interétnicos, sentimentos de desconfianca e desinteresse por parte dos outros grupos

indigenas em relacéo ao projeto. Com a excecdo de HRWC e Reserva da Jaqueira, o ecoturismo



nos demais projetos contribuiu para aumentar o sentimento de unido dos comunitarios em torno
de interesses comuns diante de um novo contexto mercadolégico.

No tocante a capacitacdo, o oferecimento da mesma tanto na fase inicial quanto na atual
pode trazer melhores beneficios na gestdo de mercado e administrativa. Ressalta-se que nos
empreendimentos todos tiveram acesso a cursos de capacitacdo e aperfeicoamento, visando dar
suporte suficiente as pessoas para desempenharem suas tarefas. Nos empreendimentos em que a
capacitacdo foi realizada desde o inicio e seguiu até a operacdo e, conseqiientemente, se oferece
regularmente, as pessoas conseguem melhores resultados nas questbes de atendimento e
prestacao de servicos, como no caso de NWC.

Em funcdo do exposto, verificou-se que a capacitacdo, o nivel de escolaridade, a
presenca de conhecimentos basicos de leitura, escrita e operacdes matematicas aliados a nogdes
de prestacdo de servicos e contabilidade sdo essenciais para se obter melhores resultados no
desempenho desta mais nova atividade econdmica e de mercado. Em situacdo de oposicéo,
como no caso de HRWC, a auséncia de capacitacdo dificultou o envolvimento e um maior grau
de intervencédo de gestdo no albergue por parte dos comunitarios. .

Reserva e NWC apresentam os melhores indicadores de escolaridade; mesmo com
baixos niveis de escolaridade, em Pucani e Napo Galeras ndo se percebeu a exclusdo de pessoas
consideradas com menos conhecimentos formais de escolaridade nos postos de trabalhos, o
auséncia de escolaridade ndo se tornou um fator limitante, na medida em que as pessoas
envolvidas tiveram cursos de capacitacdo para desempenharem suas tarefas.

Um problema encontrado em todas as iniciativas foi a dificuldade de fixacdo de jovens
através da oferta de trabalho, em sua maioria, as categorias beneficiadas sdo de adultos maiores
e idosos; grande parte dos jovens parte em busca de trabalho nas petroleiras, nas madeireiras e

em Servicos gerais.



Por suas taxas de fixacdo de jovens se destacam NWC e Reserva da Jaqueira.
Relacionado com o NWC, a fixagdo de jovens com idade superior a 18 anos, principalmente, do
género masculino. O que contribuiu para fixa-los foi o oferecimento de postos de trabalhos
(especificamente de canoeiros) e com vantagens econdmicas, a exemplo dos salarios serem
maiores do que nos outros empreendimentos. Reserva da Jaqueira por sua vez, tem uma taxa de
fixacdo voltada aos jovens do género feminino, com idade menor aos 18 anos com 0s postos de
dancarinos do ritual “Aweé”.

Atualmente nas comunidades indigenas amazonicas as mulheres cumprem cada vez mais
tarefas (roca, pesca, trabalhos comunitarios, confeccéo de artesanato, lides domeésticas) uma vez
que 0s homens estdo estabelecendo um maior contato com o mundo exterior e com 0 mercado
de trabalho. A economia tradicional se transforma cada vez mais em dominio das mulheres, com
uma diminuicdo do papel do homem na comunidade. A situacdo tem concorrido para abrir
espacos as mulheres no mercado de trabalho e o ecoturismo demonstrou favorecer espagos a
relacdo de género.

No ecoturismo as mulheres estdo envolvidas em diversos tipos de tarefas: camareira,
cozinheiras, ajudantes de servi¢cos gerais e em cargos de gerenciamento o que tem favorecido a
participacdo das mulheres nesta nova alternativa econdmica e em diferentes niveis de atuacdo. A
incorporacdo das mulheres no mercado de trabalho se deu na maioria dos empreendimentos,
inclusive com cargos de dirigentes (Reserva e Pucani). Nos demais, couberam as mulheres
tarefas operacionais. O Unico que nao oferece postos as mulheres é 0 HRWC. Tal situacao se da
porque o salario do albergue é menor em relacdo aos ganhos conseguidos pelas mulheres na
coleta da castanha do Brasil e dos ovos de tartaruga.

Em relacdo a percepcdo do turismo pela comunidade, a maioria dos problemas surge
quando os projetos promovem atividades incompativeis com a satisfacdo das necessidades

diarias, como as extrativistas; concorrendo para produzir o efeito social do turismo nas



comunidades receptoras através da alteragdo do cotidiano e habitos dos individuos. Este efeito
social ndo foi percebido em trés das cinco comunidades, duas diferem desta situagéo, uma por
ndo desenvolver mais atividades da economia tradicional, Reserva; a outra, pelo fato do
ecoturismo ndo conseguido ser nova alternativa econdémica e nem complementar as atividades
primarias.

A medida que a manutengdo das atividades extrativistas estd sendo realizada
concomitantemente com o ecoturismo em trés das cinco comunidades, o ecoturismo foi
considerado como um fator positivo a valorizacdo dos habitos cotidianos proprios de cada
comunidade, conforme depoimentos dos comunitarios. Dessa forma, o0 ecoturismo assegura 0
ndo afastamento das atividades extrativistas.

Outra percepcao da comunidade em relacdo ao turismo demonstra que esta atividade traz
mudancas, é analisada pelo modelo de Irridex de Doxey (1976) apud Swarbrooke (2000c); o
modelo procura explicar o efeito social do turismo sobre a comunidade através dos danos
sociais nas mesmas. Para isto, o autor utiliza diversas escalas de sentimentos que os residentes
experimentam ao lidar com o turismo.

De acordo com este modelo, o sentimento da maioria das comunidades se encontra na
fase inicial, caracterizada pelo sentimento de euforia com o desenvolvimento do turismo. Neste
estagio, os beneficios, principalmente, os econdmicos sdo 0s mais visiveis devido a geracao de
empregos. Ha oportunidades para a populacdo local e o dinheiro flui paralelamente a chegada
dos turistas. As gradacdes desta fase sdo variaveis, a exemplo de Napo Galeras, com 10 anos de
existéncia, com seu produto numa fase intermediaria e critica, entre o estagio de consolidacéo e
estagnacdo segundo o modelo de Butler (1980), a percepcdo dos moradores € ainda de euforia
com o turismo. Ja na Reserva com o fluxo turistico consolidado, a fase de euforia estd sendo

substituida pela fase de apatia e 0s contatos entre o visitante e o residente ja é mais formal.



Os danos sociais, em localidades onde o turismo é a Unica fonte de renda, sdo mais
dificeis de serem revertidos, pois as vantagens econémicas substituem os custos, condi¢do
referenciada por Ddria (2004). Nas localidades onde o ecoturismo tem o mesmo peso ou é
complementar a economia tradicional, os custos tém mais possibilidades de serem superados
pela coesdo interna da comunidade. A situagdo ideal seria que os beneficios fossem maiores dos
que os danos, principalmente, porque eles representam melhorias na qualidade de vida das
comunidades. Beneficios dificilmente concretizados com outro tipo de atividade, segundo a
maioria dos comunitarios.

Nas mudancas de padrdes de consumo (alimentacdo, vestuario e objetos), grande parte
destas se origina pelos niveis de contatos estabelecidos anteriormente com diversos atores
sociais e pela proximidade das cidades. Ligado ao ecoturismo, se percebeu haver um desejo de
consumo maior por objetos tecnoldgicos nas areas com maior fluxo turistico e receita (Reserva e
NWC), porque os salarios sdo maiores e 0 poder aquisitivo das familias também. Ademais,
nestas a diversidade alimentar é maior, em relacdo ao consumo de proteinas, guloseimas e
refrigerantes.

Nas de menor fluxo e menor salario, os objetos de consumo estdo mais ligados a compra
de ferramentas para trabalho, pilhas para as lanternas e radios, combustivel para os motores.
Aqui, a diversidade alimentar € bem menor e ha grande consumo de enlatados, principalmente,
de atum.

Mesmo com impactos negativos em menor grau, o ecoturismo quando utilizado como
exclusiva fonte de renda (especificamente nas localidades com alto fluxo turistico) apresenta
muito mais danos na comunidade, uma vez que o poder aquisitivo dos residentes se torna maior
e as pessoas ndao envolvidas comecam a sentir sentimentos de rivalidade. Esta especifica

situacdo se encontrou na Reserva.



Em todos os empreendimentos, se verificou a dificuldade de se trabalhar em equipe, pois
a maioria dos indigenas da Amazdnia, ainda, tem basicamente a familia como unidade de
producdo. Segundo Chase Smith (1995) a organizagdo e a producdo dos grupos indigenas,
mesmo inseridos em outra realidade de mercado, ainda se baseiam em relacGes de parentesco.
Mesmo envolvidos em atividades que requerem o sistema de trabalho coletivo como as mingas,
a dificuldade de trabalhar por meses em conjunto, provoca a dificuldade de se envolver em
acOes coletivas, principalmente, quando estas acOes afastam as pessoas do convivio familiar,
situacdes encontradas por Ugarte (2002) e Déria (2004) na Pousada Amazonas.

Em nossas pesquisas, as dificuldades estdo sendo superadas, gradativamente, porque na
maioria das localidades os estabelecimentos ndo sdo tdo distantes dos povoados indigenas e as
pessoas podem retornar ao convivio apos as atividades. Entretanto, problema de trabalho em
equipe é maior, especificamente, nas localidades onde o fluxo de turistas € alto e maior a
equipe, como no caso da Reserva. Especificamente, em NWC, a situacdo esta sendo contornada
na medida em que os indigenas j& se acostumaram com este tipo de afastamento, experiéncia

acumulada em iniciativas anteriores.

4.7 Beneficios e custos culturais

Correlacionado com o fato das culturas indigenas serem vulneraveis aos impactos
socioculturais através do ecoturismo, Brandon (1996) e Zeppel (1997), Wearing e Neil (2000)
alegam que os indigenas sofrem diretamente os impactos danosos do turismo, na medida em que
as culturas indigenas sdo usadas para se vender os pacotes; contudo, hd medidas a serem
tomadas para diminuir os danos.

Torna-se importante mencionar que nas comunidades pesquisadas, houve um nidmero

mais significativo de beneficios culturais do que danos através das atividades de ecoturismo s



levando em conta que as culturas indigenas ndo os principais motivos na escolha do pacote, a
énfase é nos recursos naturais, especificamente, na observacdo de aves.

Especificamente, os recursos naturais, a diversidade biolégica e grande parte dos
ambientes ndo depredados se encontram nos territérios indigenas, especialmente, na Amazonia,
onde os grupos indigenas dependem destes recursos para manterem suas formas produtivas e
reprodutivas. Desse modo, as atividades do turismo cultural quando ndo se igualam ao nimero de
atividades do turismo ecoldgico, no geral, tém sido eclipsadas pelo usufruto de paisagens, e
observacéo de animais (EPLER WOOD, 2004).

O referido fato é corroborado através de observacdes participantes e pesquisas realizadas
com os turistas nos empreendimentos. A constatacdo se apdia na investigacdo de Epler Wood
(2004) quando indica que o maior interesse dos ecoturistas ao se deslocarem a paises em
desenvolvimento ¢ ver a natureza silvestre. Em nossa concepcao o “eclipse das culturas
indigenas” substancialmente minimiza os danos culturais advindos do ecoturismo e se transforma
na forma de separar o que € sagrado as etnias e 0 que pode ser mostrado aos turistas.

No sentido de revalorizar e reafirmar os valores culturais, Reserva da Jaqueira se
diferencia dos demais, pois ¢ o conjunto de elementos tradicionais dos Pataxd “recriados” nos
atrativos e nas performances culturais que se constituem no principal motivo de se visitar o
projeto, mesmo porque nao ha animais a serem contemplados. Além disso, a oferta da Reserva
combina recursos naturais da Mata Atlantica e formas culturais indigenas, se destacando dos
demais produtos da Costa do Descobrimento voltados exclusivamente ao turismo de massa.
Neste sentido

Dados levantados em todas as localidades indicam ter havido uma incorporacdo das
formas tradicionais produtivas e reprodutivas nas atracGes oferecidas aos ecoturistas, embora
com escalas diferentes. Conforme Swarbrooke (2002c), os atrativos com raizes locais

apresentam caracteristicas de sustentabilidade sociocultural porque pertencem e sdo controlados



pelos residentes. Referenda-se a tese e acrescenta-se 0 seguinte: a situacdo favorece a
autoestima e proporciona revitalizacdo cultural aos indigenas.

Diferentemente das demais etnias que ainda se inserem na economia tradicional, os
Patax6 da Jaqueira abandonaram este tipo de economia e a viabilizaram, nos dias de hoje, ao
recuperar praticamente todas as suas tradigdes e costumes sob forma de atrativos e de
performances culturais. Isto fortaleceu etnicamente os Pataxo.

Nas demais experiéncias, o ecoturismo é uma atividade realizada concomitantemente
com a economia de subsisténcia, neste sentido, a experiéncia vivencial e intercultural se da em
maior escala, se destacando Napo Galeras pela sua posi¢cdo de possuir 0 maior nimero de

atrativos com base econdmica e sociocultural no grupo indigena Quichua do alto Napo.

4.8 Beneficios e custos ambientais

Segundo Boo (1995) e Brandon (1996), dentro de sua filosofia, o ecoturismo deve servir
para gerar receita e cobrir 0s custos de conservacdo da area, entretanto, a referida condicéo
somente se daria em localidades com alto fluxo, ingressos com altos precos e politicas
governamentais dirigidas a custear a protecao destas areas, tal como acontece na Costa Rica.

Correlacionados com beneficios ambientais, 0 ecoturismo em seus principios, objetiva
apoiar a conservacdo da fauna e flora, proporcionar limites e padrdes de conservacdo no sentido
de utilizar um minimo de zoneamento, ou seja, estabelecer zonas de ocupacfes intensivas ao
ecoturismo e aos indigenas, bem como indicar zonas de protecdo maxima, locais onde a caca
deve ser evitada e entrada de visitantes deve ser supervisionada.

Acredita-se que os problemas mais dificeis se serem contornados na area ambiental sejam
0 manejo de dejetos e a auséncia de programas para reducdo dos custos ambientais no tocante a

conservagao de animais, planos de manejo a extracdo de madeira e uso adequado dos ambientes.



Normalmente, as oficinas de capacitagdo privilegiam nogdes de atendimento, hospedagem e
manipulacdo de alimentos, sendo o cuidado com o meio ambiente, relegado ao segundo plano.

As estratégias e instrumentos adotados no uso dos recursos naturais e a conseqlente
minimizagao de danos s&o diferentes para cada comunidade e 0s mesmo estdo de acordo com oS
ambientes nos quais as atividades se desenvolvem e também conforme as caracteristicas dos
produtos turisticos. A condicdo de aplicacdo de programas de conservacdao ambiental se
evidenciou em trés das cinco localidades. Em NWC devido aos altos investimentos recebidos
pelo empreendimento e também a um fluxo consolidado em apenas 1,5 anos de existéncia, parte
da receita esta sendo destinada a programas de conservacao de aves e macacos, considerados 0s
motivos da vinda dos turistas. Pucani, por sua vez, tem investimento proprio da Ong Peru Verde
para trabalhar com programas de conservagao de suas “colpas”; o apoio financeiro independe da
receita da experiéncia.

Dados levantados quatro dos cinco estudos mostram um tipo de zoneamento minimo,
denominado de Plano de Aproveitamento, onde se estabelece diversas areas, de acordo com as
necessidades da comunidade e das atividades de ecoturismo. As areas foram delimitadas assim:
zona intensiva indigena (destinada as casas e aos cultivos); zona de caca e pesca de subsisténcia
(além da caca e da pesca, usa-se na coleta de plantas medicinais e argila); zona de turismo
intensivo (infraestrutura turistica e operacdes turisticas permanentes); zona de turismo de
minimo impacto (excursdes a pé ou uso de canoas); zona de administracdo (area administrativa,
manutencdo, alojamento empregados, dentre outros); zona de maxima protecdo (usada para
estudos cientificos com permissao dos indigenas).

O desenvolvimento deste sistema de atividades relacionadas com zonas de ocupacao
intensiva, destinadas aos usos indigenas e do ecoturismo e fixacdo anterior da capacidade de
carga da infraestrutura turisticas, ocorreu em grande parte das experiéncias. Tal condicdo nao

foi implementada na Reserva da Jaqueira. No tocante ao uso de tecnologias de baixo impacto e



cuidados ambientais, dois dos cinco estabelecimentos (NWC e HRWC) alcangam melhores
indicadores, em relacdo aos demais, no uso de separacdo de lixo, utilizacdo de detergentes
biodegradaveis e, alternativas na acalentacdo da agua do banho.

Nos demais, se verificou a auséncia de tecnologias de baixo impacto, principalmente, no
que se refere, a auséncia de motores de popa de (4) tempos. Um problema dividido por quatros
dos cinco empreendimentos se refere ao uso de motores geradores de eletricidade, somente
NWC utiliza tecnologia de ponta através de um conjunto de painéis solares e baterias de
estacao.

Em relacdo a infraestrutura turistica, todos optaram por arquitetura e uso de materias
primas regionais. As cabanas conseguiram se integrar a paisagem e alguns (NWC e HRWC em
maiores escalas) consolidaram a tese de ser “alojamento confortavel sob visdo regional”; neste
fator, conseguiram atender aos requisitos de abrigo e, a0 mesmo tempo, projetarem uma
imagem de paisagismo voltada a um respeito maior com a flora e a fauna. Com excecdo da
Reserva, as demais instalacdes souberam privilegiar o respeito a capacidade de carga de seus
ambientes, especificamente das trilhas.

A respeito de o ecoturismo influenciar o uso de cuidados ambientais, de um modo geral, 0
mesmo promoveu influéncias positivas para diminuir a caca e o consumo de carne silvestre
(Napo Galeras e NWC com grande destaque). As medidas se efetivaram uma vez que 0s
animais sdo importantes atrativos destinados a observacdo dos ecoturistas, entretanto, nao foi
capaz de evitar a extracdo predatdria de madeira, a exemplo de Pucani e HRWC. O consumo de

carne de caca em Pucani e HRWV, ainda, é grande em comparagdo aos demais.

4.9 Andlise de SWOT de cada empreendimento



A andlise de SWOT consiste no exame dos recursos disponiveis de uma empresa em
relacdo a varios aspectos relacionados com o produto, subsisténcia financeira, equipe,
capacidade, mercado e promoc¢do. A abordagem Anélise de SWOT (FOFA) corresponde a um
modo eficaz de analisar a situacdo atual dos aspectos econdémicos, sociais, culturais, ambientais
e de mercado, além de ser um método de projetar as ameacgas e oportunidades futuras que
possam ter efeitos positivos e negativos nos ecoturistas e nos negécios das empresas de
ecoturismo.

As potencialidades séo as forcas, os pontos fortes do produto, formatam a imagem da
oferta; o produto é base de qualquer negocio; a empresa deve oferecé-lo de maneira diferenciada
para que o consumidor queira consumi-lo. As forcas oferecem uma compreensdo mais clara
sobre o desenvolvimento e a capitalizacdo das vantagens competitivas sustentaveis, habilitando
a empresa a se posicionar com eficiéncia no mercado em relagdo a seus concorrentes. No
ecoturismo, as forcas estdo formatadas na oferta, no oferecimento de equipamento de qualidade,
na marca turistica, no gerenciamento efetivo de recursos humanos, financeiros e técnicos e na
rede de distribuicdo. Em resumo, as forgas no ecoturismo sdo catalisadores que proporcionam
melhores beneficios econémicos, sociais, culturais, ambientais e mercadologicos.

As fraquezas sdo os pontos fracos do produto, do mercado ou da organizacdo interna,
sdo caracteristicas deficientes ou fracas em comparacdo com as da concorréncia. Outras
fraquezas se relacionam a cadeia de distribuicdo e ao processo de promocdo e comunicagdo. A
distribuicdo sdo os locais onde os produtos/servicos estardo disponiveis. No ecoturismo, as
fraquezas correspondem a falta de informacédo sobre o produto e aos problemas de distribuicéo,
aos danos e auséncia da minimizacao destes impactos econdémicos, sociais, culturais, ambientais
e mercadoldgicos. .

As oportunidades sdo aqueles fatores externos que apresentam circunstancias favoraveis

ao desenvolvimento de futuros negécios. O ecoturismo é uma oportunidade, desde que a oferta



esteja bem desenvolvida, distribuida, o acesso seja facilitado e a logistica apropriada. Além

destes fatores, nas oportunidades para 0 ecoturismo Se encontram 0S mecanismos de

comunicagéo e cadeia de distribuicéo.

As ameacas sdo também caracteristicas externas que colocam em risco a posi¢do atual

das empresas, por exemplos 0s concorrentes, alteracdes nas medidas governamentais, periodos

de inseguranca e fatores climaticos, caracterizados pela sazonalidade. As ameacas ou

fragilidades podem colocar tudo a perder se ndo forem antecipadas e trabalhadas a tempo.

Estabeleceu-se uma andlise de SWOT para cada empreendimento no sentido de analisar

suas forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas da oferta, do acesso, do tipo de investimento e

modelo de gestéo, gerenciamento mercadoldgico e de gestdo de fluxo turistico e aos beneficios

econdmicos, sociais, culturais e ambientais, Quadro 38.

Quadro 32: Analise de SWOT

Investimento Turismo Situagéo Fluxo Nivel Grau Beneficios
Modelo mercado turistico | controle | Gestéo
comunidade
Reserva | Governo Unica fonte privilegiada | alto alto Alto grandes
Jaqueira ASPECTUR
Napo USAID/GTZ Fonte nao médio alto Médio médios
Galeras | RICANCIE alternativa/ privilegiada
Ass.comunitaria | complementar
NWC Tropical Nature Fonte média alto alto Alto grandes
Eco Equador alternativa/ privilegiada
Ass.comunitaria | complementar
Pucani Tropical Nature Fonte nédo reduzido médio regular pequenos
Peru Verde complementar | privilegiada
Ass.comunitaria
HRWC Operadoras




privadas privilegiada
Ass.comunitaria

4.9.1 Reserva da Jaqueira

Neste, 0 ecoturismo se constitui na Unica fonte de renda, com altas probabilidades de
gerar um maior nimero de beneficios econdmicos, traduzido em gera¢do de renda, melhoria das
condi¢des de vida dos envolvidos e maior nivel de capacitacdo. A autosuficiéncia se alcancou
em curto prazo, por ser a unica no género em um polo de turismo consolidado em turismo
litoraneo, situacdo de mercado privilegiada e por se utilizar da infraestrutura da regido e uma
eficiente gestdo de mercado.

Entretanto, esta autosuficiéncia pode ndo caracterizar alcance de sustentabilidade a
longo prazo e os beneficios econdmicos advindos podem ndo ser suficientes para minimizar
alguns danos socioculturais e ambientais que ja se apresentam: pouca redistribuicdo de
beneficios ao conjunto da etnia e extrapolacdo da capacidade de seus ambientes com vistas a
obter maior renda.

Os beneficios econdémicos conseguidos pelo ecoturismo a curto prazo e oriundos de uma
Unica fonte de renda, dentro da perspectiva de turismo sustentavel ndo devem justificar a

auséncia de fixacao/respeito a capacidade de carga

4.9.2 NWC

Aqui, o ecoturismo é fonte alternativa e complementar; o empreendimento demonstra

grandes viabilidades de gerar maior numero de beneficios, traduzido em empregos, geracdo de

renda e uma melhor redistribuicdo das melhorias ao conjunto da comunidade, melhoria das

ecoturismo | -m-mm-em- média médio nenhum reduzido reduzidos




condi¢des de vida ndo somente dos envolvidos, mas também uma redistribuicdo equitativa ao
conjunto da comunidade. A autosuficiéncia, reflexo do capital social e da eficiente gestéo
mercadoldgica dos sdcios, Eco Equador e Afiangu, esta sendo alcangada a curto prazo pelo alto
investimento, pela eficiente gestdo de mercado e do fluxo ja consolidado em pouco tempo de
existéncia.

A experiéncia corre o risco de transformar o turismo em sua Unica fonte de renda; até o
momento, as medidas minimizadoras dos danos socioculturais e ambientais se equivalem. O

cenario mostra grandes probabilidades de autosuficiéncia a longo prazo.

4.9.3 Napo Galeras

Neste, 0 ecoturismo se constitui numa fonte alternativa e complementar a economia
tradicional indicando a geracdo de postos de trabalhos, melhorias nas condigcdes de vida da
maioria dos residentes pela sua pequena densidade demografica e também pelo grau de
intervencao no revertimento de melhorias ao conjunto dos indigenas.

A autosuficiéncia ja foi alcancada durante o tempo de existéncia da experiéncia (10
anos). No momento, a mesma se encontra em risco devido a problemas de distribuicdo e
promogcdo. Tais processos ndo se constituem em grandes obstaculos de ser vencidos/reduzidos,
pois a capacidade organizativa comunitaria € alta e capacidade de carga dos ambientes pode
suportar um fluxo maior, sem que isto signifique danos ambientais.

Pelo seu isolamento e problemas de logistica pode ser necessario do projeto ter constante
investimento e auxilio técnico, o que pode resultar em sua ndo viabilidade econdmica. Este
modelo é considerado o mais benéficos as comunidades pela autogestdo, entretanto, o que pode

trazer menos beneficios econdmicos.



4.9.4 Pucani

Neste, as atividades tradicionais sdo as principais fontes de renda e o ecoturismo gera
renda complementar, entretanto, o ecoturismo concretiza geracdo de empregos e fornece
melhorias para o conjunto dos envolvidos mesmo com o fluxo reduzido e com problemas de
isolamento e logistica. O empreendimento, ainda, ndo conseguiu firmar na gestdo
mercadoldgica.

A autosuficiéncia podera ser alcancada a longo prazo, pois o capital social prévio e a
organizagdo comunitaria das etnias s@o altos e podem ajudar a viabilizar um melhor fluxo e
gestdo de mercado. O problema de logistica e seu isolamento sdo ameacas ao alcance de
sustentabilidade a curto prazo e pelo seu isolamento dos mercados consumidores, pode exigir

mais investimentos e auxilio técnico, o que pode resultar em sua insustentabilidade econdmica.

4.9.5 HRWC

Aqui, as atividades tradicionais se constituem na principal fonte de renda e o ecoturismo
ndo concretiza renda complementar; a geracdo de empregos é pequena, apesar do médio fluxo
turistico, da relativa acessibilidade e da comercializacdo. Neste, as pessoas ndo estavam
preparadas para trabalhar com esta nova alternativa. Outros fatos se destacam neste quadro: as
atividades tradicionais geram mais renda e a auséncia de capacidade organizativa comunitaria.
Neste, a autosuficiéncia deverd ser mais dificil de ser alcancada, embora possua 6timos

elementos na gestdo de distribuicao.



4.10 Viabilidades e perspectivas dos empreendimentos

Os resultados do SWOT demonstraram que cada estabelecimento tem suas proprias
viabilidades, condicionadas ao tipo de investimento recebido, ao modelo de gestdo escolhido, a
situacdo de mercado, ao tamanho do fluxo turistico, a gestdo e ao nimero de beneficios que
asseguram aos envolvidos.

No geral, compartindo similitudes e diferencas, algumas iniciativas comprovam um
maior nimero de condicBes propicias para obter melhor desempenho mercadolégico, de gestdo
de fluxo turistico e geracéo de postos de trabalhos; se ressaltam que as viabilidades destes estéo
condicionadas a facilidade de acesso, situacdo privilegiada de mercado, uso de logistica
apropriada e aproveitamento dos servicos de comunicacdo e meios de transporte dos
centros/pélos de turismo. Nos cinco estudos, dois se apresentam com tais condicdes, Reserva da
Jaqueira e NWC. Estes possuem maiores probabilidades de concretizarem melhores vantagens
econémicas a curto prazo e a autosustentabilidade pode se prolongar por mais tempo. . HRWC
com médio fluxo e logistica propria, localizado perto de infraestrutura e do mercado consumidor
tem condicBes do ecoturismo se constituir uma alternativa complementar, desde que consiga
superar suas dificuldades de falha de comunidade.

As condi¢cdes implementadas nos demais concretizam menores beneficios econdmicos, a
sustentabilidade devera ser alcancada a longo prazo, necessitando de mais apoio em questdes de
superacdo de isolamento através de logistica mais adequada e uso de estratégias de distribuicdo
e contato com o0 mercado consumidor.

Sumarizando, os resultados obtidos nos cinco estudos de caso demonstram que 0S
beneficios advindos das atividades de ecoturismo ocorrem em niveis de controle territorial e de
recursos naturais, geracdo de renda, melhoria na qualidade de vida dos indigenas, no uso de

algumas estratégias na conservacao e na revitalizacdo das manifestagdes culturais. O ecoturismo



pode se constituir numa nova alternativa econdémica e complementar a economia de subsisténcia
dos indigenas envolvidos.

Todavia, a concretizacdo dos beneficios s6 se evidencia mediante a algumas condices:
investimento, controle e envolvimento das comunidades em todas as etapas da iniciativa; o fato
dos residentes jA possuirem bases organizativas e a efetiva capacitacdo da comunidade na
implantacéo e no decorrer da iniciativa; grau de intervencdo da comunidade diante das parcerias
e capacidade de gestdo de administrativa, financeira e de mercado dos comunitarios.

Independente do modelo de gerenciamento, todos os empreendimentos envolveram
diferentes recursos financeiros, apoio técnico governamental, de organismos internacionais e de
Ong’s nas fases de elaboragdo, implantacao e, principalmente, nas fases iniciais de operacao.
Por sua vez, houve indices maiores e menores de participacdo ou ndo da comunidade nos
projetos, variando, assim, 0os motivos de adesdo imediata e afastamento.

Para os de adesdo/envolvimento, se ressaltam os seguintes fatores: o ecoturismo se
constituir numa alternativa econémica mais viavel do que as outras; os territorios indigenas
possuirem belezas cénicas, elementos necessarios ao desenvolvimento do ecoturismo; aproveitar
o “boom” do mercado verde; Dentre os que favoreceram o ndo comprometimento estdo:
auséncia de preparacdo a atividade; o fato das atividades extrativistas trazerem mais renda; a
demora em se obter resultados imediatos e a auséncia de credibilidade em outra alternativa néo

usual em seus modos de producéo.



CONCLUSOES

Na pesquisa se formulou trés hipdteses como elementos norteadores do processo na
obtencdo de dados; as trés foram validadas, todavia hd condigdes para que 0 ecoturismo se
constitua numa nova alternativa econdmica e/ou complementar as atividades extrativistas com
todos os seus beneficios e tensdes aos grupos indigenas.

O mercado de ecoturismo é composto de um grupo de consumidores dispostos a pagar um
preco, considerado alto para o turismo convencional, para satisfazer seus desejos de apreciar vida
silvestre e vivenciar culturas indigenas. Sob esta perspectiva, nas iniciativas de ecoturismo deve
haver recursos financeiros, humanos e logisticos visando realizarem as expectativas dos

ecoturistas.



Os empreendimentos com melhores oportunidades de mercado, com situac¢éo privilegiada
perto de centros e/ou de polos de turismo ja consolidados, com aproveitamento de uso da
infraestrutura destes centros e com logistica adequada demonstram mais condic6es de apresentar
altos fluxos turisticos e, desse modo, promover mais vantagens econdmicas.

Nos demais, onde o isolamento do mercado consumidor e os problemas de logistica ndo
sdo superados facilmente por meios de equipamentos apropriados tanto dos empreendimentos
quanto da infraestrutura de servigos estatais, 0 fluxo turistico apresenta tendéncias que variam do
médio ao pequeno. Com isto, as possibilidades de maiores beneficios econémicos diminuem.

A facilidade de acesso, 0 uso de logistica propria e de servigos publicos na superagéo de
barreiras de isolamento demonstrou que se faz necessario retirar a ‘visdo romantica’ de que no
ecoturismo bastam o0s recursos naturais por si s0s. Os produtos ecoturisticos devem ser
concebidos com condicdes de logistica, alojamento, alimentagéo e seguranca de equipamentos.

Relacionado com o fator dos estabelecimentos terem sido implantados para efetivar
controle territorial e de recursos naturais, a hipétese foi validada para quatro dos cinco casos;
com as iniciativas de ecoturismo, os indigenas puderam estabelecer niveis maiores de controle
de seus territorios em face as pressdes das empresas madeireiras, mineradoras e petroleiras e do
turismo desordenado praticado por muitas operadoras de ecoturismo particulares.

Os modelos de gestdo e tipos de investimentos dos projetos de ecoturismo baseado em
comunidade - EBC sdo diferentes em cada iniciativa, no entanto, se observou que independente
destes fatores, todos envolveram apoio técnico governamental, ou empresarial ou de organismos
internacionais e nacionais em todas as fases do projeto de implantacdo, outros apenas no
processo de operacdo. Tais investimentos e incentivo técnico se revelaram importantes
processos para fomentar eficacia administrativa e mercadoldgica as iniciativas diante da
concorréncia de indmeros projetos de ecoturismo de empresas particulares na Amazdnia

equatoriana e peruana.



A respeito de diretrizes de politicas publicas voltadas ao planejamento e & operagédo de
estabelecimentos de ecoturismo e na protecdo dos recursos naturais, se observou uma fragil
capacidade dos governos locais em termos de gestdo sustentavel e de aplicagcdo de instrumentos
legislativos na conservacdo dos ambientes. Para o turismo, a auséncia de politicas publicas
dirigidas ao assunto é visivel na maioria dos casos, se verificando um maior comprometimento
do poder publico no Equador.

Sob a édtica de que as iniciativas coletivas podem ndo ser viaveis do ponto de vista de
mercado, para se obter resultados satisfatorios mediante geracdo de receita e de fluxo turistico
constante, as experiéncias de ecoturismo, sob quaisquer modelos de operacdo necessitam
atender aos seguintes requisitos: vender produtos com qualidade e diferenciados, facilitar o
acesso de todas as informacGes necessarias aos ecoturistas como natureza do produto, acesso,
transporte, custos, atendimento personalizado, guias regionais e bilingues.

Além destes fatores, quando os empreendimentos estdo localizados perto dos mercados
consumidores, possuem fluxo continuo e tém apoio de logistica, de servicos de transporte e de
meios de comunicacdo, 0s mesmos se caracterizam por uma eficiente gestdo de mercado. As
estratégias de marketing, a criacdo de parcerias entre operadoras e prestadoras de servicos
turisticos e mecanismos de distribuicdo do pacote proporcionam um cenario mais consolidado
de se alcancar autosustentabilidade a curto prazo.

No geral, quando alcancam autosustentabilidade a curto prazo, ha uma tendéncia para se
abandonar as atividades de economia tradicional, na medida em que maiores vantagens
econdmicas possam superar 0s danos socioculturais; tal fato ndo foi evidenciado em nosso
estudo. Numa, as atividades tradicionais ja sido abandonadas antes do projeto e as atividades de
ecoturismo, atualmente, sdo a Unica fonte de renda o grupo. Na outra, o ecoturismo ¢é realizado
concomitantemente com a economia tradicional, mesmo com as vantagens econdmicas

ocorrendo no pouco tempo de existéncia da iniciativa.



Nos estabelecimentos onde o ecoturismo é uma alternativa e/ou complementar a
economia tradicional, mas que a oferta se caracteriza pelo isolamento, pela dificuldade de
superar os obstaculos de logistica e por estar mais longe dos mercados consumidores, a gestdo
de mercado se mostra com menos eficacia. Nestes, a auséncia de um composto de ferramentas
mercadoldgicas para impulsionar o fluxo turistico e a distribuicdo da oferta ecoturistica concorre
para fragilizar a relagdo com o mercado. Aqui, para se potenciar as cadeias de distribuicao,
podem ser necessarios mais investimento e apoio técnico, o que pode inviabilizar os projetos, ja
que a autosustentabilidade devera vir a longo prazo e os investimentos podem néo ocorrer.

Quando ha oportunidades de empregos e mecanismos fortalecendo a coesdo interna,
poder de intervencdo e de negociacdo na gestdo de todos os aspectos das atividades
desenvolvidas pelos indigenas, os beneficios tanto econémicos, socioculturais e ambientais sao
mais tangiveis e mais faceis de serem alcancados. Ao ser visivel a relacdo de beneficios, se
torna mais facil o interesse dos comunitarios em aderirem a nova alternativa, deixando de lado a
indiferenca, a passividade e o receio de se comprometerem com uma nova realidade de
mercado.

Constatou-se que o0s beneficios socioculturais acontecem com mais intensidade quando o
ecoturismo é uma atividade alternativa e/ou complementar aos modos produtivos tradicionais.
Ademais, a distribuicdo destes beneficios de modo eqlitativo e a minimizacdo dos danos
somente se ddo quando ha coesdo interna, capital social prévio e capacidade de articulacdo junto
aos parceiros. Os danos podem ser minimizados conforme o poder de atuacdo das comunidades
e quanto menor forem as rivalidades interétnicas.

No que tange ao aspecto do ecoturismo fortalecer a organizacdo comunitaria houve
fortalecimento em apenas quatro das cinco iniciativas; deve se considerar que os niveis foram

diferenciados, naquelas em que ja havia bases organizativas prévias, o ecoturismo se tornou um



elemento potencial na sua consolidacdo; ademais, 0s niveis organizativos anteriores podem
reduzir os conflitos interétnicos e fortalecer o conjunto de envolvidos.

A respeito de redistribuicdo de beneficios econémicos de maneira mais equitativa, a sua
redistribuicdo ocorre quando ha coesdo interna da comunidade para superar os conflitos e
quando as vantagens sdo tangiveis ao conjunto da etnia. Em temas voltados a capacitacdo, 0s
empreendimentos com pessoas ja experientes no assunto e o desenvolvimento de cursos de
capacitacdo em todas as fases favoreceram um cenario maior de desempenhos nos diversos
niveis de prestacdo de servigos, atendimento e gerenciamento por parte dos comunitarios.

Correlacionado com beneficios culturais, percebeu-se que o ecoturismo contribuiu a
recriacdo, a afirmacéo cultural e a revitalizacdo das manifestagdes tradicionais, com excecao de
uma iniciativa. A incorporagdo de atrativos com raizes locais, promoveu autoestima nos
residentes e promoveu um carater mais intercultural as ofertas com énfase na observacdo de
animais.

Em temas de mudancas nos padrfes sociais e culturais, a maioria se deve a contatos
anteriores com diversos atores, inclusive com o turismo desenvolvido pelas operadoras de
turismo privadas, as quais faziam visitas as comunidades sem, no entanto, trazerem beneficios
econdmicos e socioculturais através da geracdo de emprego e no envolvimento dos mesmos.

Pelo exposto, conclui-se que o ecoturismo pode trazer varios niveis de sustentabilidade,
mas somente sob algumas condi¢cGes. O comprometimento de todos na questdo, um eficiente
composto mercadoldgico e a superacdo dos transtornos no acesso daria melhores oportunidades
a todos os modelos de gerenciamento. Ademais, as manifestacbes culturais e tradicionais
indigenas aliadas a vida silvestre podem se constituir em elementos importantes e definidores a
participacdo dos indigenas na busca de autogestionar seus empreendimentos. Desse modo, 0
marketing de visibilidade as atuais condicdes indigenas sera mais efetivo na busca de renda,

territorialidade e autoafirmacao étnica.
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ANEXO A

ARMADILHAS PATAXO



Plantas Medicinais Quichua Alto Napo

Anexo B

Nome Comum Nome Cientifico Nome Quichua Nome Espanhol Usos
Alho silvestre Ajo silvestre Pressdo alta
Cacau Branco Cacau muyo Kila Cacao hlanco Diarréia;
cicratizante
Café Robusto Paludismo
Dorminhoca Mimosa sp. Analgésico
Erva de sangue Gesneriacea Yahuar panga Hierba de sangre Menstruacaos
Erva Luiza Cymbopogan citratus | Chirichiri muka Hierba Luisa

Espirito Santo

Kalanchoe pinnata

Chugri yuyo; pungui
huanduc

Espiritu santo

Cicratizante
antiflamatério

Flor de banana Heliconia stricta cuhuan Platanillo Facilitar parto

Fruta pao Artocarpus altilis: Fruta pan Feridas, tumores

Gengibre Zingiber oficcianale | Ajirini Jenjibre Febre, gripe

Leite de olho Ficus insipida lla Leche de oje

Marpindo Cordyline sp. Lamar pindo sisa Marpindo Picadura
serpentes

Samambaia Chytea sp. Pichinchic Helecho Cicratizante

Sara sara Sano sano Feridas

Sangue dragdo Croton lechleri Lan Inflamatdrio

Unha de gato Uncaria Tormentosa | Rincricasha Ufia de gato Inflamagdes




| Urtiga | Urera carascasana | Chini | Ortiga | Articulagbes

Fonte: a partir de dados de Yumbo Licuyo (1994); dados coletados em campo (Azevedo, 2003)

ANEXO C

MAPA -MEMORIA RESERVA DA JAQUEIRA



ANEXO D

MAPA-MEMORIA NAPO GALERAS

Elaborado por Azevedo (2004)



ANEXO E

MAPA-MEMORIA CENTRO PUCANI

Elaborado por Azevedo (2004).






